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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan Untuk Mengetahui Pemanfaatan Website 

Simfonis sebagai Platform E-Commerce dalam mendukung Pemasaran Produk 

IKM Eco Print yang menjual produk khas warna alam. Penelitian ini 

menggunakan metode pendekatan deskriptif kualitatif. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa Website Simfonis memberikan manfaat sebagai Platform 

E Commerce IKM Sumsel bukan hanya pada IKM Eco Print namun pada semua 

IKM Sumsel yang telah melakukan registrasi pada halaman registrasi website, 

berdasarkan empat teori manfaat website berbasis e commerce. website 

simfonis dapat dimanfaatkan sebagai Platform E Commerce bagi produk Eco 

print yang telah memasarkan produknya pada galeri Website simfonis, Proses 

transaksi pada website simfonis sangat mudah sehingga proses transaksi bisa 

dilakukan tanpa hambatan, hal ini memberikan dampak positif terhadap 

meningkatnya penjualan IKM Eco Print yang di pasarkan melalui website 

simfonis, Keamanan dan perlindungan data pengakses website dijamin oleh 

pihak operator website simfonis dengan menyiapkan berbagai aplikasi keamanan 

dan website simfonis dapat di gunakan sebagai Platform pemasaran Produk 

IKM Eco Print. 

Kata Kunci: IKM, Eco Print,Website, Platform, E-Commerce dan Pemanfa
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the use of the Symphonic Website as an E- 

Commerce Platform in supporting the Marketing of IKM Eco Print Products 

that sell typical products of natural colors. This research uses a qualitative 

descriptive approach method. The results of this study show that the Simfonis 

Website provides benefits as a South Sumatra IKM E Commerce Platform not 

only for IKM Eco Print but for all South Sumatran IKM that have registered on 

the website registration page, based on four theories of the benefits of e-

commerce-based websites. Simfonis website can be used as an E-Commerce 

Platform for Eco print products that have marketed their products in the simfonis 

website gallery, The transaction process on the simfonis website is very easy so 

that the transaction process can be done without obstacles, this has a positive 

impact on increasing sales of IKM Eco Print marketed through the simfonis 

website, Security and data protection of website accessors are guaranteed by the 

simfonis website operator by preparing various security applications and the 

simfonis website can be used as a marketing platform for IKM Eco Print 

Products. 

Keywords: IKM, Eco Print,Website, Platform, E-Commerce and Utilizatio
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