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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh brand image atas 

keputusan pembelian larutan cap kaki tiga di kota Palembang, untuk mengetahui 

pengaruh kualitas produk atas keputusan pembelian larutan cap kaki tiga di kota 

Palembang. Untuk mengetahui pengaruh promosi atas keputusan pembelian 

larutan cap kaki tiga di kota Palembang, untuk mengetahui pengaruh brand 

image, kualitas produk serta promosiatas keputusan pembelian larutan cap kaki 

tiga di kota Palembang. Penelitian ini menggunakan metode data kuantitatif yaitu 

dimana data yang digunakan dalam penelitian ini menganalisis apakah terdapat 

pengaruh antara variabel brand image, kualitas produk dan promosi terhadap 

keputusan pembelian larutan cap kaki tiga di kota Palembang. Penelitian ini 

menggunakan metode analisis linier berganda dengan menggunakan program 

komputer yaitu software package for the social science (SPSS). Adapun hasil dari 

penelitian ini adalah Brand Image, Kualitas Produk dan Promosi Secara bersama 

(Simultan) berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian larutan cap kaki 

tiga di kota Palembang. 

Kata kunci: brand image, kualitas produk, promosi, keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the effect of brand image on the 

decision of Cap Kaki Tiga solution in Palembang city, to determine the effect of 

product quality on purchasing decisions of Cap Kaki Tiga solution in Palembang 

city. To determine the effect of promotion on the purchase decision of Cap Kaki 

Tiga solution in Palembang city, to determine the effect of brand image, product 

quality and promotion on the purchase decision of Cap Kaki Tiga solution in 

Palembang city. This study uses a quantitative data method, namely where the 

data used in this study analyzes whether there is an influence between brand 

image, product quality and promotion variables on the purchasing decision of the 

three-foot cap solution in the city of Palembang. This study uses multiple linear 

analysis methods using a computer program, namely the software package for the 

social sciences (SPSS). The results of this study are Brand Image, Product 

Quality and Promotion Simultaneously (Simultaneously) significantly influence 

the decision to buy a three-foot cap solution in the city of Palembang. 

 

Keywords: brand image, product quality, promotion, purchase decision. 
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