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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kemampuan beradaptasi 

berpengaruh terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Ogan Komering Ulu pada masa 

covid-19.  Ditengah pandemi covid-19 dimana pemilik UMKM yang tidak dapat 

berinovasi sangat terpengaruh karena dapat mengakibatkan perekonomian mereka 

terhenti bahkan usaha yang mereka jalankan akan mengalami kebangkrutaan 

sedangkan pemilik UMKM yang mampu berinovasi serta beradaptasi usahanya tetap 

bisa berjalan dengan baik. Tiga kunci dari aspek kemampuan beradaptasi (i) persepsi 

terhadap lingkungan sekitar, (ii) Seseorang mampu menganggapi pelanggan dengan 

sopan (iii) merespon pelanggan dengan cepat dan baik. Metode yang di gunakan 

adalah survey dengan angket yang dibagikan secara online kepada pemilik UMKM di 

OKU 2022/2023. Memperoleh responden sebanyak 350 orang, responden laki-laki 

ada 160 orang sedangkan responden perempuan ada 190 orang. Teknik analisis data 

pada penelitian ini  menggunakan persamaan Structural Equation Modelling (SEM) 

dengan bantuan program SPSS versi 26 dan LISREL versi 8.7. Penelitian ini 

menunjukkan adanya kemampuan beradaptasi memiliki arah hubungan positif 

terhadap kinerja UMKM artinya kemampuan beradaptasi di kabupaten OKU sangat 

baik sehingga para pelaku UMKM mampu beradaptasi dengan baik sehingga dapat 

menunjukkan hasil penelitian sesuai dengan teori adaptasi yang merupakan 

kemampuan makhluk hidup dalam menyesuaikan diri dengan lingkungan hidupnya. 

Kata kunci: Kemampuan Beradaptasi, Kinerja UMKM. 
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ABSTRACT: 

 

This study aims to determine whether adaptability affects the performance of MSMEs 

in Ogan Komering Ulu Regency during the Covid-19 period. In the midst of the 

Covid-19 pandemic, MSME owners who cannot be changed are greatly affected 

because it can cause their economy to stop and even the businesses they run will go 

bankrupt, while MSME owners who are able to adapt and adjust their business can 

still run well. Three keys from the aspect of adaptability (i) perception of the 

surrounding environment, (ii) Someone is able to respond to customers politely (iii) 

respond to customers quickly and well. The method used is a survey with prices that 

is distributed online to MSME owners at OKU 2022/2023. Obtaining 350 

respondents, 160 male respondents while 190 female respondents. The data analysis 

technique in this study used the Structural Equation Modelling (SEM) with the help 

of SPSS version 26 and LISREL version 8.7. This study shows that adaptability has a 

positive direction towards the performance of MSMEs, meaning that adaptability in 

OKU district is very good so that MSME actors are able to adapt well so that they 

can show research results in accordance with the theory of adaptation which is the 

ability of living things to adapt to their environment. 

Keywords: Adaptability, MSME Performance. 
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