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Fenomena Perilaku Berbahasa Orang Tua dan Anak: Kasus Kesantunan

Berbahasa Sebagai Bentuk Pendidikan dalam Keluarga

Putri Sukma Balkist!, Hastari Mayrita?

Fakultas Sosial Humaniora, Universitas Bina Darma Palembang

Abstrak . Hasil penelitian ini mendeskripsikan bentuk prinsip kesantunan
berbahasa orang tua dan anak usia dini di lingkungan keluarga, dan
mendeskripsikan cara orang tua menanamkan kesantunan berbahasa kepada anak
usia dini di lingkungan keluarga. Metode yang peneliti gunakan adalah kualitatif
dengan pendekatan Studi Kasus teori John. W. Creswell (2016). Penelitian ini
menggunakan data primer. Pada teori John. W. Creswell (2016), peneliti
menggunakan teknik observasi, teknik catat, dan teknik rekam. Teknik analisis data
dalam penelitian, yaitu tahap identifikasi, tahap klasifikasi, tahap interpretasi, dan
tahap deskripsi. Data awal penelitian berupa percakapan antara orang tua dan anak
usia dini, Anak: Bunda, Adik memakai jepit baru. Bunda: Wah, adik terlihat cantik
memakai jepit baru ini. Tuturan tersebut masuk kedalam bentuk prinsip kesantunan
berbahasa maksim kemurahan hati, Leech (Chaer, 2010). Di dalam penelitian ini
terdapat enam bentuk prinsip kesantunan berbahasa, yaitu maksim kebijaksanaan,
maksim kemurahan hati, maksim penerimaan, maksim kerendahan hati, maksim
kemufakatan, dan maksim kesimpatian yang diambil dariberbagai macam interaksi.
Penerapan kesantunan berbahasa harus diterapkan kepada anak sedini mungkin,
agar menjadi kepribadian yang baik sesuai dengan pengajaran dari orang tua.
Namun demikian, anak juga harus diberikan pemahaman terkait dengan kesantunan
berbahasa, dan tuturan yang baik ketika bertutur.

Kata kunci: anak; kesantunan; kesantunan berbahasa; lingkungan keluarga; prinsip
kesantunan



The Phenomenon Of Language Behavior Of Parents and Children: Cases Of
Language Politeness as a form of Education in The Family

Putri Sukma Balkist!, Hastari Mayrita?

Faculty of Social Humanities, Bina Darma University

Abstract : This research aims to explore the forms of language politeness
principles for parents and young children in the family environment and to describe
how parents instill politeness in early childhood in the family environment. A
method that researchers use is qualitative with a case study approach. This study
uses primary data. Researchers used observation, note-taking, and recording
techniques in data collection. Data analysis in the study was carried out
chronologically and categorically. Namely through the identification, classification,
interpretation, and description stages. The findings of this research are six forms of
politeness principles, namely the maxim of tact, the maxim of generosity, the
maxim of acceptance, the maxim of humility, the maxim of agreement, and the
maxim of sympathy taken from various kinds of interactions. Based on the findings
of politeness maxims, it is necessary to apply politeness patterns to children in the
family. This is in order to foster children's language behavior in accordance with
the expectations and upbringing of parents. This is because language behavior in
the family influences children’s language behavior.

Keywords: language politeness; education; family
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