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ABSTRACT 

 
Nyemiliciouss UMKM is a business that operates in the field of buying and selling 

food. This business has been developed since September 2022 with the owner Athiyyah 

Zahra, the business premises are located on Jalan Melaburi, Diamond housing complex, 

resident Block A1 No 1. Because Nyemiliciouss does not have a website, the research This 

helps Nyemiliciouss have a UI/UX appearance. If in the future Nyemiliciouss creates a 

website, then there is no need to make the appearance again. Not only websites as digital 

marketing, inbound marketing is also used as a marketing strategy to support the 

components that will be used in the UI/UX display. This research helps Nyemiliciouss to 

have a UI/UX design for a food ordering website prototype that uses the Lean UX method. 

Based on the description of the problems that have been raised, this research aims to 

overcome the challenges faced by MSME Nyemiliciousss in terms of building an effective 

sales information system. The main problem in this research is "how to build a website-

based sales information system for Nyemiliciousss MSMEs," with the problem definition 

determining that the result of this final assignment will be a mobile-based sales website 

that covers business processes in buying and selling activities and is able to provide 

useful information. relevant to users. This research aims to design an efficient website-

based sales website for Nyemiliciousss MSMEs by applying the Lean User Experience 

method. Thus, this research will provide a concrete solution for Nyemiliciousss MSMEs in 

developing a sales information system that can increase efficiency and ease in their 

business processes. 

Keywords:UI/UX, , Lean UX, UMKM, Planning,Selling 
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ABSTRAK 

 

UMKM Nyemiliciouss adalah suatu usaha yang bergerak pada bidang jual beli 

makanan, Bisnis Ini telah digeluti sejak September 2022 dengan pemilik Athiyyah Zahra, 

tempat usaha berada dijalan Melaburi, Perumahan berlian melaburi ressident Blok A1 

No 1. Dikarenakan Nyemiliciouss tidak memiliki website, maka penelitian ini membantu 

Nyemiliciouss memiliki tampilan UI/UX, Jika kedepannya Nyemiliciouss membuat 

sebuah website, maka tidak perlu membuat tampilannya lagi. Tidak hanya website 

sebagai digital marketing, inbound marketing juga diginakan sebagai strategi 

marketing untuk menunjang komponen yang akan digunakan pada tampilan UI/UX. 

Penelitian ini membantu Nyemiliciouss untuk memiliki desain UI/UX prototype website 

pemesanan makanan yang menggunakan metode Lean UX Berdasarkan uraian 

permasalahan yang telah diajukan, penelitian ini bertujuan untuk mengatasi tantangan 

yang dihadapi oleh UMKM Nyemiliciousss dalam hal membangun sistem informasi 

penjualan yang efektif. Masalah pokok dalam penelitian ini adalah "bagaimana 

membangun sistem informasi penjualan pada UMKM Nyemiliciousss berbasis website," 

dengan batasan masalah yang menentukan bahwa hasil dari tugas akhir ini akan 

berupa sebuah website penjualan berbasis mobile yang mencakup proses bisnis dalam 

kegiatan jual beli serta mampu menyediakan informasi yang relevan kepada pengguna. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang website penjualan berbasis website yang 

efisien untuk UMKM Nyemiliciousss dengan menerapkan metode Lean User Experience. 

Dengan demikian, penelitian ini akan memberikan solusi yang konkret bagi UMKM 

Nyemiliciousss dalam mengembangkan sistem informasi penjualan yang dapat 

meningkatkan efisiensi dan kemudahan dalam proses bisnis mereka 

Kata kunci: UI/UX, , Lean UX, UMKM, Perancangan,Penjualan 
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