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ABSTRACT

The National Archives Information System (SIKN) website is an interface
website that can be used by Network Nodes to enter their archival information
for subsequent publication on the Archives Information Network website. In
general, archives that have been digitized can be included in the Archives
Information System Website National (SIKN) and then accessed by the public
online via the JIKN website. The success of implementing an information system
or applying technology greatly influences user readiness. Therefore, the SIKN
website needs to be evaluated in achieving the goals of creating the website.
The aim of this research is to analyze user readiness for the SIKN website using
the TRI (Technology Readiness Index) method. TRI (Technology Readiness
Index) is a method for determining user readiness in using the SIKN website.
Distribution of questionnaires was used to collect data. Questionnaires were
distributed to all users of the SIKN website at the South Sumatra Province
Archives Service (Case Study of Regional Archives Institutions/LKD). This
research used a saturated sample/census sample to determine the sample,
there were 50 respondents. Measuring user readiness for.the SIKN website uses
the TRI (Technology Readiness Index) method. The indicators used in this
research are Optimism, Innovation, Discomfort and Insecurity. The indicators
used consist of 23 statement items and are divided into 4 dimensions including,
4 indicators of the optimism variable, 5 indicators of the innovative variable, 7
indicators of the discomfort variable, and 7 indicators of the insecurity variable.
The results of testing using TRI showed that the level of user readiness for the
SIKN website was included in the Medium category. This was obtained by
looking at the results of the total TRI obtained, namely 3.51. This value is
between 2.89 to 3.51 (2.90 < TRI < 3.51).

Keywords: Website, Readiness, TRI Method
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ABSTRAK

Website Sistem Informasi Kearsipan Nasional (SIKN) merupakan website
antar-muka yang dapat digunakan oleh Simpul Jaringan memasukkan
informasi kearsipan miliknya untuk selanjutnya dipublikasikan pada website
Jaringan Informasi Kearsipan. Secara umum, arsip yang telah diproses
digitalisasi dapat dimasukkan ke dalam Website Sistem Informasi Kearsipan
Nasional (SIKN) dan kemudian diakses oleh publik secara online melalui
website JIKN.Keberhasilan pengimplementasian sistem informasi atau adopsi
teknologi sangat berpengaruh terhadap kesiapan pengguna. Oleh karena itu
website SIKN perlu dilakukan evaluasi dalam mencapai tujuan pembuatan
website. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis kesiapan pengguna
terhadap website SIKN menggunakan metode TRI (Technology Readiness
Index). TRI (Technology Readiness Index) merupakan metode untuk
mengetahui Kkesiapan pengguna dalam menggunakan website SIKN.
Penyebaran kuesioner digunakan untuk mengumpulkan data. Kuesioner
disebar pada Seluruh pengguna website SIKN pada Dinas Kearsipan Provinsi
Sumatera Selatan (Studi Kasus Lembaga Kearsipan Daerah/LKD). Penelitian
ini menggunakan sampel jenuh/sampel sensus untuk menentukan sampel,
terdapat sebanyak 50 responden. Pengukuran kesiapan pengguna terhadap
website SIKN menggunakan metode TRI (Technology Readiness Index).
Indikator yang di gunakan dalam penelitian ini adalah Optimis (Optimism),
Inovasi (Innovativeness), Ketidaknyamanan (Discomfort), dan Ketidakamanan
(Insecurity). Indikator yang digunakan terdiri dari 23 butir pernyataan dan
terbagi dalam 4 dimensi diantaranya, 4 indikator pada variabel optimism, 5
indikator dari variabel innovativene, 7 indikator dari variabel discomfort, dan
7 indikator dari variabel insecurity. Hasil dari pengujian menggunakan TRI,
didapatkan hasil tingkat kesiapan pengguna terhadap website SIKN tergolong
kedalam kategori Medium. Hal tersebut diperoleh dengan melihat hasil dari
total TRI yang didapatkan yaitu 3,51. Nilai tersebut berada diantara 2,89
sampai 3,51 (2,90 < TRI < 3,51).

Kata kunci : Website, Kesiapan, Metode TRI
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