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Motto 

Bahwa tiada yang orang dapatkan, kecuali yang ia usahakan, Dan bahwa 

usahanya akan kelihatan nantinya. (Q.S. An Najm ayat 39-40) 

Jangan terlalu memikirkan masa lalu karena telah pergi dan selesai, dan jangan 

terlalu memikirkan masa depan hingga dia datang sendiri. Karena jika 

melakukan yang terbaik dihari ini maka hari esok akan lebih baik. 

“Sekali terjun dalam perjalanan jangan pernah mundur sebelum meraihnya, 

karena sukses itu harus melewati banyak proses. Walau pada kenyataannya 

banyak hambatan yang membuatmu lelah, namun bayangkanlah senyum lebar 

orang tuamu saat hari wisuda mu “. (Siti)  

 

 

Persembahan  

Setiap goresan tinta ini adalah wujud dari keagungan dan kasih sayang yang 

diberikan Allah SWT kepada umatnya. Setiap detik waktu menyelesaikan karya 

tulis ini merupakan hasil getaran doa kedua orang tua, saudara, dan orang-orang 

terkasih yang mengalir tiada henti. Setiap pancaran semangat dalam penulisan 

ini merupakan dorongan dan dukungan dari sahabat-sahabatku tercinta. Setiap 

makna pokok bahasan pada bab-bab dalam skripsi ini merupakan hempasan 

kritik dan saran dari teman-teman almamaterku. 
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ABSTRACT 

 

 
This research measures the quality level of the academic information 

system (SIMAK) of Universitas Muhammadiyah Palembang. After 

conducting a literature study, this research began by distributing 

questionnaires that were arranged based on the variables in the McCall 

method to 102 respondents, namely UMP students. McCall method is one 

of the methods that can be used to measure software quality. The results 

of filling out the questionnaire by respondents were tested for validity and 

reliability to obtain valid and reliable variables and indicators. The 

variables and indicators are then used to measure the quality value (Fa) 

of each variable. The measurement begins with the process of weighting 

variables and indicators through a questionnaire filled out by 4 experts, 

namely UMP IT Lecturers. The weighting uses a scale of 0.1 to 0.4 for each 

variable of correctness, reliability, efficiency, integrity, and use and their 

respective indicators. The results of the calculation of the total value of the 

quality level of the SIMAK UMP website show a percentage value of 76% 

which is in the range of 61- 80% which means it falls into the Good 

category. It can be concluded that based on the calculation of the quality 

level of the information system website using the McCall method, the 

Academic Information System (SIMAK) at the University of 

Muhammadiyah Palembang is a very good system. 

 Keywords: Website, Website Quality, SIMAK, MCC 
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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini mengukur tingkat kualitas sistem informasi akademik 

(SIMAK ) Universitas Muhammadiyah Palembang menggunakan metode 

McCall. Metode McCall merupakan salah satu metode yang dapat 

digunakan untuk mengukur kualitas perangkat lunak. Pertama – tama 

dilakukan penyebaran kuesioner yang disusun berdasarkan variabel – 

variabel yang pada metode McCall kepada 102 responden, yaitu 

Mahasiswa UMP. Hasil pengisian kuesioner dari responden tesebut diuji 

nilai validitas serta reliabilitasnya guna mendapatkan variabel dan 

indikator yang valid dan juga reliabel yang digunakan sebagai alat ukur 

dalam penelitian ini. Variabel dan indikator yang telah valid dan reliabel 

tersebut selanjutnya digunakan untuk mengukur nilai kualitas (Fa) dari 

masing-masing variabel. Pengukuran dimulai dengan proses pembobotan 

variabel dan indikator melalui kuesioner yang diisi oleh 4 pakar,yaitu 

Dosen TI UMP. Pembobotan nilai dilakukan menggunakan skala 0,1 

sampai dengan 0,4 untuk setiap variabel kebenaran, keandalan, efisiensi, 

integritas, dan penggunaan beserta indikatornya masing-masing. Hasil 

perhitungan nilai total tingkat kualitas website SIMAK UMP menunjukkan 

nilai persentase sebesar 76% yang berada pada rentang 61-80% yang 

berarti  masuk ke dalam kategori Baik. Dapat disimpulkan bahwa 

berdasarkan hasil perhitungan tingkat kualitas website sistem informasi 

menggunakan metode McCall, Sistem Informasi Akademik ( SIMAK ) pada 

Universitas Muhammadiyah Palembang merupakan sistem yang Sangat 

Baik. 

 
Kata kunci : Website, Kualitas Website, SIMAK, MCCAL 
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