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ABSTRAK 

 
 
 
Salah satu bagian yang ada di Korem 044/Gapo ialah Bagian Infolahta 

(Informasi dan Pengolahan Data). Bagian Infolahta memiliki satu tugas yang 
sama seperti bagian yang lainnya yaitu pengelolaan bagian surat-menyurat. 
Manajemen surat pada bagian Infolahta masih menggunakan cara 
konvensional yang tentunya sangat tidak efisien karena surat bisa saja rusak 
ataupun hilang. Selain itu, pencarian surat dengan cara konvensional akan 
memakan waktu yang lama sehingga menyulitkan staf-staf dalam menemukan 
surat yang dibutuhkan. Atas dasar hal di atas, Penulis memutuskan untuk 
merancang sistem informasi manajemen surat berbasis web pada Korem 
044/Gapo. Sistem ini diharapkan dapat membantu staf-staf dalam mengelola 
surat-surat baik itu surat masuk maupun surat keluar. Ada 5 jenis surat yang 
ada di Korem 044/Gapo yaitu surat nota dinas, surat perintah, surat tugas, 
surat telegram, dan surat edaran. Metodologi yang digunakan dalam penelitian 
ini ialah metodologi Extreme Programming (XP). XP merupakan sebuah 
pendekatan metodologi dalam membangun sistem dengan cara meningkatkan 
efisiensi dan fleksibilitas serta mengkombinasikan berbagai ide sederhana 
namun tepat tujuan. Penelitian ini berhasil menghasilkan sistem informasi 
manajemen surat berbasis web yang dibuat dengan menggunakan metode 
Extreme Programming untuk digunakan dengan semestinya pada bagian 
Infolahta Korem 044/Gapo Palembang. 
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