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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem penyimpanan arsip
elektronik berbasis Google Sites dengan baik dan sistematis. Adapun objek
penelitian ini yaitu di Direktorat Inovasi dan Inkubator Bisnis Universitas Bina
Darma Palembang. Pengelolaan arsip pada Direktorat Inovasi dan Inkubator
Bisnis belum termaksimalkan dan penyimpanan arsip belum tertata dengan baik
dan benar karena kurangnya staff yang paham kearsipan. Informan yang diambil
merupakan manajer dan staff Direktorat Inovasi dan Inkubator Bisnis untuk
mendapatkan data, Penelitian ini ditulis dengan menggunakan metode penelitian
kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data observasi, wawancara,dan
dokumentasi. Hasil Penelitian ini mampu menunjukkan bahwa Google Sites
mampu menyimpan dokumen yang ada pada Direktorat Inovasi dan Inkubator
Bisnis, mempermudah akses serta penemuan arsip. dengan adanya hyperlink, dan
mempercepat proses kearsipan pada Direktorat Inovasi dan Inkubator Bisnis di
Universitas Bina Darma Palembang.

Kata Kunci: Tata Kelola Sistem kearsipan,Direktorat Inovasi dan Inkubator
Bisnis, Google Si
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ABSTRACT

This research aims to find out how the Google Sites-based electronic archive
storage system works well and systematically. The object of this research is the
Directorate of Innovation and Business Incubator at Bina Darma University,
Palembang. Archive management at the Directorate of Innovation and Business
Incubators has not been maximized and archive storage has not been organized
properly and correctly due to the lack of staff who understand archives. The
informants taken were managers and staff of the Directorate of Innovation and
Business Incubators to obtain data. This research was written using descriptive
qualitative research methods with data collection techniques of observation,
interviews and documentation. The results of this research are able to show that
Google Sites is able to store documents in the Directorate of Innovation and
Business Incubators, facilitate access and discovery of archives with hyperlinks,
and speed up the archiving process in the Directorate of Innovation and Business
Incubators at Bina Darma University, Palembang.

Keywords: Management of filing systems, Directorate of Innovation and Business
Incubators, Google Sites
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