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1. ABSTRAK 

 
SMA Negeri Sumatera Selatan  merupakan Sekolah Menengah Atas 
Negeri favorit yang terletak di kota Palembang yang pengelolaan sistem 
belajar mengajarnya membutuhkan teknologi informasi yang berperan 
untuk mendukung tujuan sistem pembelajaran dan visi misi sekolah . 
Penelitian ini menentukan domain proses pada Control Objectives for 
Information and Related Technology (COBIT 5) dan Pengukuran 
Capability Level Tata Kelola Keamanan Teknologi Informasi. Metode 
yang digunakan yang digunakan yaitu deskriptif Kualitatif. Berdasarkan 
hasil penelitian  ini ditemukan bahwa proses domain COBIT Framework 
5 yang digunakan sesuai dengan Keamanan Teknologi Informasi adalah 
: APO (Align, Plan and Organise)  yaitu : APO04, APO12, APO13 dan 
pada domain  DSS (Deliver, Service and Support) yaitu :  DSS05. Hasil 
dari analisis Capability Level adalah APO04 : berada pada level 3 – 
Manage Inovation, APO12 : berada pada level 3 – Manage Risk, APO13 : 
berada pada level 3 – Manage Security dan  DSS05 : berada pada level 3 
– Manage Service Security. 

 
Kata kunci: COBIT Framework 5, Balace Score Card, Domain Process 
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2. ABSTRACT 

 
SMA Negeri South Sumatera is a favorite national high school located in 
Palembang. This school applies technology of information in its 
teaching system to support learning system dan school's vision and 
mision. This study determined the domain process in control objectives 
for information and related technology (COBIT 5) and the measurement 
of capability level of in formation technology security management. 
Methods used are descriptive, cuantitative. Based on The result of the 
study, it is found out that the domain process of cobit framework 5 
which is appropriately used with the information technolgy security 
system are: APO04 level 3-manage inovation, APO12 level 3-manage 
risk, APO13 level 3- manage security and DSS05 level 3 -manage Service 
Security. 

 
Keywords: COBIT Framework 5, Balace Score Card, Domain Process 
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 Sesungguhnya sholatku, ibadahku, hidup dan matiku hanya karena 
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 Mustahil adalah bagi mereka yang tidak pernah mencoba. 
 Jangan tanya apa yang dibuat oleh negara untukmu, tapi tanyalah apa 

yang boleh kamu buat untuk negara. 
  Berusahalah untuk tidak menjadi manusia yang berhasil tapi 
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Alhamdulillah, atas rahmat dan hidayah-Nya, saya dapat menyelesaikan Tesis 
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