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ABSTRAK 

 

Pentingnya peningkatan kompetensi penggunaan teknologi dan pengembangan 

karir dalam konteks peningkatan kinerja karyawan telah menjadi perhatian utama 

dalam dunia kerja yang terus berkembang. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis dampak peningkatan kompetensi penggunaan teknologi dan 

pengembangan karir terhadap peningkatan kinerja karyawan di Kantor TVRI Kota 

Palembang. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif 

dengan mengumpulkan data melalui survei menggunakan angket Likert. Data 

yang terkumpul dianalisis melalui teknik regresi linear ganda untuk menguji 

hubungan antara variabel kompetensi penggunaan teknologi dan pengembangan 

karir dengan kinerja karyawan. Hasil temuan menunjukkan bahwa pengembangan 

karir memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja karyawan, 

sementara peningkatan kompetensi penggunaan teknologi tidak memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap kinerja. Namun, hasil analisis simultan 

menunjukkan bahwa kedua faktor tersebut secara bersama-sama memiliki 

pengaruh positif yang signifikan terhadap peningkatan kinerja karyawan di Kantor 

TVRI Kota Palembang. Kesimpulannya, peningkatan kinerja karyawan di 

lingkungan media memerlukan perhatian pada pengembangan karir dan 

kompetensi penggunaan teknologi secara komprehensif. 

Kata kunci : Penggunaan Teknologi; Pengembangan Karir; Kinerja 

Karyawan 
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ABSTRACT 

 

The importance of increasing competence in the use of technology and career 

development in the context of improving employee performance has become a 

major concern in the world of work which continues to develop. This study aims 

to analyze the impact of increasing competence in the use of technology and 

career development on improving employee performance at the TVRI Palembang 

City Office. The research method used is a quantitative approach by collecting 

data through a survey using a Likert questionnaire. The collected data were 

analyzed through multiple linear regression techniques to examine the 

relationship between the competency variables for technology use and career 

development and employee performance. The findings show that career 

development has a significant positive effect on employee performance, while 

increasing competence in the use of technology does not have a significant effect 

on performance. However, the results of the simultaneous analysis show that the 

two factors together have a significant positive influence on improving employee 

performance at the TVRI Palembang City Office. In conclusion, improving 

employee performance in the media environment requires attention to career 

development and competence in the use of technology in a comprehensive 

manner. 

Keywords : Use of Technology; Career development; Employee performance 

 

 

 

  

 



 
 

vii 
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MOTTO : 

 "Tidak ada pemberian orang tua yang paling berharga kepada 

anaknya daripada pendidikan akhlak mulia." (HR. Bukhari) 

 “Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” (QS Al-Baqarah) 

 “Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum, 

sebelum mereka mengubah keadaan diri mereka sendiri.” (QS Ar-

Rad) 

 

PERSEMBAHAN : 

 Untuk kedua orang tuaku yang sangat mengharapkan anaknya 

berhasil dan meraih gelar dan serta mendoakanku untuk menggapai 

cita-cita setinggi mungkin. 

 Untuk saudara-saudaraku 

 Serta rekan-rekan seangkatan yang telah membantu dan memberikan 

dukungan dan saran untuk kelancaran dalam penulisan skripsi ini 

 Almamaterku Bina Darma tercinta 
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