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ABSTRAK

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah terdapat fenomena yang terjadi di
lapangan bahwa dinas perumahan dan kawasan permukiman Provinsi Sumatera
Selatan terdapat permasalahan seperti motivasi pegawai yang minim karena
adanya tuntutan untuk memenuhi hak dan kewajiban mereka sebagai aparatur
sipil negara, serta tingkat semangat yang menurun sehingga menjadi penghambat
bagi terwujudnya proses kinerja dalam menyelesaikan pekerjaan yang diberikan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motivasi dan kompetensi terhadap
kinerja pegawai Dinas Perumahan dan Kawasan Permuikiman Provinsi Sumatera
Selatan. Pengambilan® sampel sebanyak 53 responden dalam penelitian ini
menggunakan teknik simple random sampling. Teknik analisis data menggunakan
analisis linier berganda dengan bantuan program IBM SPSS 22. Hasil penelitian
didapatkan baik secara parsial maupun simultan bahwa motivasi kerja dan
kompetensi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai di
Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman Provinsi Sumatera Selatan.

Kata kunci : Motivasi kerja; Kompetensi; Kinerja pegawai;



ABSTRACT

The formulation of the problem in this study is that there is a phenomenon that
occurs in the field that the housing and settlement area services of South Sumatra
Province have problems such as minimal employee motivation due to demands to
fulfill their rights and obligations as state civil servants, as well as a decreased
level of enthusiasm so that it becomes an obstacle for the realization of the
performance process in completing the work given. This study aims to determine
the motivation and competence of the employees of the Department of Housing
and Residential Areas of South Sumatra Province. Sampling of 53 respondents in
this study using simple random sampling technique. The data analysis technique
used multiple linear analysis with the help of the IBM SPSS 22 program. The
results obtained both partially and simultaneously that work motivation and
competence have a positive and significant effect on employee performance in the
Housing and Settlement Area Office of South Sumatra Province.

Keywords : Work Motivation; Competency; Employee Performance;
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO
< “Keberhasilan bukan milik orang pintar. Keberhasilan milik mereka
yang terus berusaha” (B.J. Habibie)
< “Gagal hanya terjadi jika kita menyerah” (B.J. Habibie)
< “Anda mungkin bisa menunda, tapi waktu tidak akan menunggu”
(Benjamin Franklin)
Kupersembahkan kepada:
1. Kedua orang tuaku yang tercinta
2. Saudara-Saudaraku yang tersayang
3. Sahabat dan teman — teman seangkatan dan seperjuangan.

4. Almamater Bina Darma Palembang.
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