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Abstrak 
Penelitian ini dimaksudkan untuk menganalisa pengaruh kepemimpinan, 
pengembangan karir dan fasilitas kerja terhadap kepuasan kerja karyawan di LPP 
TVRI Sumatera Selatan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dimana 
pengumpulan data dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner. Populasi 
penelitian ini adalah pegawai LPP TVRI Sumatera Selatan yang berjumlah 114 
orang dimana pengambilan sampel menggunakan teknik sampling jenuh, yaitu 
teknik penentuan sampel dengan menjadikan semua populasi menjadi sampel, 
sehingga sampel dalam penelitian ini berjumlah 114 responden. Namun demikian, 
data yang masuk dan dapat diolah hanya 105 responden. Selanjutnya data yang 
telah terkumpul dianalisis dengan analisis Structural Equation Modeling (SEM) 
dengan bantuan software Smart PLS versi 4. Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa kepemimpinan dan pengembangan karir tidak berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan, sedangkan fasilitas kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan di LPP 
TVRI Sumatera Selatan. 
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PENDAHULUAN 
Sumber daya manusia merupakan faktor penting dalam suatu perusahaan 

atau organisasi. Agar aktivitas manajemen perusahaan dapat berjalan dengan 
baik, perusahaan harus memiliki karyawan yang memiliki pengetahuan, 
keterampilan, semangat kerja dan kinerja yang tinggi untuk membantu 
perusahaan mencapai tujuannya dengan seoptimal mungkin. Dengan sumber 
daya manusia yang baik, kinerja perusahaan juga akan tercipta dengan baik. 
Prestasi perusahaan sangat ditentukan oleh kepuasan kerja sumber daya 
manusia/karyawan. Menurut Handoko (2020) kepuasan kerja sebagai pendapat 
karyawan yang menyenangkan atau tidak mengenai pekerjaannya, perasaan itu 
terlihat dari perilaku baik karyawan terhadap pekerjaan dan semua hal yang 
dialami lingkungan kerja. Sehingga dapat disimpulkan pengertian kepuasan kerja 

 



adalah sikap yang positif dari tenaga kerja meliputi perasaan dan tingkah laku 
terhadap pekerjaanya melalui penilaian salah satu pekerjaan sebagai rasa 
menghargai dalam mencapai salah satu nilai-nilai penting pekerjaan. Kepuasan 
kerja karyawan dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor, diantaranya yaitu 
kepemimpinan, pengembangan karir dan fasilitas kerja. 

Menurut Bunawan dan Turangan (2021) kepemimpinan (Leadership) 
adalah proses memotivasi orang lain atau pengikutnya untuk mau bekerja dalam 
rangka mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Kepemimpinan 
yang efektif sangat dipengaruhi oleh perilaku atau tindakan pemimpin dalam 
merencanakan dan mengorganisasikan tujuan atau strategi yang telah 
dirumuskan dalam rangka menyesuaikan dengan perubahan lingkungan, dan 
bagaimana mengalokasikan atau memanfaatkan sumber daya manusia yang 
dimiliki. Seorang pemimpin juga dituntut untuk berani mengambil resiko dalam 
memutuskan dan dapat mempertanggungjawabkan setiap keputusan yang 
diambilnya. Kepemimpinan yang baik dan tepat dalam memotivasi serta 
memperhatikan karyawan dapat memicu peningkatan kinerja.  

Selain dari faktor kepemimpinan, faktor lain yang dapat mempengaruhi 
kepuasan kerja karyawan adalah pengembangan karir. Pengembangan karir 
adalah metode resmi yang dilakukan organisasi untuk menjamin orang-orang 
dalam organisasi yang mempunyai kualifikasi dan kemampuan serta pengalaman 
yang cocok ketika dibutuhkan (Syarief et al, 2022). Pengembangan karir dilakukan 
pada karyawan yang memiliki prestasi kerja yang baik dan kepada karyawan 
yang setia pada organisasi atau perusahan atau dengan kata lain karyawan yang 
sudah lama bekerja dalam perushaan tersebut, dengan memperhatikan faktor 
kesetiaan karyawan maka kepedulian karyawan tersebut terhadap perusahaan 
atau organisasi semakin tinggi. Latar belakang pendidikan menjadi salah satu 
faktor yang perlu diperhatikan oleh perusahaan karena semakin tinggi 
pendidikan seorang karyawan kemampuan, pengetahuan dan pengalaman yang 
dimiliki pasti lebih baik. Tentunya dalam proses pengembangan karir harus 
dilakukan dengan adil dan merata. Oleh karena itu, perusahaan perlu mengelola 
dan mengembangkan karir karyawan untuk mempertahankan produktivitasnya, 
dan dapat mendorong karyawan untuk selalu melakukan yang terbaik. 

Lebih lanjut, faktor yang juga berpengaruh terhadap kepuasan kerja adalah  
fasilitas kerja. Menurut Monde et al (2022) fasilitas kerja adalah suatu bentuk 
pelayanan perusahaan terhadap karyawan agar menunjang kinerja dalam 
memenuhi kebutuhan karyawan, sehingga dapat meningkatkan produktifitas 
kerja karyawan. Hal yang sama diungkapkan oleh Pratiwi et al (2019) dimana 
fasilitas kerja merupakan sarana dan prasarana untuk mempermudah aktivitas-
aktivitas perusahaan dan juga untuk mensejahterakan karyawan agar dapat 
melaksanakan pekerjaannya dengan baik.  Ketersediaan fasilitas kerja berupa 
sarana dan prasrana yang lengkap akan memicu serta mendorong setiap 
karyawan untuk lebih meningkatkan produktivitasnya dalam menyelesaikan 
setiap pekerjaan. Selain itu, menurut Ratnasari (2021) fasilitas kerja adalah 
peralatan yang digunakan untuk memperlancar dan mempermudah kegiatan 
dalam bekerja yang merupakan alat pendukung sebagaimana fungsinya sehingga 
memiliki jangka waktu yang lama dan dapat memberikan manfaat untuk masa 

 



yang akan datang. Semakin baik fasilitas yang diberikan untuk karyawan maka 
akan dapat meningkatkan kepuasan karyawan. 

TVRI Sumsel merupakan stasiun televisi daerah yang didirikan oleh 
Televisi Republik Indonesia untuk wilayah Provinsi Sumatera Selatan pada 
tanggal 31 Januari 1974 dengan nama TVRI Palembang. Sesuai peraturan TVRI 
Sumatera Selatan me-relay 92% acara pada TVRI Nasional,sisanya membuat 
program khusus Provinsi Sumsel yang ditayangkan mulai pukul 15.00-19.00 WIB. 
Untuk siaran analog ada di channel 46 UHF sedangkan saluran digital ada di 
channel 29 UHF.    

Berdasarkan hasil observasi awal ditemukan beberapa fenomena aspek 
kepemimpinan diantaranya adalah adanya kesenjangan hubungan fungsional 
antara pimpinan dan staf sehingga terjadi suasana yang kurang kondusif, 
pemimpin yang kurang terbuka dalam melakukan tugas pokok dan fungsinya, 
pemimpin yang cenderung tertutup dan kurang berkoordinasi dengan bawahan 
dalam pengambilan keputusan. Selain itu, dari sisi pengembangan karir, 
ditemukan bahwa salah satu elemen pengembangan karir yaitu tingkat 
pendidikan masih terdapat kesenjangan antar kelompok pendidikan, dimana 
masih banyak karyawan dengan pendidikan SMA dan diploma. Kesenjangan ini 
telah menyebabkan promosi karyawan dari satu bagian ke bagian yang lain yang 
lebih tinggi atau dari satu jabatan ke jabatan yang lain mengalami hambatan yang 
terlihat dari lamanya seorang karyawan memegang jabatan terutama di level 
menengah dan bawah. Fenomena selanjutnya adalah dimana banyak sarana dan 
prasarana yang mengalami kerusakan mulai dari kerusakan ringan, sedang 
sampai kerusakan berat sebagaimana terlihat pada tabel berikut. 

Tabel 1.1. Kondisi Sarana dan Prasarana TVRI Sumatera Selatan 

 

Jenis Barang Jumlah Kondisi 

Rusak 
Ringan 

Rusak 
Berat 

Gedung dan Bangunan 69 18 1 

Rumah Negara 10 6 2 

Kendaraan 33 6 6 

Peralatan dan Mesin 5418 224 2982 

Irigasi/Bangunan Air 10 1 - 

Aset tetap lainnya 85 12 35 
Sumber: LPP TVRI Sumsel, 2023. 

Banyaknya fasilitas yang rusak tersebut dapat mempengaruhi 
kenyamanan dan kepuasan karyawan dalam bekerja.  

Dari uraian di atas penulis tertarik untuk meneliti aspek kepemimpinan, 
pengembangan karir, fasilitas dan kepuasan kerja karyawan dengan judul 
“Pengaruh Kepemimpinan, Pengembangan Karir dan Fasilitas Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Pada LPP TVRI Sumatera Selatan”. 
 

 



H1 : Kepeminpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan 
Kerja 
        karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan. 
H2 : Pengembangan Karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
Kepuasan 
       Kerja karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan. 
H3 : Fasilitas Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan 
Kerja 
       karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan. 

 

METODOLOGI 
Objek penelitian ini adalah aspek kepemimpinan, pengembangan karir dan 
fasilitas kerja dalam pengaruhnya terhadap kepuasan karyawan pada LPP 
TVRI Sumatera Selatan. Penelitian ini bersifat kausalitas yang 
dimaksudkan untuk mengetahui hubungan dan pengaruh variabel bebas 
(X) terhadap variabel terikat (Y). Variabel bebas dalam penelitian ini adalah 
Kepemimpinan (X1) dan Pengembangan Karir (X2), Fasilitas Kerja (X3) 
sedangkan variabel terikatnya (Y) adalah Kepuasan Kerja. Variabel bebas 
dan variabel terikat akan diukur melalui jawaban kuesioner yang dibagikan 
kepada responden dengan menggunakan skala likert. Data primer adalah 
sumber data yang didapatkan langsung kepada pengumpul data (Kuncoro, 
2018). Ditambahkan menurut Abdullah (2022) data primer merupakan data 
yang didapat dari sumber pertama yaitu individu ataupun perorangan, 
seperti hasil wawancara arau pengisian kuesioner. Sedangkan menurut 
Paramita et.al (2021) data primer adalah data yang diperoleh dengan survei 
lapangan yang menggunakan semua metode pengumpulan data original. 
Dengan demikian secara umum pada dasarnya data primer adalah data 
yang diperoleh dari kuesioner yang dibagikan kepada responden, 
kemudian responden akan menjawab pertanyaan sistematis. Pilihan 
jawaban juga telah tersedia, responden memilah jawaban yang sesuai dan 
dianggap benar setiap individu. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Analisis Deskriptif Variabel Kepemimpinan (X1) 

Variabel kepemimpinan pada penelitian ini dapat dilihat dari hasil 
tanggapan responden terhadap kepemimpinan (X1), pernyataan variabel 
ini dapat dijelaskan pada grafik di bawah ini. 

 
 
 

 



 
Gambar 4.2. Grafik Kepemimpinan (X1) 
Sumber : Data Diolah, 2023 

Diagram di atas menunjukkan skor jawaban dari 105 responden 
untuk 10 pernyataan tentang kepemimpinan. Dari hasil perhitungan 
diperoleh hasil rata-rata sebesar 4,17. Dengan demikian nilai rata-rata yang 
diperoleh ini termasuk dalam kategori baik atau tinggi.  

Jika dilihat untuk setiap pertanyaan dalam Variabel 
Kepemimpinan (X1) maka dapat dilihat sebagai berikut: 
1) Deskriptif Pernyataan 1 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 1 dari 
variabel X1 (kepemimpinan) adalah sebagai berikut : 

 
 

Gambar 4.3 Grafik Kepemimpinan (X1) Pernyataan 1 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 1 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 47 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,10.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
2) Deskriptif Pernyataan 2 
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Gambar 4.4 Grafik Kepemimpinan (X1) Pernyataan 2 
Sumber : Data Diolah, 2023 

Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 
pernyataan 2 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 45 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,16.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
3) Deskriptif Pernyataan 3 

 
Gambar 4.5 Grafik Kepemimpinan (X1) Pernyataan 3 
Sumber : Data Diolah, 2023 

Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 
pernyataan 3 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 40 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,03.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
4) Deskriptif Pernyataan 4 

0

20

40

60

1 2 3 4 5

3

1 14
45 42

0

20

40

1 2 3 4 5

2 4

21

40

38

3 = Ragu-Ragu 
4 = Setuju 
5 = Sangat Setuju 

Rata-rata = 4.03 
1 = Sangat Tidak Setuju 
2 = Tidak Setuju 
3 = Ragu-Ragu 
4 = Setuju 
5 = Sangat Setuju 

Rata-rata = 4.17 
1 = Sangat Tidak 
Setuju 
2 = Tidak Setuju 
3 = Ragu-Ragu 
4 = Setuju 

 



 
Gambar 4.6 Grafik Pernyataan 4 Untuk Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 4 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 45 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,17.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
5) Deskriptif Pernyataan 5 

 
Gambar 4.7 Grafik Pernyataan 5 Untuk Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 5 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 51 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,13.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 

 
6) Deskriptif Pernyataan 6 
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Gambar 4.8 Grafik Pernyataan 6 Untuk Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 6 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 44 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,18.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
7) Deskriptif Pernyataan 7 

 
Gambar 4.9 Grafik Pernyataan 7 Untuk Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 7 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 46 
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responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,17.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
8) Deskriptif Pernyataan 8 

 
Gambar 4.10 Grafik Pernyataan 8 Untuk Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 8 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 53 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,34.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori sangat baik atau sangat tinggi. 
9) Deskriptif Pernyataan 9 

 
Gambar 4.11 Grafik Pernyataan 9 Untuk Kepemimpinan (X1) 
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Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 9 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 44 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,17.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
10) Deskriptif Pernyataan 10 

 
Gambar 4.12 Grafik Pernyataan 10 Untuk Kepemimpinan (X1) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 10 untuk variabel X1 (Kepemimpinan). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 52 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,11.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 

 
4.3.2. Analisis Deskriptif Variabel Pengembangan Karir (X2) 

Variabel kepemimpinan pada penelitian ini dapat dilihat dari hasil 
tanggapan responden terhadap Pengembangan Karir (X2), pernyataan 
variabel ini dapat dijelaskan pada grafik di bawah ini. 
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Gambar 4.13. Grafik Pengembangan Karir (X2) 
Sumber : Data Diolah, 2023 

Diagram di atas menunjukkan skor jawaban dari 105 responden 
untuk 10 pernyataan tentang pengembangan karir. Dari hasil perhitungan 
diperoleh hasil rata-rata sebesar 4,18. Dengan demikian nilai rata-rata yang 
diperoleh ini termasuk dalam kategori baik atau tinggi.  

Jika dilihat untuk setiap pertanyaan dalam Variabel 
Pengembangan Karir (X2) maka dapat dilihat sebagai berikut: 
1) Deskriptif Pernyataan 1 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 1 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.14 Grafik Pernyataan 1 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 1 untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui 
bahwa jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu 
sebanyak 48 responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai 
rata-rata sebesar 4,20.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini 
termasuk dalam kategori baik atau tinggi. 
2) Deskriptif Pernyataan 2 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 2 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.15 Grafik Pernyataan 2 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 2 untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui 
bahwa jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 47 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,26.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori sangat baik atau sangat tinggi. 
3) Deskriptif Pernyataan 3 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 3 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.16 Grafik Pernyataan 3 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 3 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 43 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,11. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
4) Deskriptif Pernyataan 4 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 4 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.17 Grafik Pernyataan 4 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 4 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 48 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,13. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
5) Deskriptif Pernyataan 5 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 5 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.18 Grafik Pernyataan 5 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 5 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 45 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,06. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
6) Deskriptif Pernyataan 6 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 6 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.19 Grafik Pernyataan 6 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 6 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 46 responden 
dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,23. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
sangat baik atau sangat tinggi. 
7) Deskriptif Pernyataan 7 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 7 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.20 Grafik Pernyataan 7 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 7 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 53 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,10. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
8) Deskriptif Pernyataan 8 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 8 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.21 Grafik Pernyataan 8 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 8 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 43 responden 
dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,12. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
9) Deskriptif Pernyataan 9 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 9 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.22 Grafik Pernyataan 9 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 9 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 46 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,27. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
sangat baik atau sangat tinggi. 
10) Deskriptif Pernyataan 10 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 10 dari 
variabel X2 (pengembangan karir) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.23 Grafik Pernyataan 10 Untuk Pengembangan Karir (X2) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 10 
untuk variabel X2 (Pengembangan Karir). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 46 responden 
dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,27. Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
sangat baik atau sangat tinggi. 
4.3.3. Analisis Deskriptif Variabel Fasilitas Kerja (X3) 

Variabel fasilitas kerja pada penelitian ini dapat dilihat dari hasil 
tanggapan responden terhadap fasilitas kerja (X3), pernyataan variabel ini 
dapat dijelaskan pada grafik di bawah ini. 

 
 
 
 
 

 
Gambar 4.24. Grafik Fasilitas Kerja (X3) 
Sumber : Data Diolah, 2023 

Diagram di atas menunjukkan skor jawaban dari 105 responden 
untuk 8 pernyataan tentang fasilitas kerja. Dari hasil perhitungan diperoleh 
hasil rata-rata sebesar 4,09. Dengan demikian nilai rata-rata yang diperoleh 
ini termasuk dalam kategori baik atau tinggi.  

Jika dilihat untuk setiap pertanyaan dalam Variabel Fasilitas Kerja 
(X3) maka dapat dilihat sebagai berikut: 
1) Deskriptif Pernyataan 1 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 1 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 
Gambar 4.25 Grafik Pernyataan 1 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 1 untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 43 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,10.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
2) Deskriptif Pernyataan 2 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 2 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 
Gambar 4.26 Grafik Pernyataan 2 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 2 untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 48 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,15.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
3) Deskriptif Pernyataan 3 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 3 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.27 Grafik Pernyataan 3 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 3 
untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 45 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,01.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
4) Deskriptif Pernyataan 4 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 4 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.28 Grafik Pernyataan 4 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 4 
untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 39 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,05.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
5) Deskriptif Pernyataan 5 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 5 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 

 
 
Gambar 4.29 Grafik Pernyataan 5 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 5 
untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 41 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,10.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
6) Deskriptif Pernyataan 6 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 6 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.30 Grafik Pernyataan 6 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 6 
untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 44 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,12.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
7) Deskriptif Pernyataan 7 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 7 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.31 Grafik Pernyataan 7 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 7 
untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 46 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,03.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 

8) Deskriptif Pernyataan 8 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 8 dari 
variabel X3 (fasilitas kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.32 Grafik Pernyataan 8 Untuk Fasilitas Kerja (X3) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 8 
untuk variabel X3 (Fasilitas Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 45 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,13.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
4.3.4. Analisis Deskriptif Variabel Kepuasan Kerja (Y) 
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Variabel Kepuasan Kerja pada penelitian ini dapat dilihat dari hasil 
tanggapan responden terhadap fasilitas kerja (Y), pernyataan variabel ini 
dapat dijelaskan pada grafik di bawah ini. 

 
Gambar 4.33. Grafik Kepuasan Kerja (Y) 
Sumber : Data Diolah, 2023 

Diagram di atas menunjukkan skor jawaban dari 105 responden 
untuk 15 pernyataan tentang kepuasan kerja. Dari hasil perhitungan 
diperoleh hasil rata-rata sebesar 4,03. Dengan demikian nilai rata-rata yang 
diperoleh ini termasuk dalam kategori baik atau tinggi.  

Jika dilihat untuk setiap pertanyaan dalam Variabel Kepuasan 
Kerja (Y) maka dapat dilihat sebagai berikut: 
1) Deskriptif Pernyataan 1 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 1 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.34 Grafik Pernyataan 1 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari 

pernyataan 1 untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa 
jawaban terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 47 
responden dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 
4,04.  Jika mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam 
kategori baik atau tinggi. 
2) Deskriptif Pernyataan 2 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 2 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.35 Grafik Pernyataan 2 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 2 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 41 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,10.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
3) Deskriptif Pernyataan 3 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 3 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.36 Grafik Pernyataan 3 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 3 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 45 responden 
dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,24.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
sangat baik atau sangat tinggi. 
4) Deskriptif Pernyataan 4 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 4 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.37 Grafik Pernyataan 4 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 4 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 46 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,10.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
5) Deskriptif Pernyataan 5 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 5 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.38 Grafik Pernyataan 5 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 5 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 42 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 3,99.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
6) Deskriptif Pernyataan 6 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 6 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 
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Gambar 4.39 Grafik Pernyataan 6 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 6 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 44 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,10.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
7) Deskriptif Pernyataan 7 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 7 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.40 Grafik Pernyataan 7 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 7 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 52 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,12.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
8) Deskriptif Pernyataan 8 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 8 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.41 Grafik Pernyataan 8 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 8 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 45 responden 
dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,24.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
sangat baik atau sangat tinggi. 
9) Deskriptif Pernyataan 9 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 9 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.42 Grafik Pernyataan 9 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 9 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 5 (sangat setuju) yaitu sebanyak 42 responden 
dari total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,14.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
10) Deskriptif Pernyataan 10 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 10 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.43 Grafik Pernyataan 10 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 10 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 44 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,07.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
11) Deskriptif Pernyataan 11 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 11 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.44 Grafik Pernyataan 11 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 11 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 46 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,14.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
12) Deskriptif Pernyataan 12 
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Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 12 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.45 Grafik Pernyataan 12 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 12 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 47 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 4,11.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
 
13) Deskriptif Pernyataan 13 

Rekapitulasi tanggapan responden untuk pernyataan 13 dari 
variabel Y (kepuasan kerja) adalah sebagai berikut : 

 
 
Gambar 4.46 Grafik Pernyataan 13 Untuk Kepuasan Kerja (Y) 

Sumber : Data Diolah, 2023 
Diagram di atas menunjukkan skor jawaban responden dari pernyataan 13 
untuk variabel Y (Kepuasan Kerja). Dapat diketahui bahwa jawaban 
terbanyak adalah pada nilai 4 (setuju) yaitu sebanyak 62 responden dari 
total sebanyak 105 responden dengan nilai rata-rata sebesar 3,74.  Jika 
mengacu pada skala penafsiran maka nilai ini termasuk dalam kategori 
baik atau tinggi. 
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1. Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja. 
Hasil dari uji hipotesis (H1) menunjukkan bahwa variabel 

Kepemimpinan (X1) tidak memiliki pengaruh positif dan signifikan 
terhadap variabel Kepuasan Kerja (Y). Hasil yang diperoleh dalam 
penelitian ini sama dengan hasil beberapa penelitian sebelumnya misalnya 
penelitian yang dilakukan oleh Ali dan Agustian (2018) dan Purnama et al 
(2019) yang menyatakan bahwa  kepemimpinan  tidak memiliki pengaruh 
yang positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. 

 
 

2. Pengaruh Pengembangan Organisasi Terhadap Kepuasan Kerja. 
Hasil pengujian hipotesis (H2) menunjukkan bahwa variabel 

Pengembangan Karir (X2) tidak memiliki pengaruh yang positif dan 
signifikan terhadap variabel Kepuasan Kerja (Y). Hasil yang sama 
ditunjukkan oleh penelitian yang dilakukan oleh Hariroh dan Soleha (2021) 
dal Lestari et al (2021) yang menyatakan bahwa pengembangan karir tidak  
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja 
karyawan. 

 
3. Pengaruh Fasilitas Kerja Terhadap Kepuasan Kerja. 

Hasil pengujian hipotesis (H3) menunjukkan bahwa variabel 
Fasilitas Kerja (X3) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 
variabel Kepuasan Kerja (Y). Hasil yang sama ditunjukkan oleh penelitian 
yang dilakukan oleh Monde et al (2022), Wibisono (2021) dan Prawira 
(2020) yang menyatakan bahwa fasilitas kerja memiliki pengaruh yang 
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. 
 
 

SIMPULAN 
Dari hasil uraian diatas dapat diperoleh kesimpulan hasil penelitian 
sebagai berikut: 
Kepemimpinan (X1) tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
kepuasan kerja karyawan di LPP TVRI Sumatera Selatan. Pengembangan 
Karir (X2) tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan 
kerja karyawan di LPP TVRI Sumatera Selatan. Fasilitas Kerja (X3) 
berpengaruh berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja 
karyawan di LPP TVRI Sumatera Selatan. 
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