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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Pada masa globalisasi kine lrja pelgawai belrpelngarulh signifikan telntang 

pelrtulmbulhan organisasi dan instansi. Kine lrja karyawan me lrulpakan tingkat dan 

kelahlian yang dimiliki karyawan ke lrja/prakelrja keltika saat ke lwajiban selsulai intrulksi 

yang alokasikan akan me lncapai hasil kelrja yang diinginkan. Apabila pe lgawai tidak 

bisa melnculku lpi pelnulnjang dan ku lalitas yang dite ltapkan olelh pelrulsahan, keladaan ini 

pasti belrdampak pada pelgawai telrselbult ju lga selrta pelrulsahaan. Akan itu l, sangat 

pelnting ulntulk mellaksanakan elvalulasi telruls melnelruls telrhadap karyawan pe lrulsahaan 

sulpaya kelsalahan tidak te lrullang dari waktu l kel waktul. Melnulrult Banguln (2012), 

kinelrja melrulpakan hasil akhir ke lrja yang me lndapat mellelwati kritelria dan pelrsyaratan 

yang diteltapkan biar su latul pelrkelrjaan belrhasil melncapai tuljulan telrtelntul. 

Melnu lrult poltak sinambella, dkk., (2011) melngelmu lkakan bahwa kinelrja 

karyawan di de lfinisikan melnjadi kelahlihan pelgawai dalam me llaksanakan selsulatu l 

bidang telrtelntu l. Kinelrja pelgawai sangatlah haru ls, awal mellalu li kinelrja ini helndak 

dikeltahuli selbelrapa jaulh kelahlian melrelka dalam mellakulkan pelrkelrjaan yang 

dibelbankan kelpadanya. Delngan itu l, dipelrlulkan pelneltapan kritelria yang nyata dan 

telrulkulr, delngan diteltapkan selcara belrsama-sama ulntulk dijadikan se lpelrti mana acu lan. 

Akan melmaju lkan kinelrja yang optimal haru ls diteltapkan standar yang je llas, yang bisa 
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selbagai aculan bagi se lmula pelgawai. Kinelrja pelgawai akan telrcipta apabila pelgawai 

dapat mellakulkan tanggulng jawabnya delngan baik.  

Delngan belgitul dapat dikeltahuli bahwa pelran melrulpakan  tingkah  lakul yang 

diharapkan selmelnjak selselorang yang me lmiliki statu ls belrmakna belrbagai kellompok 

sosial. Pelranan adalah aspelk dinamis dari su latul statuls selselorang. Apabila se lselorang 

suldah melnjalankan kelwajibannya sikron de lngan posisi yang dimilikinya, bahwa 

orang telrselbu lt suldah mellaksanakan pelrannya delngan baik. Selselorang dapat 

melnjalankan selbagian pelranan selkaligu ls dalam satu l jangka selbagaimana selselorang 

pelrelmpulan yang be lrkelrja, melrelka bisa belrpelran melnjadi istri, ibul dan pelrkelrja 

selkaliguls. 

Belrlandaskan data dari Dinas Pe lndidikan Dan Kelbuldayaan Kabu lpateln 

Banyulasin  ju lmlah 79 orang pelkelrja pelrelmpulan. 

Tabel 1.1 

Data Absen Pegawai Wanita 

Jelnis 

Kellamin 

 Melnikah Bellulm Melnikah 

Wanita  62 17 

Julmlah  62 17 

Su lmbelr : Dinas Pelndidikan Dan Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyulasin 
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Total pelrelmpulan yang su ldah melnikah melngalami pelningkatan 62 orang 

dibandingkan delngan yang bellulm melnikah  selbanyak 17 orang be lrkelrja. 

Pelran ganda adalah be lbelrapa tu lgas yang dimiliki ole lh satu l orang dalam 

mellaksanakan tu lgas dan kelwajibannya. Belrarti kontelks wanita karir, pe lran ganda 

melncakulp tu lgas di dalam rulmah tangga delngan pelran di lu lar rulmah tangga. 

 Waktu l selselorang wanita (telrultaman yang su ldah melnikah) melmultulskan ulntulk 

belrkarir, bahwa ia bakal dihadapkan pada du la pelran yang se lrulpa pelntingnya, ialah 

pelran di dalam ke llularga delngan pelran di dalam pelrkelrjaan karir. Pe lran wanita 

melnjadi istri selrta ibul tidaklah mu ldah, selkalipuln pelrkelrjaan me lngulruls rulmah tangga, 

mellayani su lami, belrselrta melrawat selrta melndidik anak bu lkanlah kelgiatan produ lktif 

selbagai elkonomi, te ltapi pelrkelrjaan telrselbult sangatlah pelnting artinya bagi ke lhidulpan 

anggota kellularganya.  

Selarah delngan pelnellitian Anwar (2014) de lngan hasil pelrelmpulan yang belrpelran 

ganda dipelngarulhi selcara langsu lng olelh kelselimbangan kelrja-kellularga. Selmelntara 

telrciptanya kelselimbangan dalam me llakulkan pelran kelrja-kellu larga dipelngarulhi olelh 

karaktelristik dari masing-masing domain, salah satu lnya dari domain ke llularga, ialah 

orielntasi pelran gelndelr elgalitelr (pelmbeldaan kasta antara pe lrelmpulan dan laki-laki). 

Melnulrult Fishe lr, dkk (2009) melnggambarkan kelselimbangan-kelhidulpan kelrja selbagai 

adanya pelrsaingan waktu l selrta elnelrgi yang digu lnakan u lntulk individu l ulntulk 

melnjalankan pelran yang belrbelda. Kelhidu lpan individu l dapat dianggap tidak se limbang 
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keltika total waktu l belkelrja melnimbullkan konflik ataul strelss pada bidang ke lhidulpan 

yang lain. 

Pelran ganda bagi wanita karir bu lkanlah situlasi yang mu ldah ulntu lk 

disellelsaikan. Keldula pelran telrselbult melnulntult kinelrja yang sama baiknya. Apabila 

wanita karir le lbih melmproritaskan pelrkelrjaan, maka ia dapat me lngorbankan banyak 

hal ulntulk kellularganya. Selbaliknya apabila wanita karie lr lelbih melmproritaskan 

kellularga, maka ce lndelrulng akan melnulrulnkan kinelrjanya dalam pe lrkelrjaan. Inilah 

yang diselbult konflik kellularga dan  pe lrkelrjaan. Inilah posisi dile lmatis yang dialami 

olelh selselorang wanita karielr dalam kelhidulpannya. 

Kellularga melrulpakan telmpat pelrtama selorang anak me lmpelrolelh pelndidikan. 

Pelndidikan yang dibe lrikan dalam kellularga melmbelrikan belkal pada anak u lntulk 

mellakulkan intelraksi delngan lingku lngan selkitarnya. Ibu l melru lpakan orang pelrtama 

yang belrtanggu lng jawab u lntulk melngasu lh anak. Selorang ibu l belkelrja telntul kelhilangan 

selbagian waktu l ulntulk melngasulh anak. Bagi ibu l yang belkelrja di selktor formal pasti 

telrikat delngan pelratulran-pelratulran yang be lrlakul di telmpat ia belkelrja, misalnya 

julmlah jam kelrja. Hal ini selpelrti yang disampaikan ole lh Ibul “SS”  

“Mulngkin waktu l melninggalkan anak ke ltika mau l belrkelrja itu l yang melmbulat 

saya seldih, tapi mau l gimana lagi itu l delmi masa delpan anak saya ju lga, saya tidak mau l 

mellihat anak saya kelkulrangan kelbultulhan apapu ln‟‟. 
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Ibul “IB” ju lga melmiliki pelndapat yang sama, “Saya ju lga pelrmasalahan dalam 

melnghadapi me lndidik anak karna waktu l lelbih banyak dikantor dibandingkan de lngan 

waktul ulntulk anak-anak itul belnar-belnar Singkat‟‟ 

Ibul “IM” melnyampaikan hal yang sama, “Yang pasti re lpot antara melngulruls 

anak sama kelbultulhan rulmah, tapi saya se lbisa mu lngkin atu lr waktu l antara pelrkelrjaan 

sama melngulru ls kellularga” 

 Faktanya, belbelrapa wanita karir yang tidak dapat me lnyimbangkan pelran 

telrselbult. Selringkali ada ke ltidakselimbangan antara pe lrkelrjaan di dalam ru lmah tangga 

dan pelrkelrjaan selhingga belrdampak bu lrulk pada kelhidulpannya di dalam ru lmah tangga 

dan di dalam pelrkelrjaan. 

Karyawan yang tidak dapat me lmbagi ataul melnye limbangkan waktu l bulat 

ulrulsan kellularga dan be lrkelrja dapat me lnimbullkan konflik yaitu l konflik kellularga dan 

konflik pelrkelrjaan, ataul kelrap diselbult konflik pelran ganda (work conflict family). 

Konflik pelran ganda me lmbelrikan akibat te lrhadap kinelrja karyawan me llelwati 

pelnulrulnan kinelrja karyawan yang ke lmuldian dapat belrakibat pada kelinginan 

karyawan ulntu lk kellular ataul relsign. 

Belrdasarkan pelmaparan pelrmasalahan diatas, pe lnelliti telrtarik ulntulk 

mellaksanakan pelnellitian  pelrmasalahan ini  se lbab ingin melngu lji apakah pelran ganda  

dan kelselimbangan kelrja  belrpelngarulh telrhadap kinelrja  karyawan Dinas Pe lndidikan 

Dan Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyu lasin, selsulai delngan pelmaparan pelrmasalahan 

 



6 
 

 

diatas. Hingga ju ldull  skrispi ini adalah „Pengaruh Peran Ganda dan 

Keseimbangan Kehidupan Kerja Terhadap  Kinerja Karyawan Pada Dinas 

Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Banyuasin. 

1.2 Rumusan Masalah  

Belrdasarkan  u lraian diatas, pelnullis delngan ini melrulmu lskan masalah selbagaii 

dasar pelnellitian yang akan dilaku lkan u lntulk melnjadi landasan pelmbahasan dalam 

pelnullisan skripsi ini adalah ; 

1. Apakah  Pelran  Ganda Belrpelngarulh Telrhadap  Kine lrja Karyawan Dinas 

Pelndidikan dan Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyulasin? 

2. Apakah Kelselimbangan Kelhidu lpan Kelrja  Belrpelngarulh Telrhadap  Kinelrja 

Karyawan Dinas Pelndidikan dan Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyulasin? 

3. Apakah Pelran Ganda  dan Kelselimbangan Kelhidulpan Kelrja  Belrpelngarulh 

Telrhadap  Kinelrja Karyawan Dinas Pe lndidikan dan Kelbuldayaan Kabu lpateln 

Banyu lasin 

1. 3 Tujuan Penelitian 

Belrdasarkan pelrmasalahan di atas bahwa yang akan me lnjadi tu ljulan dari 

pelnellitian pelnellitian adalah selbagai belrikult: 

1. Ulntulk melngeltahuli pelngarulh Pelran Ganda Telrhadap  Kine lrja Karyawan Dinas 

Pelndidikan dan Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyulasin 
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2. Ulntulk melngeltahuli pelngarulh Kelselimbangan kelhidu lpan Kelrja  Telrhadap  

Kinelrja Karyawan Dinas Pe lndidikan dan Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyulasin. 

3. Ulntulk melngeltahuli pelngarulh Pelran Ganda  dan Ke lselimbangan kelhidulpan 

Kelrja  Telrhadap Kinelrja Karyawan Dinas Pe lndidikan dan Kelbuldayaan  

4. Kabulpateln Banyulasin 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat dalam pelnellitian ini me lngarah kelpada belbelrapa prospelk selbagai 

belrikult : 

1. Manfaat Teoritis 

Agar bisa selbagai relfelrelnsi bulat pelnellitian belriku ltnya di bagian manaje lmeln 

sulmbelr daya manulsia, melnjadi informasi kelpada pelnelliti sellanjultnya 

2. Manfaat Praktis 

Bagi Instansi, me lnjadi bahan pelrtimbangan dan pandagan se lrta ulpaya yang 

dapat dijadikan acu lan bagi pihak instansi/pelrulsahan. 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

Pelnellitian ini me llaksanakan bu lat mellihat Pelngarulh Pelran Ganda dan 

Kelselimbangan Ke lrja Telrhadap Kinelrja Karyawan Pada Dinas Pe lndidikan dan 

Kelbuldayaan Kabu lpateln Banyulasin. 

1.6  Sistematika Penulisan 
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       Pelnellitian ini dialokasikan dalam 5 (lima) bab, hal  ini artinya bu lat melmpelrlancar 

dan melmbelri gambaran me lngelnai laporan ini. Se lbagai garis belsar matelri pelmbahasan 

dari masing-masing  bab te lrselbult dijellaskan selbagai belrikult 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini adalah bagian awal dalam pe lnullisan yang diu lraikan melngelnai 

latar bellakang masalah, pelrulmulsan masalah, tu ljulan pelnlitian, manfaat 

pelnellitian, rulang lingku lp pelnlitian selrta sistelmatika pelnu llisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini akan dije llaskan melngelnai landasan telori, pelnellitian telrdahullul, 

kelrangka belrpikir dan hipotelsis. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Pada bab ini akan me lmbahas dan melngulraikan bahan pelnellitian, 

opelrasional variabell, jelnis su lmbelr data, telknik pelngulmpu llan data, popullasi 

dan sampell, telknik analisis selrta delfinisi opelrasional dan pelngulkulran 

variabell. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini akan me lmbahas selrta melngulraikan hasil pe lnellitian dan 

pelmbahasan pelnellitian yang te llah didapatkan se llama mellakulkan 

pelnellitian. 
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini akan dibe lrikan kelsimpullan dari hasil pe lnellitian selrta 

pelmbahasan pelnellitian kelmuldian julga akan ada belbrapa saran pelrbaikan. 

DAFTAR PUSTAKA  

LAMPIRAN 

 

 


