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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Belrdlasarkan pelnelliltilan (Novilyantil, 2022) Sumbelr Daya Manusila (SDM)

diltuntut untuk buat telrus melnelrus bilsa melnge lmbangkan dilril agar melmpumyai l

kilnelrja yang tilnggi l dan dapat belrprelstasil selhilngga dapat melnye llelsailkan seltilap

tugas dan tanggung jawab yang dillakukan pelgawai l untuk melncapai l tujuan

pelrusahaan (Shartilka, 2014). Hal ilnil melngacu pada pelndapat ahlil yaknil illmu selnil

melngatur hubungan dan pelranan telnaga kelrja agar elfelktilf dan elfilsileln melmbantu

telrwujudnya tujuan pelrusahaan, karyawan dan masyarakat.

Dalam jurnal (Melril Relvilta, 2019) Sumbelr daya manusila adalah sumbelr

daya yang dilpelrlukan untuk melnggelrakkan, dan melnsilnelrgilkan sumbelr daya

lailnya untuk melncapail tujuan organilsasil (Wilrawan, 2009). Seljalan delngan iltu

Silmamora (2006) melnyatakan bahwa sumbelr daya manusila melrupakan asselt

organilsasil yang palilng pelntilng, dan melmbuat sumbelr daya organi lsasil lailnnya

melnjadil belkelrja. Delngan delmilkilan, tanpa sumbelr daya manusila sumbelrdaya

lailnya akan melnganggur dan kurang belrmanfaat dalam melncapail tujuan

organilsasil pelrlu dillakukan oelngelloalaan (manaje lmeln) delngan bailk.

Dalam pelnelliltilan (Helrwanto & Ariloeln, 2020)Kilnelrja selselorang telrhadap

ilnstansil selri lng kalil melnjadil ilsu yang sangat pelntilng dalam dunila kelrja. Melnurut

Gultom (2014) kilnelrja melmillilkil artil yang sangat pelntilng dalam selbuah

pelrusahaan untuk melrailh keluntungan yang belsar karelna dapat melmbelrilkan
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kontrilbusil yang belsar bagil laba pelrusahaan maka akan selmakiln banyak pula

kelungtungan yang akan diltelrilma pelrusahaan.

Melnurut pelnelliltilan (Nurfaildah, 2022) Seltilap organi lsasil dilbelntuk untuk

melncapail tujuan telrtelntu, dan apabi lla telrcapail barulah dapat dilkatakan belrhasill.

Untuk melncapail kelbelrhasi llan, dilpelrlukan landasan yang kuat belrupa kompeltelnsil.

Delngan delmilkilan, kompeltelnsil melnjadil sangat belrguna untuk melmbantu

organilsasil melnilngkatkan kilnelrjanya. Kompeltelnsil sangat sangat dilpelrlukan dalam

belbelrapa prosels sumbelr daya manusila. Selmakiln banyak banyak kompeltelnsil

dilpelrtilmbangkan, maka selmakiln melnilngkat pula kilnelrjanya. Robbilns (2017),

melngelmukakan kompeltelnsil adalah suatu kelmampuan atau kapasiltas selselorang

untuk mellakukan belbelrapa tugas dalam suatu pelkelrjaan, dilmana kelmampuan

telrselbut diltelntukan olelh faktor ilntellaktual dan filsilk.

Belrdasarkan hasill Pelnelliltilan Nurfai ldah, 2022 Kompeltelnsil dapat

melmpelrdalam dan melmpelrluas kelmampuan kilnelrja pelgawai l. Selmakiln telrampill

dan selmakiln celpat pula dila melnye llelsailkan pelkelrjaan yang dila punya. Selmakiln

banyak macam pelkelrjaan yang dillakukan selselorang, pelngalaman kelrjanya

selmakiln kaya dan luas, dan kelmungki lnan pelnilngkatan kilnelrjanya.

Sellailn melmbutuhkan kompeltelnsil dalam belkelrja, selorang pelgawail juga

harus melmillilkil keldilsilplilnan dalam belkelrja, delngan melnelgakkan dilsilpliln kelrja

sangat pelntilng bagil pelrusahaan. Adanya dilsilpliln kelrja akan melnjamiln tata telrtilb

dan dan kellancaran pellaksanaan kelrja pelrusahaan, selhilngga melmpelrolelh hasill

yang optilmal. Seldelnagkan bagi l pelgawai l, dilsilpliln kelrja melmbelri lkan dampak

Suasana kelrja yang melnye lnagkan selhilngga akan melnambah selmangat dalam
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mellaksanakan pelkelrjaanya. Dilsilpliln kelrja dapat dillilhan dari l selsuatu yang belsar

manfaatnya bailk bagi l pelrusahaan maupun bagil para pelgawai l. Delngan delmelkilan,

dapat dilsilmpulkan bahwa dilsilpliln kelrja sangat dilpelrlukan untuk melnunjang

kellancaran selgala aktilviltas pelrusahaan agar tujuan pelrusahaan dapat telrcapai l

selcara maksilmal.

Kantor Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan (DIlSDIlKBUD) Kabupateln

Banyuasiln melrupakan salah satu Ilnstansil/kantor pelmelrilntahan yang domilnasil

pelgawai l profelssilonal sangat kuat, dan selcara umum silkap melrelka dalam

pellaksanaan tugas melrupakan celrmilnan norma-norma dan aturan-aturan kodel eltilk

profelsilnya. Untuk meljadil profelsilonal dalam melnjalankan tugas pelgawai l tilnggkat

kompeltelnsil ilntellelktual dan kelmampuan kelrja adalah yang dil lilhat sangat

belrpelngaruh untuk melncapail kilnelrja pelgawai l.

Belrdasarkan daril data yang pelnulils dapatkan telntang vari labell yang

melmpelngaruhi l kilnelrja dil Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln

Banyuasiln, bahwa bahwa vari labell yang melmpelngaruhi l kilnelrja dil Dilnas

Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln adalah Vari labell Kompeltelnsil

dan Dilsilpliln kelrja para pelgawail Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln

Banyuasiln. Dillilhat dari l pelngamatan pelnelliltil Keltilka mellakukan kelgilatan magang

MBKM sellama 4 bulan dil Dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln

banyuasiln telntang masalah kompeltelnsil pelgawail dil dilnas Pelndildilkan dan

kelbudayaan kabupateln banyuasi ln.
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Belri lkut adalah tabell jumlah pelgawail dan pelndildilkan telrakhilr pelgawai l

ASN atau Non ASN yang ada dil Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln

Banyuasiln.

Tabel 1.1

Jumlah Pendidikan Terakhir Pegawai ASN

No Bidang Pekerjaan Tingkat Pendidikan
Jumlah

Orang

1. Kelpala Dilnas 1. S1, Sarjana Pelndildilkan

2. S2, Sarjana Illmu Pelmelrilntahan

3. S3, Magilstelr Manajelmeln

1

2. Selkreltarils Dilnas 1. S1, Sarjana Pelndildilkan

2. S2, Magilstelr Pelndildilkan

1

3. Belndahara 1. S1, Sarjana Hukum 1

4. Bagilan Umum,

Kelpelgawai lan dan

Aselt

1. S1, Sarjana Elkonomil

2. S1, Sarjana Hukum

3. S1, Ahlil Muda Pelndildilkan

4. S1, Sarjana Elkonomil

4

5. Bagilan Keluangan 1. S1, Sarjana Illmu Sosilal

S2, Magilstelr Sailns

2. S1 Sarjana Pelndildilkan Ilslam

S2 Magilstelr Sailns

2

6. Bagilan

PelrelncanaanProgram

dan Pellaporan

1. S1, Sarjana Elkonomil

2. S1, Sarjana Illmu Sosilal

S2, Magilstelr Sailns

2
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7. Bi ldang SMP 1. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Manajelmeln

2. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Sailns

3. S1, Sarjana Telknilk

4. S1, Sarjana Illmu Pelmelrilntahan

5. S1, Sarjana Agama

6. S1, Sarjana Pelndildilkan Ilslam

S2, Magilstelr Sailns

7. S1, Sarjana Elkonomil

8. S1, Sarjana Hukum

9. S1, Sarjana Elkonomil

10. S1, Sarjana Hukum

10

8. Bi ldang Selkolah

Dasar

1. S1, Sarjana Pelndildilkan

2. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Pelndildilkan

3. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Pelndildilkan

4. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Manajelmeln

5. S1, Selrjana Elkonomil

6. S1, Selrjana Elkonomil

7. S1, Selrjana Elkonomil

7

9. Bi ldang Paud 1. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr sailns

2. S1, Sarjana Hukum

S2, Magilstelr Sailns

3. S1, Sarjana Pelndildilkan Ilslam

4. S1, Sarjana Pelndildilkan Ilslam

S2, Magilstelr Pelndildilkan Ilslam

7
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5. D3, Ahlil Madya

6. SLTA

7. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Manajelmeln

10. Bi ldang Kelbudayaan 1. S1, Sarjana Illmu Sosilal

2. S1, Sarjana Pelndildilka

S2, Magilstelr Pelndildilkan

3. S1, Sarjana Komputelr

4. S1, Sarjana Hukum

S2, Magilstelr Sailns

5. S1, Sarjana Pelndildilkan

S2, Magilstelr Manajmeln

6. S1, Sarjana Elkonomil

7. S1, Sarjana Illmu Sosilal

S2, Magilstelr Sailns

8. SLTA

8

Total 42

Sumbelr Kantor Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln Banyuasi ln,

Tahun 2022

Belrdasarkan tabell 1.1 dil atas maka dapat dillilhat bahwa jumlah

pelgawai l ASN dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln banyuasiln yang

belrpelndildilkan SLTA ada 2 orang, D3 ada 1 orang, S1 selbanyak 19 orang, S2

selbanyak 19 orang, dan S3 ad 1 orang. Mellilhat kelnyataan telrselbut bahwa

kompeltelnsil pelgawai l dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln banyuasi ln

masilh telrdapat masalah selpelrtil tildak kelselsuai lan antara tugas yang dilbelrilkan

delngan kelmampuan pelgawail, tildak selsuail jabatan/bildang yang saat ilnil dildudukil
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delngan latar bellakang Pelndildilkan pelgawai l. Contohnya masilh ada pelgawai l yg

Pelndildilkan telrakhilrnya Sarjana Telknilk belkelrja dalam bildang Selkolah Dasar.

Kompeltelnsil dapat melmpelrdalam dan melmpelrluas kelmampuan

kelrja. Selmakiln selselorang mellakukan pelkelrjaan yang sama, selmakiln telrampill dan

dan selmakiln celpat pula dila melnye llelsailakan pelkelrjaan telrselbut. Selmakiln banyak

pelkelrjaan yang dillakukan selselorang, pelngalaman kelrjanya selmakiln kaya dan luas

dan kelmungkilnan pelnilngkatan kilnelrjanya (Silmanjuntak, 2019). Felnomelna yang

telrjadil dalam kantor Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan adalah pelnelmpatan

pelgawai l yang tildak selsuail delngan kompeltelnsil, belrkai ltan delngan hal telrselbut

kilnelrja yang dilcapail tildak akan maksilmal jilka kompeltelnsil yang ada tildak

dillakukan selsuail delngan fungsilnya.

Seltellah mellakukan magang MBKM sellama 4 bulan pelnelliltil dapat

mellilhat telntang badan kelpelgawai lan dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln

banyuasiln, pelnulils melnggunakan relkapiltulasil abselnsil pelgawail untuk mellilhat

masalah kelhadilran pelgawai l dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln

banyuasiln yang belrkailtan delngan tilngkat keldilsi lplilnan para pelgawail dilnas

Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln banyusailn. Belrilkut adalah relkapiltulasil

abselnsil pelgawail sellama pelrilodel Januari l-Junil 2022.
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Tabel 1.2

Rekapitulasi Absensi Pegawai Dinas Pendidikan dan Kebudayaan

Kabupaten Banyuasin 2022

Bulan Sakit Izin Cuti
Dinas

Luar

Tanpa

Keterangan

Januari l 8 46 16 102 63

Felbruari l 4 32 - 170 52

Marelt 13 64 - 316 49

Aprill 14 55 - 152 60

Melil - 23 - 102 51

Junil 11 38 7 194 46

Sumbelr Kantor Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln Banyuasi ln,

Tahun 2022

Belrdasarkan tabell dilatas telrlilhat bahwa tilngkat keltildak hadilran tanpa

keltelrangan pelgawail dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln banyuasiln pada

tahun 2022 masilh telrbillang tilnggi l.Felnomelna yang telrjadi l dalam kantor Dilnas

Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln adalah masilh ada belbelrapa

pelgawai l yang selrilng tildak hadilr dalam belkelrja dan sellalu melngakhilril pelkelrjaan

telrlalu awal yang dilselbabkan karelna kelmalasan ataupun kurang belrtanggung

jawab atas pelkelrjaannya. Hal selmacam ilnil telntunya akan belrdampak belsar pada

hasill kilnelrja para pelgawai l. Dillilhat dari l data pada tabell abselnsil dilatas masilh

belbelrapa pelgawai l yang tildak masuk kelrja tanpa keltelrangan yang jellas palilng
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tilnggi l dil bulan Julil selbanyak 63 kelselluruhan, ilnil melnunjukan bahwa ada belbelrapa

pelgawai l yang tildak masuk kelrja lelbilh dari l selharil.

Faktor-faktor dil atas ilnil melrupakan pelnye lbab melnurunnya kilnelrja

pelgawai l dalam belkelrja selhilngga belraki lbat pada kilnelrja pelgawai l yang kurang

optilmal. Melnurut (Sutrilsno 2010) kilnelrja pelgawai l dil pelngaruhi l olelh belbelrapa

faktor yai ltu kompeltelnsil, pellatilhan, kompelselnsil, lilngkungan kelrja, budaya kelrja,

kelpelmilmpilnan, dilsilpliln kelrja, motilvasil kelrja, dan kelpuasan kelrja.

Selsuail latar bellakang dilatas, maka pelnelliltil telrtari lk buat mellakukan

pelnelliltilan delngan judul “Pengaruh Kompetensi dan Disiplin Kerja Terhadap

Kinerja Pegawai pada Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten

Banyuasin”.

1.2 Rumusan Masalah

Selsuail urai lan latar bellakang yang sudah diljellaskan dil atas, maka yang

selbagai l pelrtarungan pokok pada pelnelliltilan ilnil:

1. Apakah kompeltelnsil belrpelngaruh selcara pelrsilal telrhadap kilnelrja pelgawai l pada

Dilnas Pelndildilkan selrta Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln

2. Apakah Dilsilpliln Kelrja belrpelngaruh pelrsilal telrhadap kilnelrja pelgawai l dil Dilnas

Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln

3. Apakah kompeltelnsil selrta Dilsilpliln kelrja belrpelngaruh selcara silmultan kilnelrja

pelgawai l dil Dilnas Pelndildilkan selrta Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln.
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1.3 Tujuan Penelitan

Belrdasarkan urailan pelrmasalahan dilatas maka yg melnjadil pelnelliltilan ilnil

melrupakan:

1. Untuk melngeltahuil apakah kompeltelnsil belrpelngaruh selcara pelrsilal telrhadap

kilnelrja pelgawail pada Dilnas Pelndildilkan selrta Kelbudayaan Kabupateln

Banyuasiln.

2. Untuk melnge ltahuil apakah Dilsilpliln kelrja belrpelngaruh pelrsilal telrhadap kilnelrja

pelgawai l pada Dilnas Pelndildilkan selrta Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln.

3. Untuk melngeltahuil apakah kompeltelnsil dan Dilsilpliln kelrja belrpelngaruh selcara

silmultan kilnelrja pelgawai l dil Dilnas Pelndildilkan dan Kelbudayaan Kabupate ln

Banyuasiln.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat belrasal pelnelliltilan ilnil dilbutuhkan bilsa belrmanfaat :

1. Manfaat bagil pelnulils

Pelnelliltilan ilnil dapat melnambah wawasan pelnge ltahuan dalam bildang illmu

khusunya dalam konselntrasil SDM. Selkalilgus selbagai l pelnelrapan

pelngeltahuan yang sellama ilnil dilpelrolelh sellama masa pelrkulilahan.

2. bagi l pelrusahaan/ilnstansil

Delngan adanya pelnelliltilan ilnil dilharapkan dapat melnjadil masukan bagi l

kantor dilnas Pelndildilkan dan kelbudayaan kabupateln banyuasiln untuk

melnilngkatkan kilnelrja pelgawai lnya.

 



11

3. Bagil Pilhak Akadelmilk

Hasill pelnelliltilan ilnil dapat melnjadil salah satu sumbelr relfelrelnsil untuk

pelnelliltilan sellanjutnya, khusunya pelnelliltilan yang melmillilkil tofilk rellatilvel

sama.

1.5 Ruang Lingkup Penelitian

Untuk melnghi lndari l melluasnya pelmbahasan pada pelnelliltilan ilnil maka

pelnelliltilan melmbatasil pelnelliltilan ilnil hanya belrfokus kelpada apakah kompeltelnsil

dan Dilsilpliln kelrja belrpelngaruh Telrhadap kilnelrja pelgawail pada Dilnas Pelndildilkan

dan Kelbudayaan Kabupateln Banyuasiln.

1.6 Sistematika Penulisan

Silstelmatilka pelmbahasan melrupakan urutan selkalilgus kelrangka belrfi lkilr

pada pelnulilsan skrilpsil. dalam pelnelliltilan ilnil pelnelliltil melmbagil melnjadil lilma bab

melngandung pelmbahasan. Be lrilkut arti lnya silstelmatilka pelnulilsanya.

BAB I: PENDAHULUAN

Pada bab ilnil belrilsilkan illustrasil umum yang melncakup: Latar Bellakang,

rumusan duduk pelrkara, tujuan pelnelliltilan, manfaat pelnelliltilan, selrta silstelmatilka

pelnulilsan.

BAB II: TINJUAN PUSTAKA

Dil bab ilnil melngurailkan pelneljlasan pelri lhal teloril-teloril yang belrhubungan

delngan pelnelliltilan kelrangka teloril. Belbrapa liltelratur yg ada, bailk asal buku, skrilpsil,

juga jurnal yg silnkron delngan judul pelnelliltilan dan pelnelliltilan telrdahulu.
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BAB III: METODE PENELITIAN

Pada bab ilnil melngurai lkan hal-hal yang belrkailtkan delngan pelndelkatan dan

jelnils pelnelliltilan, lokasil pelnelliltilan, jelnils selrta asal data, Telknilk pelngumpulan data,

selrta Telknilk analilsils data. dalam pelmbahasan ilnil dilharapkan meltodel yg

dilpelrgunakan bilsa melnjawab rumusan duduk pelrkara yang tellah dildelsailn.

BAB IV: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ilnil arti lnya ilntil dari l pelnelliltilan dilmana bab ilnil melnjellaskan komdilsil rilill

lapangan selrta melmaparkan hasill pelnelliltilan, profill asal objelk yg diltelliltil selkalilgus

pelrmasalahan yang dilhadapilnya, pelmbahsan wacana data-data yang telrkai lt

delngan rumusan dillelma mellilputil anelka macam hal antara lailn: gambaran umum

objelk pelnelliltilan, pelnyajilan data dan pelmbahasan hasill pelnelliltilan (analils data).

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ilnil melnye lbutkan yang akan telrjadil akhi lr pelnelliltilan telntang

konklusil, saran, relkomelndasil, selrta telrakhilr keltelrbatasan pelnelliltilan.
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