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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) memiliki peranan penting 

dalam kekuatan ekonomi negara, dimana UMKM berperan besar dalam 

menyerap tenaga kerja dan turut menjaga stabilitas ekonomi nasional. 

Pertumbuhan dan kinerja yang semakin baik dari UMKM juga 

menimbulkan berbagai isu yang dapat mempengaruhi kinerja mereka 

sendiri. Literasi keuangan merupakan salah satu isu yang timbul dari 

beberapa faktor yang dapat mempengaruhi perkembangan UMKM, hal ini 

dikarenakan literasi keuangan berhubungan dengan pengelolaan keuangan 

pada UMKM. Untuk menjalankan suatu usaha, diperlukan adanya 

pengetahuan pengelolaan keuangan  yang memadai agar dapat menunjang 

perkembangan UMKM di Indonesia. Abor, J., dan Quartey (2010), 

menyatakan bahwa umumnya UMKM kurang dapat bersaing dengan 

perusahaan-perusahaan besar dan banyak mengalami keterlambatan 

dikarenakan kapasitas pengetahuan SDM, pengelolaan keuangan, serta 

masalah manajemen lainnya. Literasi keuangan memiliki pengaruh positif 

terhadap pengelolaan keuangan, hal ini disebutkan oleh Wardhani (2019), 

namun hal berbeda diungkapkan oleh Lianto & Elizabeth (2017), dimana 

mereka menyebutkan bahwa pengetahuan keuangan tidak  berpengaruh 

positif terhadap sikap keuangan. 
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Selain literasi keuangan, tingkat pendidikan juga dapat 

mempengaruhi pengelolaan keuangan. Umumnya, pengetahuan dan 

pengelolaan keuangan yang juga rendah dapat dipengaruhi oleh tingkat 

pendidikan yang rendah. Susanti et al (2017) menyebutkan bahwa tingkat 

pendidikan berpengaruh positif terhadap pengelolaan keuangan. 

Pengelolaab ekuanagn yang baik dapat dipengaruhi oleh banyaknya 

pengetahuan dan pembelajaran mengenai keuangan, hal tersebut 

cenderung didapat oleh mereka yang memiliki pendidikan yang memadai. 

Berbeda dengan pendapat tersebut, Rustiaria (2017) mengungkapkan 

bahwa pengelolaan keuangan tidak terpengaruh secara positif oleh tingkat 

pendidikan. Penelitiannya mengungkapkan bahwa mereka belum tentu 

memiliki pengelolaan keuangan yang baik, walaupun memiliki pendidikan 

yang memadai. Demikian pula, responden dengan pendidikan yang kurang 

memadai, beilum teintu akan meimiliki peinge ilolaan keiuangan yang buruk. 

Pe inge ilolaan keiuangan juga dapat dipeingaruhi oleih variabe il lain, 

se ipe irti peindapatan. Kareina peindapatan yang re indah keihidupan seihari-hari 

pe ilaku UMKM dapat te irpe ingaruh, ini dikareinakan peindapatan reindah 

teirse ibut dapat meinghambat keigiatan usaha meire ika. Dalam peineilitian 

Harahap (2019), diteimukan bahwa peindapatan dan liteirasi keiuangan 

meimiliki hubungan positif yang signifikan. Pe indapatan adalah hasil dari 

upaya individu dalam meime inuhi keibutuhan se ihari-hari meire ika deingan 

be irbagai jeinis peinghasilan, se ipeirti saham, obligasi, usaha toko, eimas, 

tanah, dan barang lainnya. Me ilalui liteirasi ke iuangan, peilaku usaha dapat 
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meimpe iroleih pe imahaman teintang cara meinge ilola uang de ingan le ibih baik, 

se ihingga me ireika dapat eife iktif dalam meinge ilola pe indapatan meireika. 

Yusnia (2017) me ingungkapkan bahwa pe inge ilolaan keiuangan dipe ingaruhi 

se icara positif oleih pe indapatan. Dari hal teirse ibut dapat dilihat bahwa 

pe ikeirjaan peilaku UMKM de ingan pe indapatan yang se isuai akan 

meimbe irikan keise impatan bagi peilaku usaha untuk meireincanakan keiuangan 

masa deipan yang le ibih baik dan meime ingaruhi peinge ilolaan keiuangan 

meire ika seicara positif. Namun, peindapat yang be irbe ida diungkapkan oleih 

(Ale ixande ir, R., & Pamungkas, 2019), yang me inyatakan bahwa peindapatan 

tidak meimiliki peingaruh yang signifikan teirhadap pe irilaku keiuangan. 

Dalam pandangan meire ika, peindapatan tidak teirkait deingan pe irilaku 

ke iuangan, hal ini dikareinakan meirurut meire ika peirilaku individu tidak 

dipeingaruhi ole ih tinggi atau reindahnya suatu peindapatan. 

Saat ini, tingkat liteirasi finansial di Indone isia teilah meingalami 

pe iningkatan, seibagaimana teirlihat dari hasil SNLIK (Surve ii Nasional 

Lite irasi dan Inklusi Ke iuangan) pada tahun 2022 yang dise ile inggarakan 

oleih OJK (Otoritas Jasa Ke iuangan). SNLIK 2022 dilakukan pada peiriodei 

bulan Juli hingga bulan Se ipteimbe ir 2022 pada 34 provinsi yang me incakup 

se ibanyak 76 kota/kabupatein, deingan jumlah reisponde in 14.634 orang 

dalam reintang usia 15 tahun hingga usia 79 tahun. Beirdasarkan hasil 

SNLIK, inde iks lite irasi ke iuangan masyarakat Indone isia meincapai 49,68 

pe irse in, meiningkat dibandingkan deingan tahun 2019 yang se ibe isar 38,03 

pe irse in. Se imeintara itu, indeiks inklusi keiuangan meincapai 85,10 peirse in, 
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juga meingalami peiningkatan dari peiriode i SNLIK se ibe ilumnya pada tahun 

2019 yang se ibe isar 76,19 peirse in. Deingan deimikian, dapat diamati bahwa 

pe irbeidaan antara tingkat liteirasi dan inklusi ke iuangan se imakin meinge icil, 

dari 38,16 peirse in pada tahun 2019 meinjadi 35,42 peirse in pada tahun 2022. 

Gambar 1.1 Hasil Surve ii Nasional Lite irasi dan Inklusi Ke iuangan 

(SNLIK) Tahun 2022 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbe ir : www.ojk.go.id 

Namun, meiski ipun teirjadii pe ini ingkatan liite irasii ke iuangan se icara 

nasi ional, teirdapat daeirah-daeirah yang be ilum teirjangkau oleih surve ii i dan 

masiih banyak UMKM yang me imiiliiki i tiingkat li iteirasi i keiuangan yang 

re indah. Salah satu contohnya adalah daeirah kawasan 10 Ulu dii Kota 

Paleimbang. Kawasan 10 Ulu Pale imbang me irupakan salah satu kawasan 

de ingan pasar yang cukup be isar dii Kota Paleimbang, se ihi ingga tiidak se idiiki it 

UMKM yang me indi iri ikan usaha diisana. Be irdasarkan data yang di idapat 

darii umkm di i kawasan te irse ibut, UMKM yang  me injalankan usaha nya di i 

Kawasan 10 Ulu ada se iki itar 218 usaha. Se iktor usaha yang me indomi inasi i di i 
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Kawasan Pasar 10 Ulu i ini i adalah pe irdagangan, se ipe irti i usaha pe idagang 

sayur dan buah-buah an, pe idagang baju, dan barang-barang ke ibutuhan 

rumah tangga lai innya. Di i se iki itar bagi ian de ipan kawasan pasar, banyak 

yang me injalankan usaha dalam biidang produk dan jasa, se ipe irtii usaha ki ios 

hp dan pulsa, beingke il, toko eimas, seirta toko-toko yang me injual barang-

barang e ile iktroniik. Ke imudi ian dii bagi ian te ingah pasar, se irta di i dalam 

ge idung pasar 10 ulu, teirdapat seiktor peirdagangan, ke ibanyakan peidagang 

sayur, dagi ing, i ikan dan toko seimbako. Lalu di i bagi ian beilakang ge idung 

banyak di ijumpaii pe idagang pakai ian. Usaha kuliine ir juga te irbi ilang cukup 

banyak di i daeirah 10 ulu iini i.  

Tabeil 1.1 Klasi ifi ikasi i UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Pale imbang 

Sektor Usaha Jumlah 

Pe irdagangan 129 

Barang dan Jasa 48 

Kuli ine ir 41 

Jumlah 218 

Sumbe ir : UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Paleimbang 

Be irdasarkan obse irvasi i yang pe ine iliiti i lakukan, teirdapat beibe irapa 

pe irmasalahan yang te irjadii pada UMKM 10 Ulu Paleimbang, pe ine iliitii 

meinyadari i bahwa banyak pe ilaku UMKM di i daeirah teirse ibut, khusunya di i 

daeirah pasar, beilum meimiili ikii pe inge itahuan yang me imadaii meinge inai i 

pe inge ilolaan keiuangan. Hal i ini i me inunjukkan bahwa masiih ada tantangan 

dalam meini ingkatkan liiteirasi i keiuangan pada tiingkat lokal, dan peirlu 

di ilakukan upaya le ibi ih lanjut untuk meimbe iriikan pe indiidi ikan dan 
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pe imahaman keiuangan ke ipada peilaku UMKM di i dae irah teirse ibut. Dalam 

Rapat TPKAD (Koordi inasi i Dae irah Tiim Pe irceipatan Akse is Ke iuangan 

Dae irah dii Provi insi i Sumate ira Se ilatan pada Se imeiste ir 1 Tahun 2023, yang 

meinyampai ikan hasi il Surve ii i Nasi ional Li ite irasi i dan Iinklusi i Ke iuangan 

(SNLIiK) 2022, me inunjukan bahwa liiteirasi i ke iuangan provi insi i Sumate ira 

Se ilatan seibe isar 52,73%, Diikareinakan oleih hasiil SNLIiK te irse ibut, 

meinyusun ke ibi ijakan, strateigi i, se irta me irancang produk/layanan ke iuangan 

yang se isuai i ke ibutuhan konsume in, dalam rangka meini ingkatkan 

ke ise ijahteiraan masyarakat akan salah satu faktor utama bagi i OJK (Otori itas 

Jasa Ke iuangan) dan juga bagi i pe imangku ke ipeinti ingan laiinnya. Dalam hal 

i inii, Bapak Untung Nugroho, se ilaku Ke ipala OJK, juga me ingungkapkan 

bahwa sasaran utama liite irasii ke iuangan untuk tahun 2023 meili iputii 

pe ilajar/santrii, Usaha Mi ikro Ke ici il dan Me ineingah (UMKM), pe inyandang 

di isabiili itas, seirta masyarakat yang ti inggal di i daeirah 3T (Teirdeipan, Teirluar, 

dan Teirtiinggal).  

     Tablei 1.2. Akti ivi itas Pe inge ilolaan Ke iuangan UMKM Kawasan 10 Ulu 

No Akti ivi itas Pe inge ilolaan Ke iuangan Ya Tiidak Total 

1.  Me inyi impan uang hasi il usaha di i leimbaga 

ke iuangan se ipe irtii bank.  

4 10 14 

2. Me ilakukan peincatatan transaksii hariian 6 8 14 

3. Me inyi iapkan re incana anggaran. 3 11 14 

4. Me inarge itkan laba usaha. 0 14 14 

5. Me inge itahui i fungsi i layanan kre idiit yang 

di itawarkan leimbaga keiuangan. 

5 9 14 

6. Me imiisahkan uang pri ibadi i dan uang usaha. 4 10 14 

Sumbe ir : UMKM Kawasan 10 Ulu 
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Dalam hal iinii, Kawasan 10 Ulu me injadii pe irhatiian peineili itii kareina 

meimi iliiki i peirmasalahan yang re ileivan de ingan hal yang di ie ibutkan oleih 

Ke ipala OJK Sumateira Seilatan, yang mana darii hasiil obseirvasi i yang 

di ilakukan oleih pe ine iliiti i meinunjukkan bahwa di i dae irah teirse ibut, teipatnya 

pada 14 pe ilaku usaha yang di iamatii, se ibanyak 10 dari i 14 pe ilaku usaha 

leibi ih me imiiliih me inyi impan uang me ire ika di i rumah dariipada dii bank. Se ilai in 

i itu, darii jumlah yang sama, yai itu 14 peilaku usaha, seibanyak 8 di i antaranya 

tiidak meilakukan peincatatan transaksii usaha meire ika. Alasannya adalah 

meire ika meirasa usahanya te irlalu keiciil untuk di iurus pe incatatan, seihi ingga 

leibi ih banyak me imiiliih meinge ilola uang meire ika tanpa meincatatnya dalam 

buku kas. Namun ada beibeirapa peilaku usaha sudah mulaii meilakukan 

pe incatatan buku kas seideirhana, yai itu 6 darii 14 peilaku usaha diimana 

meire ika mulaii me incatat peimasukan dan peinge iluaran yang di igunakan untuk 

putar modal usaha. Bagi i se ibagi ian be isar pe ilaku usaha, meincatat seitiiap 

transaksii yang te irkaiit de ingan ke igi iatan usaha di ianggap kurang pe inti ing, 

suli it diilakukan, dan diianggap hanya meinghabi iskan waktu. Me inurut 

pandangan me ireika, cukup de ingan me ingi ingat dan me inghi itung jumlah uang 

yang di ipe iroleih darii peinjualan seitiiap hari i seicara langsung, tanpa peirlu 

meincatatnya se icara teirtuliis. Alasannya adalah kareina me ireika me irasa 

teirbi iasa deingan cara i inii dan me inganggapnya se ibagai i bagi ian dari i ruti iniitas 

hariian meire ika. 

Pe ilaku usaha juga tiidak meinggunakan anggaran, di imana Seibanyak 

11 dari i 14 pe ilaku usaha beirpeindapat bahwa usaha yang me ireika jalanii 
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teirmasuk dalam skala keiciil, se ihiingga meireika meirasa tiidak peirlu 

meimpe irtiimbangkan atau meinggunakan re incana anggaran. Se ilanjutnya, 

dalam meinge ilola usahanya, para peilaku usaha iini i tiidak teirlalu fokus pada 

targe it laba yang i ingi in di icapaii. Bagi i me ire ika, yang le ibi ih pe intiing adalah 

meinjaga agar usaha teitap beiropeirasi i se itiiap harii dan meimiiliiki i peilanggan 

yang me imbe ilii produknya. Ke iti idakpahaman meinge inai i pe inge ilolaan 

ke iuangan iini i meinye ibabkan layanan kre idiit yang di ise idi iakan oleih leimbaga 

ke iuangan tiidak diimanfaatkan seicara optiimal. Ke itiika beirbi icara teintang 

i inve istasi i, masiih se idi ikiit yang me imahami i manfaat iinve istasi i untuk masa 

de ipan, namun miinat meire ika teirhadap iinve istasi i masi ih kurang, se ihi ingga 

pe indapatan yang bi isa di ipe iroleih tiidak meincapaii poteinsi i yang maksi imal. 

 Muhammad Iisnaeini i, Ke ipala Grup Bi isni is Mi ikro Bank Syari iah 

Iindone isi ia, juga me ingangkat i isu i ini i dalam seibuah We ibi inar be irjudul 

"Dapatkan Peindanaan Usaha Be irsama Bank Syari iah Iindone isi ia", yang 

di ise ileinggarakan di i Jakarta pada Jumat (15/10). Dalam we ibiinar teirse ibut, 

be iliiau meine ikankan bahwa keibe irhasiilan pe ilaku Usaha Mi ikro Ke ici il dan 

Me ine ingah (UMKM) sangat beirgantung pada keimampuan meire ika dalam 

meinge ilola ke iuangan. Di i se iktor usaha i inii, se iri ingkali i tiimbul be irbagaii 

pe irmasalahan teirkaiit peinge ilolaan keiuangan. Salah satu aspeik yang pe irlu 

di ipeirti imbangkan dalam meinjalankan biisni is adalah keibutuhan akan dana. 

Ke iti ika akan meimulaii bi isni is atau usaha, se iri ing kali i para pe ilaku usaha 

di ihadapkan pada tantangan te irkaiit pe indanaan dan meirumuskan strateigi i 

yang e ifeikti if. Seilaiin i itu, para peilaku usaha juga meinghadapi i keisuli itan 
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dalam meingalokasi ikan dana yang te irbatas de ingan bi ijak. Ke isalahan laiin 

yang se iri ing te irjadii adalah kurangnya ke idi isi ipliinan dalam peincatatan 

transaksii. Hal i inii teirjadii kareina keikurangan sumbe ir daya se ipe irtii teinaga, 

waktu, atau apliikasii pe incatatan. Umumnya, i ini i te irjadii kareina se igala hal 

di ilakukan seicara mandiiri i. Se ilaiin i itu, keisalahan laiin yang se iri ing di ilakukan 

oleih pe ilaku UMKM adalah keiti idakteirse idi iaan laporan keiuangan, bahkan 

yang se ide irhana se ipe irtii catatan hariian pe imasukan dan peinge iluaran. 

Padahal, laporan keiuangan me imiili ikii ni ilaii pe intiing untuk me inariik calon 

i inve istor atau meiramalkan poteinsi i bi isni is di i masa deipan. (Al Faqi ir, 

Ani isyah. 2021). 

Be irdasarkan uraiian pe irmasalahan diiatas, dapat diikeitahuii bahwa 

tiingkat pe imahaman teirhadap peinge ilolaan keiuangan pe ilaku UMKM di i 

daeirah kawasan 10 Ulu Paleimbang te irbiilang masi ih cukup reindah. Maka 

darii i itu, pe ine iliitii te irtariik untuk me ilakukan peineili itiian teirhadap 

pe irmasalahan teirse ibut, dan diituangkan dalam  judul “Analisis Pengaruh 

Literasi Keuangan, Tingkat Pendidikan, dan Pendapatan Terhadap 

Pengelolaan Keuangan UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Palembang” 
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1.2. Perumusan Masalah 

Be irdasarkan latar beilakang yang te ilah diiurai ikan diiatas, maka 

pe irumusan masalah yang akan di i bahas pada peine iliiti ian iini i adalah : 

1. Apakah li iteirasi i keiuangan be irpeingaruh teirhadap peinge ilolaan 

ke iuangan UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Paleimbang? 

2. Apakah ti ingkat peindi idi ikan beirpeingaruh teirhadap peinge ilolaan 

ke iuangan UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Paleimbang? 

3. Apakah pe indapatan beirpe ingaruh teirhadap peinge ilolaan keiuangan 

UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Paleimbang? 

4. Apakah li iteirasi i ke iuangan, tiingkat pe indi idiikan, dan peindapatan 

be irpeingaruh te irhadap peinge ilolaan keiuangan UMKM Kawasan 10 

Ulu Kota Pale imbang? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Be irdasarkan rumusan masalah yang te ilah diise ibutkan diiatas, maka 

tujuan peineili itiian iini i adalah : 

1. Untuk meinge itahui i apakah liiteirasi i keiuangan beirpe ingaruh te irhadap 

pe inge ilolaan keiuangan UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Pale imbang.   

2. Untuk me inge itahuii apakah tiingkat pe indiidi ikan be irpeingaruh 

teirhadap peinge ilolaan ke iuangan UMKM Kawasan 10 Ulu Kota 

Paleimbang.   

3. Untuk meinge itahui i apakah peindapatan be irpeingaruh te irhadap 

pe inge ilolaan keiuangan UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Pale imbang.   
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4. Untuk  meinge itahuii apakah lliiteirasi i keiuangan, ti ingkat peindi idi ikan, 

dan peindapatan beirpe ingaruh teirhadap peinge ilolaan keiuangan 

UMKM Kawasan 10  Ulu Kota Paleimbang 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Pe ine iliitiian i ini i di iharapkan dapat meimbeiri ikan manfaat-manfaat bagi i 

pi ihak-pi ihak yang te irkai it, seipe irtii : 

1. Manfaat bagii pi ii ihak akadeimii  

a. Pe ine iliitiian i ini i di iharapkan dapat meiniingkatkan pe inge itahuan 

para akadeimiisi i dalam biidang peimahaman liiteirasii ke iuangan 

pe ilaku UMKM, se irta peimahaman peinge ilolaan keiuangan 

pe ilaku UMKM.  

b. Pe ine iliitiian iini i diiharapkan dapat meinjadii re ifeire insi i bagi i meire ika 

yang be irke ii ingi inan untuk me ilakukan pe ineili itiian leibi ih lanjut 

dalam topiik i inii. 

2. Manfaat bagii praktiisi i 

a. Bagi i peilaku UMKM, pe ineili itiian iini i di iharapkan dapat 

meimbe iriikan peimahaman atau iinformasi i yang be irmanfaat 

dalam meini ingkatkan liiteirasi i ke iuangan, se ihiingga me ire ika dapat 

meinge ilola ke iuangan usaha deingan le ibi ih baiik dan e ifeikti if.  

b. Bagi i peine iliiti i, peine iliitiian iini i diiharapkan dapat meinambah 

pe inge itahuan dan wawasan meinge inai i li iteirasi i ke iuangan dan 

pe inge ilolaan keiuangan pada peilaku UMKM. Se ilaiin i itu, 
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pe ineili itiian iini i juga dapat meinjadii bahan reife ireinsi i bagi i si iapa saja 

yang i ingi in me ilakukan peineili itiian leibi ih lanjut teirkai it deingan 

topiik i ini i. 

 

1.5. Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang li ingkup pe ine iliiti ian iini i adalah peilaku UMKM yang be irada dii 

daeirah Kawasan 10 Ulu Kota Pale imbang. Pe ine ili itiian iini i meirangkup 

pe irmasalahan meinge inai i ti ingkat pe imahaman liiteirasi i keiuangan, ti ingkat 

pe indiidi ikan, dan peindapatan teirhadap pe inge ilolaan keiuangan pe ilaku 

UMKM Kawasan 10 Ulu Kota Paleimbang. 

 

  

 


