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3. Adikku Rani Rahma Wati tersayang, yang selalu ada dan memberikan 

semangat. 

4. Keluargaku tercinta yang selalu memberikan dukungan. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk kesalahan bahasa 

Indonesia dalam surat-menyurat di kantor kelurahan Ringin Harjo Kabupaten 

Banyuasin. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode kombinasi, 

antara metode kualitatif dan metode kuantitatif. Data dalam penelitian ini berupa 

surat masuk dan surat keluar sebanyak 10 surat, berikut kesalahan ejaan, diksi, dan 

kalimat efektif. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu Teknik 

observasi, dokumen, catat dan wawancara. Berdasarkan hasil penelitian  kesalahan 

ejaan yang ditemukan adalah 173 kesalahan, kesalahan diksi 6 kesalahan  dan 

kesalahan kalimat efektif 15 kesalahan. Dari hasil penelitian tersebut ditemukan 

bahwa kesalahan bahasa pada surat masuk dan surat keluar adalah sebanyak 194 

kesalahan dan yang mendominasi adalah kesalahan dalam bidang ejaan. 

Kata kunci: kesalahan berbahasa indonesia, Surat, ejaan, diksi, kalimat 

efektif 
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ABSTRACT 

This research aims to describe the forms of Indonesian language errors in 

correspondence at the Ringin Harjo sub-district office in Banyuasin Regency. The 

method used is a combination of qualitative and quantitative methods. The data 

consists of 10 incoming and outgoing letters, including spelling, diction, and 

sentence structure errors. Data collection techniques include observation, document 

analysis, note-taking, and interviews. The research found 173 spelling errors, 6 

diction errors, and 15 effective sentence errors, totaling 194 language errors in 

incoming and outgoing letters, with spelling errors being the most dominant. 

Keywords: Indonesian language errors, Letters, spelling, diction, effective 

sentences. 
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