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ABSTRAK

Masalah pada penelitian ini yaitu bagaimana merancang dan membangun
Aplikasi Jadwal Janji Temu Pada Pegawai Dinas Pariwisata Kota Palembang
Berbasis Web. Dimana pada proses sebelumnya jika ingin melakukan pertemuan
maka pengunjung datang terlebih dahulu ke kantor menemui resepsionis,
resepsionis menghubungi asisten bahwa ada yang ingin bertemu, asissten akan
menghubungi pegawai. Sehingga cara tersebut kurang efektif dan efisien karena
banyak menghabiskan waktu. Aplikasi jadwal janji temu pada pegawai Dinas
Pariwisata Kota Palembang dikembangkan dengan menggunakan metode
Watervall yang terdapat lima tahap yaitu Requirement, Design, Implementation,
Verification, dan Maintenance. Pembangunan aplikasi jadwal janji temu pada
pegawai Dinas Pariwisata Kota Palembang menggunakan bahasa pemprograman
PHP. Dengan adanya aplikasi jadwal janji temu pada pegawai Dinas Pariwisata
Kota Palembang maka dapat menyelesaikan permasalahan yang ada, dan dapat
mengurangi waktu tunggu pada pengunjung.

Kata Kunci : Aplikasi Janji Temu, Pegawai, Pariwisata, Watervall, PHP
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