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ABSTRAK 

 

 

 

Perangkat komputer merupakan hardware yang sangat penting bagi penunjang 

pekerjaan dibidang apapun terutama bagi sebuah perusahaan. Sehingga 

diharapkan dalam proses permintaan perangkat komputer dapat dilakukan dengan 

tepat, cepat dan praktis. Dengan adanya aplikasi permintaan perangkat komputer 

berbasis web pada Departemen Mitra Bisnis & Layanaan TI, PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang dapat lebih mempermudah dalam proses permintaannya, pencatatan, 

dan pengelolaan data perangkat komputer. Tools yang digunakan adalah 

framework laravel dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database 

MySQL. Perancangan digunakan untuk merancang aplikasi yang akan dibangun, 

dengan menggunakan UML (Unified Modeling Language), diagram yang 

digunakan UML untuk perancangan aplikasi adalah use case diagram, activity 

diagram, dan class diagram. Metode pengumpulan data dilakukan dengan 

kegiatan wawancara dan observasi. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

mempermudah dalam proses permintaan perangkat komputer. 

 

Kata Kunci : Aplikasi, Permintaan, Perangkat Komputer, Laravel, UML, 

Waterfall, Database MySQL. 
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