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Abstract - This study aims to determine whether the inventory systems and practices used at PT. Bintang 

Suryasindo Palembang are appropriate for achieving internal control goals. Putting in place a procedural 

system is crucial to understanding what the business must do to manage its inventory. The author employed 

literature research and interviews as data collecting strategies to gather the required information. 

Descriptive qualitative analysis of the data is the technique employed. To make things simpler and lower 

the possibility of mistakes or losses, it is recommended that an inventory information system be packaged 

on a computer.  
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Abstrak - Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah sistem dan praktik persediaan yang digunakan 

pada PT. Bintang Suryasindo Palembang tepat untuk mencapai tujuan pengendalian internal. Menerapkan 

sistem prosedural sangat penting untuk memahami apa yang harus dilakukan bisnis untuk mengelola 

inventarisnya. Penulis menggunakan penelitian literatur dan wawancara sebagai strategi pengumpulan data 

untuk mengumpulkan informasi yang diperlukan. Teknik yang digunakan adalah analisis data deskriptif 

kualitatif. Untuk mempermudah dan memperkecil kemungkinan terjadinya kesalahan atau kerugian, maka 

disarankan agar sistem informasi persediaan barang dikemas dalam bentuk komputer. 

Kata kunci: Sistem pengendalian intern, Analisis, Persediaan 

 

1. Pendahuluan  

PT. Bintang Suryasindo adalah bisnis terkait distribusi yang berkantor pusat di Palembang. 

PT. Bintang Suryasindo membeli barangnya dari pabrik di luar kota. PT. Bintang Suryasindo 

menjual berbagai macam barang, seperti minyak goreng, kecap, blue band, susu kesehatan, dan 
perlengkapan perawatan diri. Tentu saja, dalam hal meningkatkan operasional bisnis dan 

menghasilkan pendapatan, inventaris adalah aset paling berharga bagi perusahaan distribusi. 

Suryaindo. Barang masuk dan keluar di tulis di buku tulis terlebih dahulu. 
PT. Bintang Suryasindo harus hati-hati memantau dan mengamankan pasokannya karena 

persediaan yang berfluktuasi. Persediaan merupakan salah satu bentuk aset likuid yang mudah 

dimanipulasi karena jumlahnya yang sangat besar. Catatan yang dihasilkan komputer dan stok 

gudang berdasarkan dampak fisik berbeda atau asimetris. Hal ini dapat disebabkan oleh transaksi 
yang tidak tercatat atau penipuan inventaris. 

Jika terjadi kekurangan, selisihnya ditangani sesuai dengan kebijakan Perusahaan yang 

mewajibkan manajer inventaris untuk mengisi kekurangan inventaris. software untuk mengelola 
persediaan pada PT. Bintang Suryasindo masih menggunakan Microsoft Excel. Barang yang 

masuk dan keluar di tulis di buku tulis dahulu kemudian dipindahkan ke komputer. 

2. Tinjauan Pustaka  
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1. Sistem 

    Sistem adalah setiap hubungan kerja antara dua proses yang terhubung dan bekerja sama untuk 

menyelesaikan tugas atau menghasilkan sinyal yang sesuai [1]. 

2. Perancangan 
    Perancangan merupakan proses untuk membuat dan mendesain suatu sistem yang baru [2]. 

3. Sistem informasi akuntansi persediaan 

    Untuk setiap jenis persediaan yang disimpan, sistem informasi akuntansi persediaan berupaya 
mencatat mutasi [3]. 

4. Analisis sistem 

    Analisis adalah metode pemecahan masalah yang melibatkan pemecahan suatu masalah 
menjadi komponen-komponen yang paling sederhana. [4]. Analisis sistem merupakan suatu 

teknik untuk melakukan penelitian terhadap suatu sistem tertentu sekaligus mengkaji setiap 

komponen yang ada di dalamnya dengan tujuan untuk mempelajari informasi lebih mendalam 

mengenai setiap komponen yang digunakan. 
5. Persediaan Barang Masuk 

    Persediaan barang masuk atau stok barang adalah barang-barang yang disimpan oleh 

perusahaan untuk nantinya di pakai kembali di periode yang akan datang [5]. 
6. Persediaan Barang Keluar 

    Melepaskan produk melibatkan mengeluarkan produk dari gudang atau ruang penyimpanan, 

yang menurunkan jumlah persediaan sebenarnya dari suatu produk yang tersedia untuk 

permintaan konsumen. [6]. 
     

3.  Metodologi Penelitian 

3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian 
Tempat penelitian di PT. Bintang Suryasindo Palembang beralamat di JL. Patal-Pusri No. 

99E, Residen A Rozak, Kota Palembang, Sumatera Selatan. Pada tanggal 6 Februari sampai 

dengan 6 April 2023 dilakukan penelitian selama 2 bulan. 

3.2 Teknik Pengumpulan Data 

1.    Wawancara  

        Peneliti mewawancarai staf fakturis PT Bintang Suryasindo. Hasil penyelesaian akan 

diterima setelah mempertimbangkan permasalahan pada proses penyelesaian mulai dari prosedur 
penyelesaian hingga pembuatan laporan kejadian.. 

2. Observasi  

Untuk mengetahui detail permasalahan yang ingin diteliti, penulis melakukan wawancara 
pada PT. Bintang Suryasindo Palembang. 

 

3.     Studi Kepustakaan 
        suatu metode mengumpulkan data dengan buku, dokumen-dokumen, dan objek-objek lain 

yang berkaitan dengan analisis penelitian. 

 

4.    Metode Analisa Data 
         Penulis penelitian ini menjelaskan tentang pengendalian internal barang pada PT. Bintang 

Suryasindo Palembang menggunakan metode analisis deskriptif kuantitatif. 

 
 

4.  Hasil dan Pembahasan 

4.1  Lingkungan Pengendalian 

Seluruh karyawan secara formal telah mematuhi seluruh kebijakan dan prosedur perusahaan, 
yang membuktikan integritas dan etika perusahaan yang tak tergoyahkan di PT. Bintang 
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Suryasindo. Prosedur penerimaan karyawan Bintang Suryasindo yang efektif meningkatkan 

standar kualitas karyawan di seluruh perusahaan, sesuai prosedur. 

4.2 Pemantauan 

 Pemantauan dilakukan dengan cara evaluasi dan perencanaan serta penggunaan tindakan 
koreksi sebagai hasil jangka pendek dari proses pemeriksaan. 

4.3 Aktivitas Pengendalian 

       PT. Bintang Suryasindo telah menerapkan fungsi pembelian dan pembayaran dilakukan 

secara terpisah dalam melakukan kegiatan pengendalian. 

       Diagram Alir Prosedur Pesanan Pembelian Persediaan BarangSetelah mendapat persetujuan 

dari pelaksana gudang yang memiliki reputasi baik, proses persetujuan pembelian barang berhasil 
diselesaikan oleh organisasi pembelian. Sebelum membuat pesanan pembelian yang akan 

dikirimkan ke pengamat yang bersemangat, rumus transaksi akan menganalisis jumlah barang 

yang diminta dan mengidentifikasi kuantitas yang bukan tersier. 

Gudang  Bag.Pembelian  Akuntan 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
                     Gambar 1. Flowchart Prosedur Pesanan Pembelian Barang 

 
 
 

4.4 Evaluasi Sistem Berjalan 

 Berdasarkan hasil analisis terlibat jelas bahwa sistem operasi ini mempunyai beberapa 

kelemahan, antara lain: 
1. Karena seluruh laporan dan hasil dokumentasi masih ditulis tangan, terdapat kendala 

dalam pencatatan produk masuk dan keluar. 

2. Karna sistem penyimpanan yang tidak dikelola dengan baik, banyaknya dokumen yang 
hilang. 
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4.5 Ringkasan Desain Web yang Diusulkan 

 Penggunaan sistem yang terkomputerisasi yang dapat membantu dalam proses pemasukan, 

perubahan, dan penghapusan data serta pencarian data yang diharapkan dapat mempermudah 

penggunaannya, inilah yang membedakan prosedur sistem yang dijalankan. 
4.6 Desain Web yang Diusulkan 

1. Login 

Menu login admin dapat dilihat di jendela ini dan digunakan untuk mengakses web 
dengan memasukkan username dan password . 

 

 
Gambar 2 Login 

 

2. Menu Utama 

Setelah login sebagai administrator, menu utama website akan muncul. Terdapat 
beberapa menu pada menu utama yang dapat digunakan untuk mengakses menu lainnya. 

 

 
Gambar 3 Menu Utama 

 

3. Data Master Barang 

Data master barang adalah digunakan untuk menambahkan data-data master barang 
seperti nama barang, jumlah.  
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Gambar 4 Input Data Barang 

 

Pada halaman ini berfungsi untuk mencari data barang. Berikut ini merupakan tampilan 

dari mencari data barang. 

 

 
Gambar 5 Cari Data Barang 

 

4. Data Transaksi Pemesanan 
Data pesanan pelanggan dimasukkan menggunakan data transaksi pesanan, yang 

selanjutnya disimpan dalam database pesanan pelanggan. 

 

 
Gambar 6 Data Pemesanan 

 
 

 



Seminar Hasil Penelitian Vokasi (SEMHAVOK)  P-ISSN 2654-5438 

Universitas Bina Darma   E-ISSN 2828-4917 

 

6 

5. Data Transaksi Penerimaan Barang 

Database barang menyimpan data penerimaan barang yang dimasukkan menggunakan 

fungsi data transaksi penerimaan barang. 

 
Gambar 7 Input Data Pembelian 

 

Pada halaman ini berfungsi untuk mencari data pembelian barang. 

 

 
Gambar 8 Cari Data Pembelian 

 

6. Data Transaksi Penjualan Barang 

Data transaksi penjualan digunakan untuk mencatat penjualan produk, yang selanjutnya 

dicatat dalam database barang. 

 
 

Gambar 9 Data Transaksi Penjualan Barang 
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Pada halaman ini berfungsi untuk mencari data transaksi penjualan barang. 

 

 
Gambar 10 Cari Data Penjualan Barang 

 

5.  Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian ekstensif dan wawancara mendalam terhadap analisis sistem dan  

proses serta analisis berdasarkan teori-teori terkait permasalahan yang diangkat di PT. Bintang 

Suryasindo, maka kesimpulannya sebagai berikut: 

1.  Pengendalian internal telah berhasil diterapkan di PT. Bintang Suryasindo. 

2.   Distribusi barang yang efisien sudah berjalan. 

3.  PT. Bintang Suryasindo telah meningkatkan efisiensi investasi. Kemampuan pengendalian 

internal persediaan yang mampu memberikan informasi yang akurat mengenai nilai dan posisi 

persediaan sesuai dengan tujuan pengendalian internal. 
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