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ABSTRAK 

 

Salah satu faktor penentu dalam kinerja suatu Universitas sebagai sarana untuk 

mencapai tujuan Universitas adalah sumber daya manusia. Salah satu Sumber Daya 

Manusia yang ada di Universitas yaitu dosen sebagai sumber ilmu bagi  

mahasiswanya. Oleh karena itu, SDM yang baik berhak untuk memperoleh gaji 

yang sesuai dengan kualitasnya. Sistem penggajian yang efektif akan 

mempengaruhi kepuasan dosen dalam bekerja dan tentu akan mempengaruhi 

kinerja mereka. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem 

penggajian yang diterapkan Universitas dan bagaimana sistem pengendalian 

internal yang diterapkan dalam sistem penggajian dosen. Objek dalam penelitian 

ini adalah sistem penggajian Dosen pada Universitas Bina Darma Palembang. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa sistem penggajian dan pengendalian internal sudah cukup baik 

ada beberapa yang belum efektif karena pada sistem penggajian belum diterapkan 

aplikasi yang mempermudah jalannya penggajian dan kurangnya karyawan pada 

staf pengelolaan data pegawai untuk mempercepat pekerjaan yang ada. 

 

Kata Kunci : Sistem penggajian Dosen, Sistem Pengendalian Internal, Metode 

Kualitatif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

viii 
 

ABSTRACT 

 

One of the determining factors in the performance of a University as a means to 

achieve University goals is human resources. One of the Human Resources at the 

University is lecturers as a source of knowledge for students. Therefore, good 

human resources have the right to get a salary according to their quality. An 

effective payroll system will affect lecturer satisfaction at work and will certainly 

affect their performance. This study aims to find out how the university's payroll 

system is implemented and how the internal control system is implemented in the 

lecturer payroll system. The object of this study is the lecturer payroll system at 

Bina Darma University Palembang. The research method used is a qualitative 

method. The results of this study indicate that the payroll system and internal 

control are good enough, there are some that are not yet effective, because the 

payroll system has not implemented an application that facilitates payroll and the 

lack of employees in employee data management staff to speed up existing work. 

 

Keywords: Lecturer payroll system, Internal Control System, Qualitative Method 
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