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Abstract - Venue reservations at PT Jakabaring Sport City are still being made by contacting or meeting
directly with marketing parties, thus causing tenants to lose a lot of time and money to access information
when placing an order. This method is somewhat ineffective and efficient because information about venues
that have been ordered and those that are still available cannot be accessed directly, with adequate
computer technology to support all venue booking activities at PT Jakabaring Sport City in order to
improve speed efficiency in service of course requires many human resources who are experts and reliable
in their fields. In order for venue management and rental to run more efficiently and effectively the author
will design an information system using the waterfall method. The end result of this activity is creating a
website-based application that is expected to facilitate ordering and managing venues at PT Jakabaring
Sport City.
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Abstrak - Pemesanan Venue Pada PT Jakabaring Sport City Masih dilakukan dengan cara menghubungi
atau menemui secara langsung pihak marketing, sehingga membuat penyewa kehilangan banyak waktu dan
biaya untuk mengakses informasi dalam melakukan pemesanan. Cara ini terbilang kurang efektif dan
efisien sebab informasi mengenai venue yang telah dipesan dan yang masih tersedia tidak dapat diakses
secara langsung, dengan adanya teknologi komputer yang memadai untuk mendukung semua kegiatan
pemesanan venue Pada PT Jakabaring Sport City agar dapat meningkatkan efisiensi kecepatan dalam
pelayanan tentunya membutuhkan banyak sumber daya manusia yang ahli dan handal dalam bidangnya.
Agar Pengelolaan dan penyewaan venue dapat berjalan lebih efisien dan efektif penulis akan merancang
system informasi menggunakan metode waterfall. Hasil akhir dari kegiatan ini menciptakan aplikasi
berbasis website yang diharapkan memudahkan pemesanan dan pengelolaan venue Pada PT Jakabaring
Sport City.

Kata kunci: Website, Perancangan, Waterfall.

1. Pendahuluan

Pada masa sekarang teknologi dan informasi memiliki perkembangan dan kemajuan yang
begitu pesat, terutama berkembangnya jaringan internet yang memungkinkan semua orang
diseluruh dunia mengakses data-data yang tersedia dalam jaringan tersebut secara
bersamaan. Pengunaan internet dapat membuka peluang bagi perusahaan untuk melakukan
pengembangan pelayanan, bisnis, relasi, dan sebagai sarana dalam memperkenalkan
perusahaan kepada masyarakat luas. Pada umumnya sistem yang terkomputerisasi sudah
banyak digunakan diberbagai perusahaan terutama penggunaan website.

Pemesanan venue-venue pada PT Jakabaring sport City ini masih dilakukan dengan cara
menghubungi atau menemui secara langsung pihak marketing, sehingga membuat para calon
pemesan kehilangan banyak waktu dan biaya untuk mengakses informasi dan memesan
venue karena harus menelpon atau datang langsung kekantor Jakabaring Sport City. Cara ini
terbilang kurang efektif sebab informasi mengenai venue yang telah dipesan dan yang masih
tersedia tidak dapat diakses secara langsung.

2. Tinjauan Pustaka
2.1 Perancangan Sistem
Perancangan sistem adalah penentuan proses dan data yang diperlukan oleh sistem baru.
Tujuan dari perancangan sistem adalah untuk memenuhi kebutuhan pemakai sistem serta
untuk memberikan gambaran yang jelas dan rancang bangun yang lengkap [1].
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2.2 Sistem
Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan,
berkumpul bersama-sama untuk melakukan kegiatan atau menyelesaikan suatu sasaran
tertentu [2].

2.3 Informasi
Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti
bagi penerimanya. Sumber Informasi adalah data. Data kenyataan yang menggambarkan
suatu kejadian-kejadian dan kesatuan nyata. Kejadian-kejadian (event) adaah kejadian
yang terjadi pada saat tertentu [3].

2.4 Pemesanan
pemesanan adalah suatu perjanjian yang dilakukan oleh 2 (pihak) atau lebih yaitu
pemberi dan pemakai jasa atau barang untuk memenuhi kebutuhannya dalam
mengusahakan barang atau jasa tersebut sehingga dapat digunakan [4].

3. Metodologi Penelitian
3.1 Metode Pengumpulan Data
Metode Pengumpulan data yang digunakan vyaitu terdiri dari beberapa teknik
pengumpulan data seperti dibawabh ini:

3.1.1 Observasi
Pengamatan merupakan metode penelitian yang dilakukan dengan cara mengamati
secara langsung ke lokasi untuk pengumpulan data daninformasi yang ada. Dengan cara
ini peneliti dapat secara langsung mencatat dan mengambil data yang diperlukan untuk
menyusun laporan tugas akhir peneliti.

3.1.2 Wawancara
Wawancara merupakan metode pengambilan data dengan cara tanya jawab secara
langsung kepada narasumber pihak PT Jakabaring Sport City, dalam penyusunan laporan
ini tentu saja dibutuhkan sumber data yang terpecaya untuk pemberian informasi.

3.1.3  Studi Pustaka
Studi pustaka ialah teknik pengumpulan data yang dapat diambil dari karangan
ilmiah, buku yang membantu menyusun tugas akhir, atau buku yang berkaitan dengan
subjek penelitian.

3.2 Metode Pengembangan Sistem
Metode waterfall adalah “model menyediakan pendekatan alur hidup perangkat
lunak secara sekuensial atau terurut dimulai dari analisis, desain, pengkodean, dan
pengujian”. Berikut gambar dari model waterfall [5].

SistemRekayasa
Informast

Pengodean Pengujian
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Gambar 1. Alur Metode Waterfall
4. Hasil dan Pembahasan
4.1 Use Case Diagram

. Tambah venue
. « -Include:

Mengelola venue

include , .

/ Edit venue
include

enampilkan laporan’
pemesanan venus

Hapus venue

00

K Extend
Include A -

Unduh laporan
elihat semua venue

yang di pesan

Penyewa
\ Memesan venue

« s » dncludes « = Detail pesanan

.....

Melihat detail venue

Membayar venus

Gambar 2. Use Case Diagram

4.2 Halaman Beranda
Halaman Beranda dan pada pojok kanan atas adalah menu yang dapat diakses oleh
penyewa seperti profile, pesanan sata dan logout.

PESAN SEKARANG PESAN SEKARANG PESAN SEKARANG

PESAN SEKARANG PESAN SEKARANG PESAN SEKARANG

Gambar 3. Halaman Beranda




Seminar Hasil Penelitian VVokasi (SEMHAVOK) P-ISSN 2654-5438
Universitas Bina Darma E-ISSN 2828-4917

4.3 Halaman Venue
Halaman dimana menampilkan spesifikasi mengenai venue yang ada harga dari masing-
masing sesi yang disediakan dan juga terdapat nomor hp jika ada yang kurang jelas dapat
menghubungi nomor yang tertera.

Pesan sekarang

Venue Dayung

Venue dayung di Jakabaring Sport City (JSC), F telah mer kan yang terbaik di Asia menurut Tarif

Olympic Council of Asia (OCA), serta diakui merupakan venue dayung terbesar dan terbaik di dunia

Type - outdoor Hubungi 082276460883 Kapasitas - 230 \uasisiiiois
06:00 - 08:00
08:00 - 10:00

Gambar 4. Halaman Venue

4.4 Halaman Jadwal
halaman yang menampilkan jadwal yang-tersedia untuk dipesan, Jika jadwal tidak
tersedia maka jadwal tidak akan ditampilkan. User diarahkan untuk memilih sesi terlebih
dahulu kemudian akan ditampilkan harga dari sesi yang telah dipilih untuk melakukan
pemesanan klik pesan.

)g‘ﬂm risa ~
Pilih sesi
August 2023
Gedung Basket Indoor
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
PESAN
[ 7 8 9 10 n 12
10.00-12.00 13.00-15.00 13.00-15.00
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 E

Gambar 5. Halaman Jadwal

4.5 Halaman Kelola Venue
Halaman dimana admin dapat mengelola venue yang ada, admin dapat menambahkan
venue baru, dapat mengedit dan menghapus venue, serta admin dapat mengelola harga
yang telah ditetapkan pada masing-masing venue.
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) g‘ﬂ‘%‘?‘ﬁ admin v
No Venue type

1 Venue Pentaque outdoor 1000 u a

2 venue Softball/Baseball outdoor 1500 D a

3 Venue Panahan outdoor 2000 u a

4 Venue Menembak outdoor 1300 D a

5 Venue Ski Air outdoor 200 a B

6 Venue Dayung outdoor 230 D a

7 venue akuatik indoor 1700 n a

8 Venue Sepatu Roda/ Skateboard outdoor 500 n a

Gambar 6. Halaman Kelola Venue

4.6 Tampilan Detail Pesanan
Halaman yang menampilkan Bukti Pemesanan yang telah dilakukan oleh penyewa.

)g‘,’g‘_ﬂ,‘m Andika v
Kepada : Andika
Alamat s Kertapati
Kode transaksi : S1/JSC/2023/09/032
Tanggal 3 2023-05-09
Sesi

10:0

Status

Lihat bukti pembayaran

Kts Harga

19 Venue Senam / Futsal 1 Rp700.000

Tidak ada file yang dipilih

Gambar 7. Tampilan Detail Pesanan
4.7 Halaman Laporan
Halaman dimana admin dapat melihat rekap pemesanan disini admin dapat
mendownload laporan pemesanan dan laporan akan disimpan kedalam file excel.

)@m admin v
Pilih periode
SEUEENE mm/dd/yyyy ) RLEEEEE mm/dd/yyyy O
Pilih venue
Venue Senam / Futsal Venue Atletik () Venue Bowking
Venue Gelora Venue Tenis Lapangan | Venue Sepak (
Sriwijaya Takraw/Bulu Tangkis
Venue Volly Pantai Venue Panjat Tebing Venue Sepatu Roda/

Skateboard

venue akuatik ) Venue Dayung ) Venue Ski Air
Venue Menembak Venue Panahan ) venue

Softball/Baseball

Venue Pentaque

TAMPILKAN

Gambar 8. Halaman Laporan
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Laporan penjualan

5.

bahwa:
1.

2.

PT Jakabaring Sport City
Semua periode

Si/Jsc 06:00 -

023-01-0: sk Venue Pentaque RpS. % Rp5.000.000

20230103 o o Deska enue Pentaque oo 5.000.000 0 p5.000.000
si/Jsc 08:00-

2023-02-17 /zi) By — ramadhan Venue Pentaque S Rp5.000.000 0% Rp5.000.000

2023-03-00 SSC darmawan enue Softball/Baseball 9800 Rp8.500.000 0% Rp8.500.000
/2023/09/003 e e 08:00 i » P
si/sc 08:00-

2023-04-17 /2/023/09/004 Risacantk  venue Softball/Baseball oo Rp8.500.000 0% Rp8.500.000
SI/Jsc 06:00- ” « .

2023-05-19 /2023/09/005 Andika Venue Panahan 08:00 Rp9.500.000 0% Rp9.500.000
si/se 08:00-

-06-24 armaw snue Panah %
2023-06-2 12023/08/006 darmawan Venue Panahan 10:00 Rp9.500.000 0% Rp9.500.000

Gambar 9. Tanpilan Laporan

Kesimpulan

berdasarkan hasil perancangan dan pembuatan sistem ini, penulis dapat menyimpulkan

website yang dibangun ini dapat membantu pihak marketing dan penyewa dalam
memproses transaksi pemesanan menjadi-lebih mudah.

Sistem ini dibuat dengan menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan framework
Laravel pada sisi server sedangkan pada tampilan menggunakan TailwindCSS, dan
perangkat lunak visual studio code agar lebih mudah dalam pengembangan dari segi
pengkodean.

Dengan menggunakan sistem informasi ini pemesanan venue akan lebih cepat, efektif
dan efisien, sehingga dapat mengurangi terjadinya kesalahan akibat kekeliruan.
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