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LAMPIRAN 

HASIL WAWANCARA 

Pelrtanyaan Jawaban 

1 Selbelrapa pelnting mellakukan 

pelngawasan telrhadap 

karyawan? 

Sangat penl              ting, Karelna penl              gawasan 

dipelrlukan untuk melmastikan bahwa 

karyawan belke lrja selsuai delngan 

standar yang di teltapkan. 

2 Apakah ada Meltodl              el       atau Telknik 

pelngawasan yang biasa 

digunakan dalam pelngawasan 

karyawan? 

Bebl              elrapa metl        oldel        yang digunakan 

umumnya mell        iputi monl              itorl         ing mell        alui 

CCTV atau systeml  kolmputelrisasi, 

nspelksi lapangan se lcara rutin ollelh 

supelrviso lr, selrta pelnelrapan relward dan 

punishmenl              t systelm. 

3 Bagaimana Cara manajelmeln 

melndo lronl              g motl        ivasi dan 

partisipasi aktif dari para 

karyawan dalam melnjaga 

disiplin? 

Manajeml                      enl                     dapat melndo lronl              g 

mo lvtivasi dan partisipasi aktif mellalui 

kolmunikasi yang elfelktif tenl              tang 

pelntingnya disiplin kerl         ja, selpelrti 

melmbelrikan relward bo lnus dan 

melnye ldiakan fasilitas pelndukung agar 

melningkatkan pelrfo lrma karyawan 

4 Apakah ada pro lgram pellatihan 

atau pelmbinaan yang dilakukan 

Ada, yaitu biasanya menl              yellelnggarakan 

pro lgram pellatihan atau pelmbinaan 

wo lrksho lp melngelnai eltika belkelrja, 
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 untuk melningkatkan kesl           adaran 

 

akan penl              tingnya disiplin kerl         ja? 

penl              gelloll        aan waktu, dan penl              ingkatan 

 

keltelrampilan. 

5 Apa ada Langkah-langkah yang 

dapat di ambil jika telrdapat 

pell        anggaran disiplin kelrja di PT. 

KAI (Pelrselro)l                 Divisi Relgio lnal  

II Palelmbang? 

Biasanya Langkah-langkah yang 

diambil antara lain telguran lisan, 

telguran terl         tulis, pelmbelrian sanksi 

selsuai kelbijakan perl         usahaan selpe lrti 

pelmotl        olngan gaji atau pelnundaan 

prolmo lsi, dan apabila msh mellalukan 

pellanggaran maka ada pelmelcatan 

selbagai tindakan untuk kasus-kasus 

selrius 

6 Bagaimana PT KAI me lngatur 

tenl              tang abselnsi dan ketl        elpatan 

waktu datang kel       teml                      pat kelrja? 

PT KAI meml                      iliki aturan ketl        at terl         kait 

abselnsi dan keltepl              atan waktu datang kel 

telmpat kelrja. Seltiap karyawan 

diharapkan hadir telpat waktu sesl           uai 

jadwalnya. Jika ada keltelrlambatan 

tanpa alasan yang sah, bisa dikelnakan 

sanksi selpelrti po ltolngan gaji atau 

catatan buruk dalam relkam jeljak 

disiplin. 

7 Apakah ada pro lsesl                  pelmbinaan 

atau solsialisasi tenl              tang 

larangan-larangan ni kelpada 

para karyawan? 

Tenl              tu ada.  PT KAI (Perl         selro)l                 Divisi II 

Palelmbang menl               yell        enl              ggarakan 

prolgram pelmbinaan dan so lsialisasi 

selcara berl         kala kelpada para karyawan 

untuk melmastikan pelmahaman melrelka 
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  telrhadap larangan-larangan telrselbut. 

Pro lgram ni bisa belrupa pellatihan, 

selminar, atau pelnyuluhan melngelnai 

aturan-aturan pelrusahaan. 

8 Apa saja aturan larangan yang 

harus ditaati oll        ehl                     karyawan di 

PT KAI (Pelrselro l) Divisi II 

Paleml                      bang? 

Bebl              elrapa aturan larangan yang harus 

dipatuhi o llehl                     karyawan di PT KAI 

(Perl         selro l) Divisi II Palelmbang antara 

lain melliputi tidak bollelh melro lko lk di 

arela kelrja, tidak bo llelh menl              ggunakan 

tellelpo ln sellulelr pribadi saat belkelrja, 

dan tidak bo llelh melninggalkan telmpat 

tugas tanpa zin. 
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