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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi pengaruh ketaatan kerja, 

kompetensi, dan tunjangan kinerja terhadap kinerja pegawai di Dinas Pekerjaan 

Umum Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi. Metode penelitian yang digunakan 

adalah survei dengan pengumpulan data melalui kuesioner dan analisis regresi. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa ketaatan kerja, kompetensi, dan tunjangan 

kinerja memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja. Karyawan yang 

menunjukkan ketaatan terhadap aturan organisasi, memiliki kompetensi yang 

baik, dan menerima penghargaan atas kinerja unggul, cenderung mencapai kinerja 

yang lebih tinggi. Implikasi dari penelitian ini adalah bahwa organisasi perlu 

memperhatikan dan meningkatkan aspek-aspek tersebut dalam manajemen 

sumber daya manusia mereka untuk mendukung pencapaian kinerja yang optimal. 

Meskipun penelitian ini memberikan kontribusi penting, diperlukan perhatian 

terhadap keterbatasan, termasuk konteks spesifik dan faktor tambahan yang 

mungkin mempengaruhi kinerja. Penelitian ini dapat dijadikan landasan untuk 

memandu kebijakan dan praktik manajemen sumber daya manusia yang lebih 

efektif di berbagai organisasi. 

Kata kunci  :  Ketaatan kerja; kompetensi; tunjangan kinerja dan kinerja pegawai 
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ABSTRACT 

 

This study aims to investigate the effect of work compliance, competence, and 

performance allowances on employee performance at the Provincial Public 

Works Office of Bina Marga and Spatial Planning. The research method used is 

a survey with data collection through questionnaires and regression analysis. 

The results of the analysis show that work compliance, competence, and 

performance benefits have a significant influence on performance. Employees 

who show obedience to organizational rules, have good competence, and 

receive rewards for superior performance, tend to achieve higher performance. 

The implication of this study is that organizations need to pay attention to and 

improve these aspects in their human resource management to support the 

achievement of optimal performance. While this study makes an important 

contribution, attention to limitations, including the specific context and 

additional factors that may influence performance, is required. This research 

can be used as a foundation to guide more effective human resource 

management policies and practices in various organizations. 

Keywords : Work compliance; competence; performance allowance and employee 

performance 
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