
DAFTAR PUSTAKA 

  

Andre, Kurniawan. 2021. Penjelasan Tujuan Kepemimpinan . 

https://www.researchgate.net/publication/360939245_ANALISIS_PENGEMBANGAN_

DIRI_5_PEMIMPIN_TERBAIK_DI_DUNIA_MENURUT_MAJALAH_TIME 

Arlinda,Putri.2016.Hubungan Pengawasan Supervisor Dengan Disiplin Kerja Karyawan  

Di Hotel Rocky Plaza Padang. Universitas Negeri Padang. 

FR Pangemanan Jessy,2016. Peranan Supervisor Dalam Meningkatkan Efektivitas  

Kerja Pramusaji Pada Suatu Restoran  Hotel Berbintang Lima. Prodi DIV Perhotelan 

Universitas Negeri Manado.  

Kartono,Kartini .2009:382.Pemimpin dan Kepemimpinan ISBN: 979-421-153-2. 

 Raja Wali. 

Kamal,Mustofa.2016. Peranan Supervisor Dalam Memotivasi Di Banquet  

Section Hotel Pangeran Pekan Baru. University Of Riau. 

Ketut Ni Ayu Astuti Juli .2013-11-09. Tentang Pengaruh Kompensasi dan  

 Motivasi Terhadap Kepuasan dan kinerja Karyawan Pada Hotel Bakkung’s  

Beach Cottages Kuta-Bali. Universitas Udaya Bali. 

Kotler.1996. Kepuasan Konsumen.  

https://www.google.com/search?q=buku+tentang+kepuasan+konsumen+oleh+kotler

+at.al+1990&sca_esv 

Muhardi,Septian.2021.Peranan Pengawasan Supervisor Di Derpartemen  Azza Hote.  

 Universitas Bina Darma Palembang. 

 

https://www.researchgate.net/publication/360939245_ANALISIS_PENGEMBANGAN_DIRI_5_PEMIMPIN_TERBAIK_DI_DUNIA_MENURUT_MAJALAH_TIME
https://www.researchgate.net/publication/360939245_ANALISIS_PENGEMBANGAN_DIRI_5_PEMIMPIN_TERBAIK_DI_DUNIA_MENURUT_MAJALAH_TIME
https://www.google.com/search?q=buku+tentang+kepuasan+konsumen+oleh+kotler+at.al+1990&sca_esv
https://www.google.com/search?q=buku+tentang+kepuasan+konsumen+oleh+kotler+at.al+1990&sca_esv


Putra,Widina.TentangPengertianHotel. 

       https://dspace.uii.ac.id/bitstream/handle/sequence=4&isAllowed=y 

Rahmansyah,Jeffery.2017.Pengaruh Kepemimpinan Supervisor Terhadap Kinerja  

Rivai,Veithzal Dan Dedy Mulyady. (2012).Kepemimpinan dan Perilaku Organisasi.  

               Rev.ed. Jakarta: Raja Grafindo Persada. 

Kusuma 2011:78.Keusioner/angkat 

https://widuri.raharja.info/index.php?title=KP1311475489. 

Sugiyono. 2019:95. Kerangka Berfikir. 

    https://www.google.com/search?q=sugyono+2019+%3A95+tentang+keran 

Sugiyono. Populasi dan Sampel. 

http://repository.unpas.ac.id/37426/8/DAFTAR%20PUSTAKA-min.pdf 

Sugiyonos 2019.  Hipotesis.    

https://www.google.com/search?q=hipotesis+menurut+sugiyono+2009&sca_e 

Sugiyono.2019:55. Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, 

       dan R & D . ISBN 13 : 9798433718.  Alfabeta  

Supriyati 2012:38. Pengertian Objek penelitian.  

https://www.google.com/search?q=+tentang+objek+penelitian+2012%3A+38+oleh+

suproyati&sca_esv   

 

 

 

 

https://dspace.uii.ac.id/bitstream/handle/sequence=4&isAllowed=y
https://widuri.raharja.info/index.php?title=KP1311475489.
https://www.google.com/search?q=sugyono+2019+%3A95+tentang+keran
http://repository.unpas.ac.id/37426/8/DAFTAR%20PUSTAKA-min.pdf
https://www.google.com/search?q=hipotesis+menurut+sugiyono+2009&sca_e
https://www.google.com/search?q=+tentang+objek+penelitian+2012%3A+38+oleh+suproyati&sca_esv
https://www.google.com/search?q=+tentang+objek+penelitian+2012%3A+38+oleh+suproyati&sca_esv


Sugiyono 2019:176.Tentang Penjelasan  Hasil Uji Validasi.  

https://www.google.com/search?q=Sugiyono+2019%3A176.Tentang+Penjelasan 

+Hasil+Uji+Validasi+apa+di+buku&sca_esv  

Sugiyono2017. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung : 

Alfabeta, CV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.google.com/search?q=Sugiyono+2019%3A176.Tentang+Penjelasan+Hasil+Uji+Validasi+apa+di+buku&sca_esv
https://www.google.com/search?q=Sugiyono+2019%3A176.Tentang+Penjelasan+Hasil+Uji+Validasi+apa+di+buku&sca_esv

