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ABSTRAKSI

Pesatnya kemajuan teknologi setiap tahun, terutama dalam bidang
digital internet sekarang banyak mengubah cara berfikir masyarakat dalam
memahami dunia modern era digital, hal itu juga termasuk dapat mengubah
kehidupan mereka sehari-hari. Jika sebelumnya memasarkan dan membeli
barang dilakukan secara offline, sekarang semuanya dapat dilakukan secara
online dengan adanya internet. Website komoditiku menjual produk
komoditas di toko pertanian (Kios Aldi Pertanian) yang menjual produk
pertanian. Salah satu contoh barang komoditas adalah hasil pertanian.
Namun, kios aldi pertanian sendiri belum memiliki prototype desain e-
commerce, bahkan tidak memiliki website. Maka dari itu, tujuan penelitian ini
adalah untuk membuat situs web yang memenuhi kebutuhan pengguna.
Design Thinking adalah metode pemecah masalah berbasis solusi yang hanya
berfokus pada pengalaman pengulangan pengguna. Proses metode ini terdiri
dari beberapa langkah: memperhatikan, mendefinisikan, mengidealkan,
prototype, dan menguji. Selanjutnya, data akan dikumpulkan melalui
penelitian literatur, observasi, dan wawancara. Penelitian ini bertujuan untuk
menghasilkan User Interface dan User Experience pada website komoditiku
yang dapat mengeksplorasi atau memasarkan produk secara online dengan
menggunakan pendekatan design thinking untuk memenuhi kebutuhan

pengguna.

Kata Kunci : Design Thinking, User interface, User Experience, website
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ABSTRACTION

The rapid advances in technology every year, especially in the digital
internet sector, are now changing people's way of thinking in understanding the
modern world of the digital era, this can also change their daily lives. If
previously marketing and buying goods was done offline, now everything can be
done online with the internet. The komoditiku website sells commodity products
at agricultural shops (Aldi Agriculture Kiosk) which sell agricultural products.
One example of commodity goods is agricultural products. However, the Aldi
Agriculture kiosk itself does not yet have an e-commerce design prototype, and
does not even have a website. Therefore, the aim of this research is to create a
website that meets user needs. Design Thinking is a solution-based problem-
solving method that focuses solely on the iterative user experience. The process
of this method consists of several steps: observing, defining, idealizing,
prototyping, and testing. Next, data will be collected through literature
research, observation and interviews. This research aims to produce a User
Interface and User Experience on the komoditiku website that can explore or

market products online using a design thinking approach to meet user needs.

Keywords : Design Thinking, User interface, User Experience, website
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