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ABSTRAK 

 
Polda Sumatera Selatan merupakan instansi pemerintahan yang 

bergerak di bidang keamanan, ketertiban/rukun masyarakat dan 
menegakkan hukum, serta memberikan perlindungan, keamanan, 
pengayoman, dan pelayanan masyarakat dalam rangka terpeliharanya 
keamanan dalam negeri. Berdasarkan penelitian dan analisis yang dilakukan 
ditemukan beberapaa masalah diantaranya pada Subbag Seleksi Biro SDM 
Polda Sumsel yang dimana melakukan pendataan yang sudah melakukan 
Pendidikan pengembangan spesialis dari tahun ke tahun dengan 
menggunakan sistem pendataan secara manual dengan menggunakan rekap 
Excel. Guna meningkatkan pelayanan serta mengefektifkan pekerjaan maka 
dikembangkanlah sebuah sistem pengolahan atau perekapan data secara 
elektronik agar informasi data yang didapat akurat dan cepat, aplikasi 
edikbangspes Biro Sumber Daya Manusia dapat berhasil dibangun dengan 
menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework Codeigniter. Hal 
ini menunjukkan bahwa pemilihan teknologi yang tepat dapat mendukung 
pengembangan aplikasi yang handal dan efisien. pembangunan edikbangspes 
pada Biro SDM Polda Sumsel dengan metode Action Research telah membawa 
manfaat dalam meningkatkan pelayanan terhadap internal personil. Dalam 
proses perancangan dan pengembangan aplikasi, keterlibatan aktif dari 
personil sangat penting untuk memastikan kebutuhan dan harapan mereka 
terpenuhi. dengan melakukan hosting aplikasi ke internet, aplikasi 
edikbangspes dapat diakses oleh operator penginput data tanpa batasan 
waktu dan lokasi. Maka dengan dikembangkannya sistem informasi e-
dikbangspes mampu mengatasi permasalahan - permasalahan yang 
berkaitan dengan pendataan personil yang dimana pada sistem ini dapat 
diakses secara online atau perekapan personil secara online dimanapun dan 
kapanpun kemudian berdasarkan hasil evaluasi dengan menggunakan 
apliaksi speed test web didapatkan hasil dengan skor rata-rata 84,3 kategori 
baik. 
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