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ABSTRAK

CV. Berkah Express adalah salah satu provider dinamis perusahaan logistik
komprehensif dengan tenaga handal yang ada di Palembang. Perusahaan ini
terus berusaha mencari solusi untuk memastikan adanya aliran data end-to-
end yang mulus dari hub ke konsumen yang dijadikan sebagai inspirasi
untuk-mengembangkan Optimasi Rute di dalam perusahaan. Inisiatif untuk
mencari solusi ini berasal dari masalah perjalanan penjual (Travelling
Salesman Problem, TSP), perutean kendaraan (Vehicle Routing Problem,
VRP), dan masalah pemuatan barang (Cargo Load Problem, CLP) yang
harus dihadapi oleh perusahaan dalam operasional perusahaan sehari-hari.
Ini adalah inisiatif untuk memecahkan masalah pada tahap akhir
pendistribusian (last-mile) untuk mempersingkat waktu pengiriman demi
mendorong efisiensi yang lebih besar agar dapat bersaing secara regional
ke semua pemain dalam rantai pasokan. Secara teknis, optimasi rute
merupakan solusi untuk masalah VRP. Waktu yang dibutuhkan untuk
memecahkan VRP berjalan relatif terhadap ukuran masalah. Jika masalah
besar, maka dibutuhkan waktu bertahun-tahun untuk menemukan solusi
optimal. Ini adalah masalah kompleks yang dihadapi tim operasi perushaan
dan bahkan dalam proses pembuatan rute pun tidak mungkin untuk
merencanakan solusi rute yang optimal secara manual dalam waktu yang
singkat. Butuh lebih dari 1 jam bagi tim dari peruhahaan untuk
mendapatkan rute optimal bagi 100 titik pengiriman. Ketika jumlah
pesanan meningkat, waktu perencanaan bertambah secara eksponensial.
Selain biaya operasional yang lebih tinggi, perencanaan rute dan beban
yang tidak efisien juga berkontribusi pada kemacetan lalu lintas dan
peningkatan jejak karbon. Oleh karena itu, dengan menyelesaikan masalah
optimasi rute menjadi solusi bagi perusahaan logistik untuk memberikan
solusi perutean yang lebih optimal dengan jarak yang lebih pendek dan
waktu yang lebih singkat sehingga dapat menurunkan biaya distribusi

secara efisien.
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Kata Kunci: Travelling Salesman Problem (TSP), ACO (Ant Colony
Optimization), K- Means.




ABSTRACT

The rapid pace of e-commerce growth has affected the logistics sectors to face
challenges such as the pressure of consumer expectations and increased
competition regionally across all players in the supply chain. This e-commerce
wave has led the logistics sector to struggle to improve logistics distribution
efficiency and reduce operating costs to keep up with consumers' fastgrowing
demand simultaneously. Therefore, this paper aims to introduce The Route
Optimization approaches that are developed to enhance the efficiency of the day-
to-day operation in the logistics industry at one leading distribution company, CV.
Berkah Express in Palembang, South of Sumatera, Indonesia. The system aims to
optimize the last-mile distribution route by reducing the driver's travel distance to
drive more efficiently. In this paper, comparison results between the original route
taken by the driver and the proposed route based on optimization are conducted
and reported. The unsupervised learning result was also achieved and reported in
comparison results. Based on the comparison result, the route optimization system
was proved effective through example analysis on the said test dataset. The
analysis results also reflect how the system's algorithm can provide better routing

solutions with shorter distances and lesser time that could

Keywords: Route Optimization, K-Means Clustering, Travelling Salesman
Problem, Shortest Path Problem
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