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ABSTRACT

Along with the progress and development of the times in the field of technology,
business people are increasingly encouraged to use advanced technology as a tool or
media to stay afloat and win the competition that is increasingly tighter and harder.

The internet is a media that is already familiar in various parts of the world that
has many functions. Lately, the use of the internet that leads to cyberspace seems to be
dominating all activities on the surface of the earth in the present and future and in
general will turn into a tool for competition between companies with one another. This
will also have a huge impact on the company. The impact on competition is the formation
of increasingly sharp levels of competition. Economic globalization also makes changes
constant, rapid, radical and simultaneous. So companies must have the ability to quickly
adapt to changes that occur so that the company will be able to compete with its
competitors. The evolution that occurs on the internet is one of the most interesting
phenomena in technological advancements that are happening now. One aspect that is
arguably the main one in this evolution is the emergence of electronic commerce (e-
commerce) in the business environment. E-Commerce is a trading procedure or
mechanism of buying and selling on the internet where buyers and sellers are brought
together in cyberspace. E-Commerce can also be defined as a way of shopping or trading
online or direct selling that utilizes Internet facilities where there are websites that can
provide services "Get and deliver”.

E-commerce changes almost all the functions of the business area and every
activity, from buying and selling to advertising. With the birth of E-commerce, it is easier
for consumers to make buying and selling transactions without having to come to their

place.
Keywords: Information Systems, Management, Transactions, Sales, Web
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ABSTRAK

Seiring dengan kemajuan dan perkembangan zaman dibidang teknologi, pelaku bisnis
makin dipacu untuk menggunakan teknologi yang maju sebagai alat atau media untuk tetap
bertahan dan memenangkan persaingan yang kian hari terasa makin ketat dan keras.

Internet merupakan suatu media yang sudah tidak asing lagi diberbagai belahan dunia
yang memiliki banyak fungsi. Akhir-akhir ini penggunaan internet yang menjurus kepada
cyberspace kelihatannya akan mendominasi seluruh kegiatan di atas permukaan bumi dimasa
sekarang dan masa mendatang dan secara umum akan berubah menjadi alat untuk persaingan
antara perusahaan yang satu dengan yang lainnya. Ini pun akan membawa dampak yang
sangat besar bagi perusahaan. Dampak pada aspek persaingan adalah terbentuk nya tingkat
kompetisi yang semakin tajam. Globalisasi ekonomi juga membuat perubahan menjadi
konstan, pesat, radikal, dan serentak. Sehingga perusahaan harus memiliki kemampuan yang
cepat untuk beradaptasi terhadap perubahan yang terjadi sehingga perusahaan akan mampu
bersaing dengan para kompetitornya. Evolusi yang terjadi pada internet merupakan satu
fenomena yang paling menarik dalam kemajuan teknologi yang terjadi sekarang. Satu aspek
yang boleh dibilang utama dalam evolusi ini adalah munculnya electronic commerce (e-
commerce) dalam lingkungan bisnis. E-Commerce merupakan prosedur berdagang atau
mekanisme jual-beli di internet dimana pembeli dan penjual dipertemukan di dunia maya.E-
Commerce juga dapat didefinisikan sebagai suatu cara berbelanja atau berdagang secara online
atau direct selling yang memanfaatkan fasilitas Internet dimana terdapat website yang dapat
menyediakan layanan “get and deliver”,

E-commerce mengubah hampir semua fungsi bisnis area dan setiap kegiatannya, mulai
dari transaksi jual belinya sampai periklanannya. Dengan lahirnya E-commerce ini
memudahkan konsumen untuk dapat melakukan transaksi jual beli tanpa harus datang
ketempatnya.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pengelolaan, Transaksi, Penjualan, Web
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