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MOTO : 
 
 

 يسُْرًا َّ الْعسُْرَِّ مَعََّ فاَِن َّ   

“fa inna ma‘al-‘usri yusrâ 

Maka, sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan.” 

~ Al-Insyirah · Ayat 5~ 
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ABSTRACK 

 
 

In the increasingly developing digital era, the role of the internet and 
information technology is increasingly important in supporting various aspects 
of business, including marketing and product sales. Especially the presence of a 
website has become an important need for a business that wants to compete in 
this increasingly competitive market, to expand market reach and increase their 
brand visibility. RKU Computer Palembang is a business engaged in computer 
sales and services. Currently, the RKU Computer sales system is still manual, 
namely prospective buyers come directly to the RKU Computer store to buy its 
products. To overcome this problem, the author tries to provide a solution to RKU 
Computer, namely by building an e-commerce website as an online sales media, 
to help RKU Computer sell its products, and to help RKU Computer compete with 
other businesses that have implemented an online sales system. The research 
methodology used in this study is a software development method using extreme 
programming consisting of 4 stages, namely planning, design, coding, and 
testing, and a process method using market basket analysis (MBA). The desired 
result of this study is to create an RKU Computer Palembang e-commerce website 
as an online sales media. 
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ABSTRAK 

 
 

Di era digital yang semakin berkembang, peran internet dan teknologi 
informasi semakin penting dalam mendukung berbagai aspek bisnis, 
termasuk pemasaran dan penjualan produk. Terutama kehadiran sebuah 
website telah menjadi kebutuhan penting bagi suatu bisnis yang ingin bersaing 
di pasar yang semakin kompetitif ini, untuk memperluas jangkauan pasar dan 
meningkatkan visibilitas merek mereka. RKU Computer Palembang 
merupakan bisnis yang bergerak di bidang penjualan dan service komputer. 
Saat ini sistem penjualan RKU Computer masih secara manual, yaitu calon 
pembeli mendatangi langsung toko RKU Computer untuk membeli produknya. 
Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penulis mencoba memberikan solusi 
terhadap RKU Computer yaitu dengan membangun web e-commerce sebagai 
media penjualan online, untuk membantu RKU Computer dalam menjual 
produknya, serta membantu RKU Computer agar mampu bersaing dengan 
bisnis-bisnis lain yang telah menerapkan sistem penjualan secara online. 
Metodologi penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah metode 
pengembangan perangkat lunak menggunakan extereme programming yang 
terdiri dari 4 tahapan, yaitu planning, design, coding, dan testing, dan metode 
proses menggunakan market basket analysis (MBA). Hasil yang ingin dicapai 
dari penelitian ini adalah membuat web e-commerce RKU Computer 
Palembang sebagai media penjualan online. 
 
Kata Kunci : Website, Web E-Commerce, RKU Computer 
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