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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkap strategi konten Selontok Fish
Official dalam mencapai engagement di media sosial, khususnya di Channel
YouTube mereka. Dengan pendekatan kualitatif, penelitian ini menginvestigasi
objek secara alamiah, di mana peneliti berfungsi sebagai instrumen utama. Teknik
analisis menggunakan Analisis SWOT dan Model IPPAR, dan analisis data bersifat
induktif. Penelitian ini terfokus pada strategi konten, khususnya penggunaan bahasa
Palembang, serta mengatasi kendala produksi dengan solusi inovatif. Kesimpulan
menyoroti kesuksesan tim kreatif Selontok Fish Official yang bermula dari usaha
individu, visi dalam bahasa Palembang, dan upaya promosi kekayaan budaya
setempat. Dengan harapan untuk terus berkembang, meraih prestasi lebih tinggi,
dan memberikan. manfaat ekonomi bagi tim dan komunitas, penelitian ini
menunjukkan bahwa kesuksesan di ranah konten kreatif dapat menciptakan dampak
positif yang luas.

Kata Kunci: konten kreator, engagement, Bahasa Palembang, SWOT, Model
IPPAR

vi



ABSTRACT

This research aims to reveal the content strategy of Selontok Fish Olfficial
in achieving engagement on social media, particularly on their YouTube channel.
Employing a qualitative approach, the study investigates the object naturally, with
the researcher serving as the primary instrument. The analysis techniques involve
SWOT Analysis and IPPAR Model, and the data analysis is inductive. The research
focuses on content strategy, especially the use of the Palembang language, and
overcoming production constraints with innovative solutions. The conclusion
highlights the success of the creative team Selontok Fish Official, originating from
individual efforts, their vision in the Palembang language, and efforts to promote
local cultural richness. With hopes for continuous growth, achieving higher
milestones, and providing economic benefits to the team and community, this
research demonstrates that success in the creative content realm can generate a
broad positive impact.

Keyword: content creator, engagement, palembang language, SWOT, IPPAR
Model

vii



MOTTO

“Dum spiro, spero. Nulla tenaci invia est via”
"Selama saya masih bernapas, saya tetap berharap. dan Bagi orang

yang mau berjuang, tidak ada badai yang tidak bisa diterjang.”

PERSEMBAHAN

Pertama Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, Atas nama keringat dan tangis
berserta semangat dan tekat yang kuat,terima kasih untuk diri saya yang telah
bertahan sejauh ini menahkodai kapal yang menerjang ombak disetiap pelabuhan
pergantian semester, sampai akhirnya tubuh ini telah menuju di titik terakhir
dengan rasa bangga dan suka cita.

Kedua Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, yang telah dilahirkan dari kedua
orang tua hebat yang biasa Saya sapa Emak dan Abah. Tentu, ucapan terima kasih
dan imbalan apapun itu tidak bisa membalas jasa mereka, namun dari hati yang
paling dalam, hanya kalimat biasa inilah yang dapat saya haturkan. Terima Kasih
Emak dan Abah, bangga mempunyai kalian.

Ketiga Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, telah memiliki tubuh begitu kuat
mewarisi tubuh seorang Abah yang terlahir dengan tulang bak baja, sehingga Saya
bisa membiayai kuliah atau Pendidikan Saya sendiri sejauh ini tanpa merepotkan
siapapun. Terima kasith untuk Indomaret, Transmart, Shopee Ekspress, Panche
Hub, Pempek Honey, PT.Konakami Digital Indonesia, serta berbagai Client
Endorsment yang memakai jasa saya sebagai Konten Kreator sehingga saya bisa

sampai dititik saat ini.

viii



Keempat Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, telah belajar banyak di bangku
perkuliahan inis Tentunya berkat jasa Dosen-dosen Ilmu Komunikasi Universitas
Bina Darma. Terlebih saya ucapkan terima kasih kepada Dosen Pembimbing saya,
Ibu Dwi Maharani M..LKom yang telah membimbing dan membantu proses dalam
penyelesaian SKripsi ini.

Kelima Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, yang telah melalui seleksi alam
dalam pertemanan, namun satu hal yang pasti, terima kasih untuk kalian teman-
teman Komik Fikom, teman-teman Angkatan 2019, teman-teman KKNT, teman-
teman nongkrong, teman-teman dalam dunia pekerjaan, terlebih untuk Tim Divisi
Media Konakami, dan juga untuk teman-teman yang hanya tegur sapa ataupun
untuk kalian yang saya sering lupa nama nya, terima kasih kalian.

Keenam Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, yang sudah memanfaatkan
benda-benda mati menjadi alat bantu untuk menyelesaikan perkuliahan ini, entah
milik saya pribadi ataupun meminjam dari teman dan keluarga. Terima kasih Motor
Mio GT Orange, Laptop Acer butut, Laptop Lenovo Thinkpad Tempur Perang
Dunia II, Macbook Pro M1 Radenmuhammad, Ipad genX Konakami, serta Grup
Whatsapp yang saya buat sendiri dan dinamai “Skripsi Nanang”, terima kasih.
Ketujuh Terima Kasih Untuk Diri Saya Sendiri, karena telah mendapatkan
Wanita yang menemani dan membantu Saya dalam meyelesaikan Skripsi ini.
Terlebih Wanita ini telah menjadi Alasan sekaligus penyemangat saya semasa
menempuh dunia Pendidikan S1 ini. Well, terima kasih Nadiyah Oktaviani telah

mewarnai perkuliahan saya.

X



Kedelapan, Bukan Terima Kasih Untuk Diri Saya, Tapi Untuk ALLAH SWT,
Tuhan Yang a Esa. Tidak ada alasan apapun itu tanpa berkat-Nya, tidak ada
7 point terima’@h ‘diatas. Terima kasih telah melancarkan apa yang saya tuju,

7z

terima kasih atas pe&ngan-Nya, terima kasih atas jalan yang telah Engkau beri.

)
2

%
(o,

Terima kasih

A

s



DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Data Pribadi

Nama

Tempat & Tanggal Lahir
Jenis Kelamin

Agama

Status

Kebangsaan

Alamat

Pendidikan Formal

2019 —2024

2015 -2017

2012 -2015

2006 —2012

: Sahdan

: Muara Telang, 29 September 1999
: Laki-laki

: Islam

: Belum Menikah

: Indonesia

: JIn. KH.Azhari Lr.Sentosa Jaya Palembang

: Universitas Bina Darma Palembang
: SMK Muhammadiyah 2 Palembang
: SMP Negeri 30 Palembang

: MI Assegaf Palembang

xi



Pendidikan Non Formal

2023 : Sertifikasi  Digital Marketing di  Lembaga

Independen Badan Nasional Sertifikasi Profesi.

2024 : Test TOEFL di Universitas Bina Darma.

2024 : Test Psikotes di Universitas Bina Darma.

Pelatihan dan Seminar

1.

2.

10.

11.

Webinar “Breadcasting:.A Road Map to New Era of Broadasting”
Webinar “Jurnalistik: New Media Pada Era Pandemi dan Jurnalistil Era New

Normal”

. Webinar “Public Relation & Marketing: Reorientasi Paradigma Marketing dan

Public Relations Pasca Pandemic COVID 19

Seminar “Ngobrol Cantik 5.0 Revolusi Jurnalistik di Era New Normal”

. Webinar “How to be a Content Creator”

Seminar “Basi (Ayo Bincang Radio Bareng Komunikasi)”

Bina Darma Conference Online (Zoomminar) dengan tema “ The Synergy of
Science and technology Innovation For Sustainable Development Global”
Webinar “COC: Communication On Career”

Webinar “Elevate Your Communication Skills in Work 4.0 Era”

Webinar “How to Build Your Personal Branding During Pandemic
Profesionally”

Webinar “Food Photography: How to Make Your Snapshots become Great

Shots?”

Xii



12. Webinar “Introduction to Podcasting”

13. Webinar “ aruh Media Mainstream dalam Penguatan Strategi Kehumasan
di Era Pan@:'
14. Workshop Nasi umas “Peluang dan Tantangan Humas di Era Society 5.0”

.

15. Seminar j 1 /hallenge of being a Journalist”

xiii



KATA PENGANTAR

Assalamualatkum Warrohmatullahi Wabarokaatuh.

Alhamdulillahi robbilalamiin, puji dan syukur kami panjatkan atas kehadirat
AllahSWT karena rahmat dan hidayah-Nya kepada kita semua, sehingga penulis
dapat menyelesaikan Proposal Penelitian dengan judul “Strategi Konten Kreator
Dalam Meraih Engagement di Sosial Media pada Channel Youtube Selontok
Fish Official ” Tepat pada waktu yang telah ditentukan.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan Laporan Penelitian masih jauh
dari kata sempurna, berbagai kendala yang di hadapt mulai dari pengajuan Judul
hingga dengan penyelesaian Proposal ini. Oleh karena itu, dengen kerendahan hati
penulis mengharapkan kritikan dan saran yang bersifat membangun dari semua
pihak demi kesempurnaan penulisan Proposal Penelitian.

Dengan mengucapkan puja dan puji syukur penulis panjatkan kehadirat
AllahSWT yang telah melimpahkan rahmat dan hidayahnya. Sehingga Proposal ini
dapatterselesaikan sesuai dengan waktu yang telah disepakati. Dalam pelaksanaan
ini penulis dengan segala kerendahan hati ingin mengucapkan terimakasih yang
sebesar-besarnya atas bantuan berupa dorongan, semangat dan bimbingan kerja
sama dari berbagai pihak yaitu kepada:

1. Ibu Dr.SundaAriani, M,Pd., MM Selaku Rektor Universitas Bina Darma

2. Bapak Nuzsep Almigo,M.Sc.,Ph.D selaku Dekan Fakultas Sosial
Humaniora

3. Ibu Dr. Desy Misnawati,S.Sos.,M.I.LKom Selaku Ketua Program Studi [Imu

Komunikasi

X1V



. Ibu Dwi Maharani M.ILKom Selaku Pembimbing penelitian yang telah
memberikan waktu dan kesempatan untuk membantu dan mengarahkan
dalam penyelesaian proposal penelitian ini.

. Bapak/Ibu Dosen Program studi [lmu Komunikasi Universitas Bina Darma
Palembang

. Orang Tua penulis serta keluarga besar yang telah memberikan doa,
nasehat, arahan, semangat, kesabaran dan motivasi sehingga penulis dapat
menyelesaikan

. Nadiyah Oktaviani selaku pacar penulis yang selalu membantu dan
mendukung dalam peoses mengerjakan penelitian ini.

Serta tentunya penulis ucapkan terima kasih dan rasa bangga terhadap diri
sendiri . Atas nama keringat dan tangis berserta semangat dan tekat yang
kuat, Penulis telah bertahan sejauh ini menahkodai kapal yang menerjang
ombak disetiap pelabuhan pergantian semester, sampai akhirnya Penulis
telah menuju di titik terakhir yaitu penulisan Skripsi ini.

Semoga Allah SWT membalas kebaikan yang telah di berikan. Akhir kata

penulis mengucapkan terima kasih penulis menyadari bahwa laporan ini masih

kurangdari kata sempurna. Oleh karena itu penulis mohon maaf atas kekurangan

dalam pembuatan laporan. Semoga laporan ini berguna bagi semua pembaca.

Wassalamualaikum Warrohmatullahi Wabarokaatuh

Palembang, 06 April 2024

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...uucouiiviiieisnecsensncssncssissesssessssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssassssssss i
HALAMAN PENGESAHAAN ....uiiniiininnninnissssisssiosssssssssssssssssssssssssssssssssssssses ii
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI......ucooiininnnninnnnnsensensanssesssessanssasssessas iii
HALAMAN PERSETUJUAN ....coiiviininsensrensnissanssessesssnsssssssssssssssssssssssssssssssass iv
SURAT PERNYATAAN acouciruiireisecsnicsnnssesssecsssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssss \%
ABSTRAL ......ocoiviuicnniiinsiinaissecscsstnsecsmssscesssssesssnssssssessssssssssssssssssssssssssssassssssss vi
ABSTRRERT .. di.................. 0. .. JEdll..............cccoo0eesessnsesssessasssssessasessasses vii
MOTTO cooveeeeogiiin . T ...oooo. st .. cxlle e coeevroccccronsassosonsosssssessosssssonssssossans viii
PERSEMBAHAN. ccceuicucistioecssecssicsesssusssecessstsstessesssessssssessssssssssssssssssssssssassssssns viii
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ........cccomtimurcneiicnmsnneissancsessssssssesssssssssssssssssasssasss xi
KATA PENGANTAR ...cotiniiinstinecnaieseisssssnesssesssnssiesssssssssssssssssssssssssssasssssses xiv
DAFTAR ISL...ccccuriceicsrcoreoonsilltiree Bhhessccscosss ditoecor WaBRERe oo  osibbssnnasnstbac ooncesssoses Xvi
DAFTAR TABEL ...uuuiiiiinniiinissnnineicssisnsscsssssssssssessssssssssssassssssssassssssssassssssssess xix
DAFTAR GAMBAR ......cccoviinuissunesanssarsssassssesssssossssssassssssssssossasssassssasssssossasssssess XX
BAB I PENDAHULUAN....ccciiiviimstinnniennicssissssessssssstosssssssssssssssssossssssasosassssssessss 1
1.1 Latar BelaKang..........cooioiiiiiiiiiieiie ettt sttt 1
1.2 Rumusan Masalah............ccooiiiiiiii e 4
1.3 Tujuan Penelitian..........cccoeouiiiiiiieiiiiisiiieesieeesteeestae e et eeeeeereesneeesneeennnes 4
1.4 Manfaat Penelitian...........cooouiiiiiiiiienis et 4
1.4.1 Manfaat TEOTILIS ....cccuveruieiieeieeriieeieeeiee ettt ettt e 4

1.4.2 Manfaat Praktis ........cooviiiiiiiiiiieeceee e 5

1.5 RUang LINGKUP ...ooovvieiiieeieeee ettt e 6
BAB II TINJAUAN PUSTAKA. ....cootirtiieicensnicnisnessecssissesssecssssseessesssssssssssesssnns 7
2.1 Kajian LIETatUL ....cccuieiiieeiieiieeieeeiee ettt ettt ettt seeeeneeas 7
2.1.1 Penelitian Terdahulu ..........ccooiiiiiiiiiiee 7

2.2 Kerangka TeEOTILIS .....veeeruiieeiiieeiiieeiieeeiteeeeteeeateeeraeeeaeeesaeeesseeesnsaeennneees 12
2.2.1 MOdel IPPAR ..ottt 12

2.2.2 Tahap Produksi KONten ...........cccceeeiieniiiiiienieeiieieeieee e 15
2.2.2.1 Pra-ProdukSi......cccooiieiiiiiiiiiieee 15

2.2.2.2 PrOAUKST «.ceiiiiiieiie e 16

xvi



2.2.2.3 Pasca-Produksi......cooviiiiiiiiii 16

2.2.3 Teknik Analisis SWOT .....cccoooiiiiiiiiinieeeeeceee e 18
2.2.3.1 Strengths (Kelebihan)...........cccovevvieeiiieeiieeeeeeeeeee e 19

2.2.3.2 Weaknesses (Kelemahan) ...........cccceevveeevieeeiieesiieecieeeeenn 19

2.2.3.3 Opportunities (Peluang) ...........ccccoevueevieniienieeiieieeieeeee 20

2.2:3.4 Threats (ANCAMAN).........cccueeerveeerieeeriieeeniieeeireesieeesreeesneens 20

2.2 NeW MCAIA. ........ccccueeeeeeeativrasin e eeieeeeieeeeteeeeaeeetaeeseaaeesaaeeeseeenaseeas 21

2.3 Kerangka Konseptual ...... oottt 22
2.3°1 Komunikasi MasS@.........ccceveeeeriimieeienieieeesiceie e 23
2.3.2 ERGAZOMCNL ................eeeeeiteaseeeeesineeenieeeiieeeeaeeesreesseeesseessseeennseens 24
2.3.3 Media Sosial.. oo oo s 25
2.3.4 YOUTUDE ... 0o aeitineeeeeeereeenes e asiinnae e sitbineeeeeseeesreesssseesseeesseeensseens 27
2.3.5 Konten KI€ator ...cueuiin ettt sttt st e 28
2.3.6 Selontok Fish Official..............c..ciiiiiini s e 28

2.4 Kerangka Pemikiran ... . i oo csre e sneesie et ebe e 30
BAB III METODOLOGI PENELITIAN.......ccccccertsiesurssersecsarsnssstssanssasssecsass 31
3.1 Metode Penelitian.........cocooiiiiiiiiiiiiiiic ittt et e 31
3.2 Subjek dan Objek Penelitian .........c.coociiieiiiiiaiiieeeiiieeieeeee e 31
3.2.1 Subjek Penelitian............cociieiiiiiiiiieeiiieesie ettt 32
3.2.2 Objek Penelitian...........coouieeiiiiieiis ittt 32

3.3 SumMDbEr Data ...co.ooiiiiiiiiiie s 33
3.3.1 Data Premier .....cccoouiiiiiiiiiiieeeeteeeeeeeee et 33
3.3.2 Data Premier ....cccueiiiieiieiiieeiie ettt e 33

3.4 Teknik Pengumpulan Data ...........cceooiviiiiiiiiniiiieeeeeeeee e 34
34,1 ODBSEIVAST .ttt ettt ettt e e st en 35
3.4.2 WAWANCATA.....eeiiuiiiiniiiieniieeeite ettt ettt ettt e st e sbteesabeeesanee e 36
3.4.3 DOKUMENAST ....veuveenieriieieeieeiteete ettt sttt et 36

3.5 Teknik Analisis Data ........cccocevieiiiiiiniiiiiieeceeeeeeee e 37
3.5.1 Reduksi Data........coooiiiiiiiiiic e 38
3.5.2 Penyajian Data........ccceeeoiiiiiiiiieiiie e 38
3.5.3 Penarikan Kesimpulan ...........cccccoeviiiiiiniiiiiiniicieeccee e 39

Xvil



3.6 Lokasi dan Waktu Penelitian . .........ueeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeenanes 39

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ....covinnintinnininissesssssssssssssssssssssesssosess 40
4.1 Profil Selontok Fish Official ........ccccoooiiiiiiiiiiiie, 40
4.1.1 Sejarah Selontok Fish Official.........cccccoeeviiieiiiieiiiieiieeeeeee 40

4.1.2 Visi Misi Selontok Fish Official.........cccceocerviiniininiiniiniiinieee, 45

4.1.3 Profil Selontok Fish Official........c.ccccevieniriiiniiniiiiiiecceneeeee, 47

4.1.4 Karateristik Informan......cooc oo 49

4.2 MOdel IPPAR ..o sttt ettt 58
4790872 NE....... N J....... ... 58

4.2.2 Program Strategic (STrate@i) ... ...cocveereeeiierieeiieeieeieeeeeeiee e 60

4.2.3 Program Implementation (Implementasi Program) ..............c........... 64

4.2.4 Action (TINdaKamn) .cie.......cooueeiiesitiniiee it 64

4.2.5 Reputation (REPULAST) cisu......ccuveeeitearueaitieeosaeiereeereesssesnnasineeenseensneesens 66

4.3 Tahap Produksi Konten Selontok Fish Official ...........cccoooieiiiiiincnnnnen.. 67
4.3.1 Pra-Produksi...... i ittt ce st e st s a b e 68

4.3.2 Produksi ...c.coceerneee NP il e AR 69

4.3.3 Pasca-Produksi...........ccouiiiiiiiiiiiiiiiiee s 70

4.4 Analisis SWOT ..ottt 72
4.4.1 Strength (Kekuatan)...........ccooiiiiiiniiinie et 73

4.4.2 Weaknesses (Kelemahan) ........cccooiiiiiiiiiiiiiaiiee e 76
4.4.2.1 Kelemahan Selontok Fish Official................cccccooceeninnnann. 76

4.4.2.2 Solusi Kelemahan Selontok Fish Official...........cc..cccceeii. 79

4.4.3 Opportunities (PEIUANG).........coeviiiiiiiiiiiiieieeeee e 82

4.4.4 Threats (ANCAMAN) ........cccveeerveeeiieeeiieeesreeeieeeeteeeeseeesaeeesseeesseeas 84

4.5 Harapan Selontok Fish Official..........cccccoeviiieniiiiiiiieeceeeeeee e 85
BAB V PENUTUP....ucouiiiiiiienninansensisssissesssessssssssssssssissssssesssssssssssssssssassssssass 88
5.1 KeSIMPUIAN.....ooiiiiiiiiii ettt e 88
5.2 SATAN ..ottt e 89
DAFTAR PUSTAKA ....ooouiirininennnnsnisaississssssssssssssasssssssssssssosssssssssssssssssssssossnes 91
LAMPIRAN c..cotiiuintinisississessssssnssisssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssss 93

xviii



Tabel 2.1 Peneli
Tabel 3.1 Su

DAFTAR TABEL




DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 (Akun Channel Youtube Selontok Fish Official)...........ccceeevveiiienenn. 29
Gambar 2.2 Kerangka Pemikiran ............ccccoeeeiieiiiiiiieniieieeieeeeee e 30
Gambar 4.1 Akun Channel Youtube Selontok Fish Official) ..........ccccoeevvvinennnne. 47
Gambar 4.2 Profil Instagram Muhammad Igbal ............cccooeiieiiiiiiiieee 50
Gambar 4.3 Profil Instagram Muhammad Faisal Reza..........c.ccoccoviiniiiinnnnnne. 53
Gambar 4.4 Profil Instagram Muhammad Romadon..............ccccevceeeviieniiiniennnns 55
Gambar 4.5 Insight Akun Youtube Selontok Fish Official ............ccccooceeininiane. 60
Gambar 4.6 Statistik Akun Youtube Selontok Fish Official ..............cccooceeiiei. 63
Gambar 4.7 Proses Pra-Produksi Reading Script.................cccoeeveveeeecrvencivaieennnnns 68
Gambar 4.8 Proses Produksi SA001ing ...cccuio..ooooiiieiiiieiieeeeeceeece e 69
Gambar 4.9 Proses Produksi Briefing ..........cuccoeociiitie e 70
Gambar 4.10 Proses Pra-produksi Editing Video .......cceiiiiiiniiniiiiniinicenee. 70
Gambar 4.11 Jangkauan Geografi Akun Youtube Selontok Fish Official ............. 83
Gambar 4.12 Jangkauan Kota Akun Youtube Selontok Fish Official.................... 84

XX



