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ABSTRACT

The rapid advancement of information technology, driven by the proliferation of
the internet, has led various sectors to harness its potential. Smart Integrated System is
a dedicated company providing both software and hardware IT development services,
located in Palembang, South Sumatra, Indonesia. With a focus on quality, professional
innovation, and client satisfaction, effective project monitoring is essential to ensure
projects are managed efficiently and completed on time. Currently, ongoing projects
frequently face delays, and reporting is still manually conducted via WhatsApp groups,
followed by data consolidation in Microsoft Excel. To address these issues, a web-based
information system has been developed to facilitate the reporting of ongoing project
progress to clients and enhance project supervision. The application of the Agile
methodology in developing this website aims to ensure project completion in an effective
and efficient manner, while also accommodating client requirement changes more
easily.

Keywords— Smart Integrated System, Project Monitoring, Agile Software Development



ABSTRAK

Teknologi informasi terus berkembang dengan cepat, kehadiran internet telah
mendorong berbagai bidang kehidupan untuk memanfaatkan teknologi. Smart
Integrated System adalah sebuah perusahaan yang berdedikasi dalam menyediakan
jasa pembuatan sistem maupun aplikasi yang bergerak di bidang IT Development baik
software maupun hardware yang ada di kota Palembang, Sumatera Selatan, Indonesia.
Dengan fokus pada kualitas, inovasi profesional dan kepuasan klien. Pengawasan
proyek merupakan suatu prosedur yang diperlukan untuk memastikan proyek yang
sedang dikerjakan dapat dikelola dengan efektif dan dapat diselesaikan tepat waktu.
Permasalahan yang ada saat ini, proyek yang sedang berjalan kerap mengalami
keterlambatan. Proses pelaporan juga masih dilakukan secara manual melalui
whatsapp group kemudian dilakukan perekapan ke dalam Microsoft Excel. Dalam
upaya mengatasi hal tersebut maka dibuatlah sebuah sistem informasi berbasis web
yang memudahkan dalam menyampaikan progress proyek yang sedang berjalan
kepada klien dan pengawasan proyek yang sedang berlangsung. Dalam hal ini,
penggunaan metode Agile akan membantu dalam menyelesaikan proyek pembuatan
website dengan efektif dan efisien, serta dapat menangani perubahan kebutuhan dari
klien dengan lebih mudah.

Kata kunci— Smart Integrated System, Pengawasan Proyek, Agile Software
Development
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