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ABSTRAK

Pertumbuhan teknologi yang pesat memudahkan seseorang dalam
menyampaikan berbagai opini secara online, termasuk mengenai
pengalaman membaca buku. Banyak pembaca ingin mengetahui apakah
suatu buku menarik menurut pandangan orang lain sebelum memutuskan
buku mana yang akan dibaca. Namun, banyaknya komentar dan opini pada
suatu novel mengakibatkan seseorang kesulitan untuk membaca satu per
satu opini dan mengambil kesimpulan mengenai novel tersebut. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui kecenderungan publik dan memberikan
gambaran mengenai novel “Bumi” berdasarkan opini di website Goodreads,
serta untuk mengetahui performa Naive Bayes dalam memberikan klasifikasi
sentimen. Metode yang digunakan untuk proses analisis sentimen adalah
Naive Bayes dengan menggabungkan metode Random Oversampling dalam
proses resampling data latih. Klasifikasi Naive Bayes dalam memberikan
sentimen mendapatkan performa yang cukup baik pada nilai akurasi yakni
sebesar 79% dan opini pembaca terhadap novel “Bumi” pada website
Goodreads cenderung positif dengan persentase 85.26% opini positif, serta
berdasarkan visualisasi wordcloud pada  opini novel “Bumi” dapat
disimpulkan novel tersebut bertema fantasi dan mempunyai alur yang
lambat bagi sebagian orang.

Kata Kunci: Goodreads, Naive Bayes, Opini, Random Oversampling
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ABSTRACT

The rapid growth of technology has facilitated the sharing of various opinions
online, including experiences with reading books. Many readers want to
know if a book is interesting based on others' perspectives before deciding
which book to read. However, the vast number of comments and opinions on
a novel can make it difficult for someone to read each opinion and draw
conclusions about the novel. This study aims to understand public
tendencies, provide an overview of the novel "Bumi"” based on opinions from
the Goodreads website, and evaluate the performance of the Naive Bayes
algorithm in sentiment classification. The method used for the sentiment
analysis process is Naive Bayes, combined with the Random Oversampling
method for resampling the training data. The Naive Bayes classification
achieved a solid performance in sentiment analysis, with an accuracy rate of
79%. Reader opinions on the novel "Bumi" on Goodreads tend to be positive,
with 85.26% positive opinions. Based on the word cloud visualization of the
"Bumi"” novel opinions, it can be concluded that the novel is fantasy-themed
and has a slow pace for some readers.

Keywords: Goodreads, Naive Bayes, Opinion, Random Oversampling
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