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ABSTRAK 

 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran penting dalam 

perekonomian Indonesia, terutama dalam menciptakan lapangan kerja dan 

mendukung pertumbuhan ekonomi. Salah satu contoh UMKM yang berkembang di 

Palembang adalah Pempek Sentosa, sebuah usaha kuliner yang fokus pada produksi 

dan penjualan pempek, makanan khas Palembang. Dalam beberapa tahun terakhir, 

tuntutan terhadap praktik bisnis yang ramah lingkungan semakin meningkat, 

sehingga konsep Green Supply Chain Management (GSCM) menjadi penting. 

GSCM merupakan pendekatan yang mengintegrasikan perspektif lingkungan ke 

dalam rantai pasok, mulai dari pemilihan bahan baku, proses produksi, hingga 

pengelolaan limbah. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengelolaan 

lingkungan pada Pempek Sentosa dari sudut pandang GSCM, mengidentifikasi 

penerapan standar manajemen lingkungan seperti ISO 14001, dan dampaknya 

terhadap keberlanjutan usaha. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan 

GSCM di Pempek Sentosa masih menghadapi beberapa tantangan, terutama terkait 

pengelolaan limbah dan pemenuhan standar lingkungan. Namun, penerapan GSCM 

secara efektif dapat membantu Pempek Sentosa meningkatkan kinerja lingkungan 

dan keberlanjutan bisnisnya di masa depan. Kata Kunci: UMKM, Pempek Sentosa, 

Green Supply Chain Management (GSCM). 
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ABSTRACT 

 

Micro, Small, and Medium Enterprises have an important role in the Indonesian 

economy, especially in creating jobs and supporting economic growth. One 

example of a growing MSME in Palembang is Pempek Sentosa, a culinary business 

that focuses on the production and sale of pempek, a typical Palembang food. In 

recent years, the demand for environmentally friendly business practices has 

increased, so the concept of Green Supply Chain Management (GSCM) has become 

important. GSCM is an approach that integrates environmental perspectives into 

the supply chain, from raw material selection, production processes, to waste 

management. This study aims to analyze environmental management at Pempek 

Sentosa from a GSCM perspective, identify the implementation of environmental 

management standards such as ISO 14001, and their impact on business 

sustainability. The results of the study show that the implementation of GSCM at 

Pempek Sentosa still faces several challenges, especially related to waste 

management and compliance with environmental standards. However, effective 

implementation of GSCM can help Pempek Sentosa improve its environmental 

performance and business sustainability in the future. 
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