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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja fisik dan
keahlian terhadap kepuasan kerja pegawai, objek penelitian di PT. PLN Indonesia
Power Unit Bisnis Pembangkit (UBP) Keramasan Palembang, sampel penelitian ini
adalah pegawai PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan yang berjumlah 97
pegawai, metode yang di gunakan adalah metode kuantitatif dengan teknik SPSSVersi
27. Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder, pengujian hipotesis
menggunakan uji t (persial) dan uji f (Simultan). Hasil Analisis menunjukkan bahwa
Lingkungan Kerja Fisik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja,
Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan
lingkungan kerja fisik dan Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kepuasan Kerja Pegawai PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan.Kepuasan kerja
pegawai adalah alasan yang mendorong mereka dalam berbagai aspek yang berkaitan
dengan pekerjaan. Kurangnya perhatian terhadap faktor-faktor lingkungan kerja fisik
dan kompetensi dapat mempengaruhi kepuasan kerja pegawai. Oleh karena itu,
perusahaan diharapkan untuk terus menjaga dan mempertahankan hal-hal positif yang
sudah ada bagi para pegawai, serta memastikan dan meningkatkan kualitas
lingkungan kerja fisik dan kompetensi yang sudah baik seperti ini.

Kata kunci: Kepuasan kerja, lingkungan kerja fisik dan Kompetensi.



ABSTRACK

The purpose of this research is to analyze the influence of the physical work
environment and skills on employee job satisfaction, the object of research at PT.
PLN Indonesia Power Generation Business Unit (UBP) Keraasan Palembang, the
research sample is employees of PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan totalling
97 Pegawai, the method used is a quantitative method with the SPPSS technique. The
data used is primary and secondary data, hypothesis testing uses the T test (partial)
and F test (Simutaneous). The result of the analysis show that the Physical work
Environment has a positive and significant effect on job satisfaction, Competency has
a positive and significant effect on job satisfaction and the physical work environment
and competency has a positive and competency has a positive and significant effect on
job satisfaction of PT. Employees. PLN Indonesia Power UBP Keramasan. Employee
job satisfaction is the reason that drives them in various aspects relatedto work. Lack
of attention to physical work environment factors' and competence can affect
employee job satisfaction. Therefore, companies are expected to continue to maintain
and maintain the positive things that already exist for employees, as well as ensure
and improve the quality of the physical work environment and competencies that are
already good like this.

Keywords: Job Satisfaction, physical work environment and competency.
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