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ABSTRAK 

 

Kinerja merupakan hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

sekelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan tugas dan tanggung jawab 

masing-masing dalam rangka upaya mencapai tujuan perusahaan secara legal, tidak 

melanggar hukum, dan sesuai dengan moral maupun etika. Keberhasilan PT PLN 

(Persero) Up3 Palembang Ulp Rivai dalam menjalankan tugasnya tidak terlepas 

dari para pegawainya yang merupakan pelaksana teknis dari kebijakan tersebut. 

Dengan kata lain, kedudukan karyawan sebagai salah satu faktor penentu 

kelancaran dalam mewujudkan tujuan perusahaan. Berdasarkan data yang diperoleh 

di Pt Pln (Persero) Up3 Palembang Ulp Rivai, kinerja karyawan pada tahun 2023 

tidak mencapai target yang telah ditetapkan oleh perusahaan karena adanya 

beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. Salah satu cara untuk 

meningkatkan kinerja karyawan adalah dengan melakukan penilaian kinerja, yang 

menunjukkan seberapa baik seseorang atau sekelompok orang telah bekerja untuk 

mencapai tujuan perusahaan. Dengan menggunakan pendekatan deskriptif 

kuantitatif dengan sampel 95 responden dan dibantu dengan aplikasi SmartPLS 

4.1.0.6, penelitian ini menilai kinerja karyawan dari tiga komponen, yaitu inisiatif 

kerja, penguasaan teknologi dan lingkungan kerja. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa variabel inisiatif kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan, variabel penguasaan teknologi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan, dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan.  

Kata kunci : Inisiatif kerja, Penguasaan teknologi, Lingkungan kerja 
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ABSTRACT 

 

Performance is the result of work that can be achieved by a person or group 

of people in a company in accordance with their respective duties and 

responsibilities to achieve company goals legally, not against the law, and in 

accordance with morals and ethics. The succes of Pt Pln (Persero) Up3 Palembang 

Ulp Rivai in carrying out its duties cannot be separated from its employees who are 

the technical implementers of the policy. In other words, the position of employees 

as one of the determining factors for smoothness in realising company goals. Based 

on the data obtained at Pt Pln (Persero) Up3 Palembang Ulp Rivai, the 

performance of employees in 2023 did not reach the target set by the company due 

to several factors that affect employee performance. One way to improve employee 

performance is to conduct a performance appraisal, which shows how well a person 

or group of people has worked to achieve company goals. By using a quantitative 

descriptive approach with a sample 95 respondents and assisted by the SmartPLS 

4.1.0.6 application, this study assesses employee performance from three 

components, namely work initiative, mastery of technology and work environment. 

The result of this study indicate that the work initiative variable has a positive and 

significant effect on employee performance, the technology mastery variable has a 

positive and significant effect on employee performance, and work environment has 

a positive and significant effect on employee performance.  

 

Keywords : Work initiative, Technology mastership, Work environment 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang melewatkanku tidak 

akan pernah menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak 

akan pernah melewatkanku.” 

(Umar Bin Khatab) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. 

Lebarkan lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk 

menjadikan dirimu serupa yang kau impikan mungkin tidak akan selalu 

berjalan lancar. Tapi gelombang-gelombang itu yang nanti bisa kau 

ceritakan.” 

(Boy Chandra) 

 

“Bukan kesulitan yang membuat kita takut, tapi sering ketakutanlah yang 

membuat jadi sulit. Jadi jangan mudah menyerah.” 

(Joko Widodo)  
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