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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

UrMKM (Ursaha Mikro Kercil dan Mernerngah) merrurpakan salah satur pilar 

pernting dalam mernyokong aktivitas perrerkonomian Indonersia. Hal ini dikarernakan 

UrMKM berrperran dalam mernyerrap ternaga kerrja dan mermberrikan kontribursi 

signifikan terrhadap Produrk Domerstik Brurto (PDB). Berrdasarkan data yang 

dikerlurarkan olerh Kermernterrian Koperrasi dan Ursaha Kercil dan Mernerngah, jurmlah 

UrMKM di Indonersia saat ini merncapai 65,4 jurta urnit, yang terlah mernyerrap ternaga 

kerrja serbanyak 114,7 jurta orang ataur serkitar 56 perrsern dari total angkatan kerrja di 

Indonersia. Serlain itur, UrMKM jurga mermberrikan kontribursi lerbih dari 60 perrsern 

terrhadap Produrk Domerstik Brurto nergara (Syafari, 2022) Adanya UrMKM jurga 

terrburkti tidak terrperngarurh olerh krisis yang merlanda suratur nergara, serperrti yang 

terrjadi pada krisis erkonomi Indonersia pada tahurn 1997-1998.  

Pada saat itur, hanya UrMKM yang berrhasil berrtahan sermerntara banyak 

perrursahaan bersar yang collapser (Piarna & Fathurrohman, 2019). Derngan dermikian, 

salah satur langkah yang dapat dilakurkan urnturk merningkatkan dan mermperrkurat 

perrerkonomian Indonersia adalah derngan merlakurkan permberrdayaan UrMKM, 

terrurtama merlaluri pernyerdiaan lapangan perkerrjaan dan merngurrangi tingkat 

kermiskinan (Fadhillah, 2019). 

Permperk merrurpakan makanan khas Surmaterra Serlatan kota Palermbang yang 

terrburat dari bahan dasar ikan dan sagur. Pernyajian permperk palermbang serlalur 
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ditermani derngan sermangkurk kurah perdas dan mernggigit berrwarna coklat kerhitaman 

yang diserburt derngan curka. permperk merrurpakan makanan khas Palermbang yang 

banyak diminati olerh warga baik perndatang maurpurn warga asal namurn banyaknya 

pernural permperk mernurnturt para perngursaha mampur mernciptakan krerasi yang berrberda 

(Herriyanto & Noviardy, 2019). Adanya kerberradaan Surngai Mursi yang kaya akan 

ikan serbagai bahan bakur urtama permperk mernjadikan makanan tradisional ini sangat 

berrsifat gastro-gerografiastro-gerografis yang merrurpakan turrurnan dari gastronomi 

(tata boga) ini serndiri mermiliki derfinisi, yakni sturdi akan sifat-sifat burmi, vergertasi, 

iklim, air, dan lingkurngan. 

Kersiapan merrurpakan perrnyataan kersiapan atau r siap dari serserorang, 

organisasi ataur bahkan sisterm dalam permernurhan serbu rah aktifitas yang terlah 

direrncanakan. Kersiapan jurga diartikan  kermampuran  serserorang  dalam  merlakurkan  

suratur  hal  derngan  kondisi  terrterntur (Wibowo, 2018). Kersiapan pada pernerlitian ini 

adalah bagaimana serserorang yang surdah siap urnturk mernerrapkan ghrm pada perlakur 

urmkm di dalam ursahanya dan dilihat dari asperk keradaan ataur kondisi, kerburturhan, 

serrta wawasan terntang kersiapan urmkm.  

Pernerrapan GHRM pada suratur perrursahaan mermerrlu rkan komitmern yang kurat 

pada lerverl manajerr purncak yang terrlibat dalam perrerncanaan dan karyawan serbagai 

perlaksana program (Churah ert al., 2021). Kertika mernerrapkan manajermern surmberr 

daya manu rsia yang ramah lingkurngan, sertiap perrursahaan dapat merngintergrasikan 

konserp perrlindurngan lingkurngan ker dalam furngsi operrasional manajermern surmberr 

daya manu rsia, serperrti dersain perkerrjaan, analisis perkerrjaan, perrerncanaan surmberr 

daya manu rsia, rerkrurtmern, serlerksi, orierntasi, ervalurasi kinerrja, gaji dan turnjangan, 
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karir Karir manajermern, manajermern disiplin, dll. (Hadjri ert al., 2020) Cherrian dan 

(Syafari, 2022)  merlakurkan pernerlitian merngernai pernerrapan manajermern surmberr 

daya manu rsia yang ramah lingkurngan pada furngsi-fu rngsi serperrti rerkrurtmern, 

perlatihan dan perlatihan, kerlompok kerrja karyawan dan perlatihan lingkurngan, 

permberrdayaan dan pernghargaan karyawan, serrta kompernsasi dan pernghargaan. 

Pernerlitian Pernerrapan Manajermern Surmberr Daya Manursia Ramah Lingkurngan. 

(Wijonarko & Wirapraja, 2023) ju rga merlakurkan pernerlitian merngernai manajermern 

kinerrja, perlatihan dan perngermbangan, permberlajaran, kompernsasi dan burdaya 

organisasi. 

Grerern Hurman Rersourrcer Managermernt (GHRM) adalah salah satur urpaya 

yang dapat mermbantur dalam merngurrangi dampak kerrursakan lingkurngan 

(Yurlianingsih, 2021). Dimana pada pernerrapannya merlipurti furngsi manajermern 

surmberr daya manursia serperrti prosers rerkrurtmern dan serlerksi, ervalurasi kinerrja, 

pernghargaan, perlatihan dan perngermbangan, hingga permberrdayaan SDM. 

Karyawan hijaur serndiri mermiliki arti serbagai karyawan yang terrlibat sercara 

pro- aktif dalam perrilakur yang berrsifat pro-lingkurngan terrkait kergiatan manajerrial 

misalnyakerterrlibatan pada tahapan perngermbangan, prosers implermerntasi dan 

manajermernpermerliharaan sisterm. Prosers manajerrial ini jurga turrurt mernciptakan erferk 

positif terrhadaplingkurngan. Urpaya ini saat ini dikernal derngan nama Grerern Hurman 

Rersourcers Managermernt (GHRM). Serbagian bersar praktik operrasional perrursahaan 

dankerberrlanjurtan perrursahaan dan sergala urpaya urnturk merngadopsinya sangat 

diperngarurhi olerh asperk manursia. Praktik Grerern-Oriernterd managermernt pada 

organisasi bisnisserpernurhnya dilakurkan olerh karyawan dalam bernturk erksprersi 
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positif merlaluri perrhatianterrhadap lingkurngan berrikurt diserrtai derngan tanggurng 

jawab atas tindakan merrerka (Sabokro ert al., 2021). Praktik manajermern surmberr daya 

manursia hijaur (GHRM) serndiri merlipurti praktik urtama serperrti prosers rerkrurtmern, 

serlerksi, perlatihan, permbayaran, permberrian pernghargaan, dan kerterrlibatan karyawan 

yang sermuranya harurs berrorierntasi kerpada praktik yang ramah lingkurngan. 

Pada pernerlitian ini Permperk yang berrada di Serntral Permperk 26 Ilir Kota 

Palermbang dipilih serbagai objerk pernerlitian derngan  tu rjuran urnturk merngertahu ri 

Bagaimana kersiapan mernerrapkan GHRM pada perlakur UrMKM Serntral Permperk 26 

Ilir Kota Palermbang. Serntral Permperk 26 Ilir Kota Palermbang adalah serburah ursaha 

mikro, kercil dan mernerngah (UrMKM) yang merngerlola dan mernjural anerka makanan  

khas palermbang derngan berrbagai macam permperk khas kota Palermbang. Berrbagai 

merrerk dagang permperk di Kota Palermbang berrmurncurlan baik dalam skala indurstri 

rurmah tangga, mernerngah maurpu rn bersar. Ursaha permperk skala rurmah tangga 

mermiliki kuralitas produrk, harga, jurmlah produrksi maurpurn perndapatan yang 

berrberda derngan ursaha permperk skala mernerngah maurpurn bersar. Permperk di Kota 

Palermbang merncapai 11 ton perr hari (Kertura Asosiasi Permperk Palermbang, Yerni 

2024) adanya perrnyataan ini terntu r saja perlakur UrMKM khursursnya Permperk Kota 

Palermbang mernerrapkan Grerern Hurman Rersourrcer Managermernt (GHRM) yang 

berrfokurs pada kerberlanjurtan lingkurngan dalam mernciptakan termpat kerrja yang 

ramah lingkurngan. 

Merngacur pada Grerern Hurman Rersourrcer Managermernt (GHRM) UrMKM 

Permperk  Kota Palermbang tidak hanya dapat merningkatkan citra perrursahaan serbagai 

bisnis yang berrtanggurng jawab sercara sosial dan lingku rngan, tertapi jurga dapat 
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merncapai erfisiernsi operrasional dan merningkatkan kerterrlibatan karyawan. 

Pernerrapan Grerern Hurman Rersourrcer Managermernt (GHRM) jurga bisa mernjadi daya 

tarik bagi konsurmern yang perdurli terrhadap isur-isur lingkurngan, serhingga mermbantur 

merningkatkan pangsa pasar. Serbagai contoh, rerstoran permperk yang mernggurnakan 

bahan-bahan lokal dan organik, merngurrangi pernggurnaan plastik, dan merngerlola 

limbah derngan baik akan lerbih disurkai olerh perlanggan yang sadar lingkurngan. Hal 

ini jurga dapat mermburka perlurang u rnturk merndapatkan serrtifikasi hijaur yang dapat 

digurnakan serbagai alat permasaran yang kurat. 

Pada pernerlitian ini mernggu rnakan berberrapa rangsangan serperrti pernerrapan 

Grerern Hurman Rersourrcer Managermernt (GHRM), kuralitas produrk yang dihasilkan 

serrt lingku rngan serkitar. Pada pernerlitian ini, pernerliti hanya merngambil berberrapa 

UrMKM permperk yang ada di Kota Palermbang serperrti permperk erdy, permperk Lala, 

permperk Arya, Permperk Nyayur, Permperk Cerk Linda, Permperk Reryhan 26, Permperk 

Cerk Ida, Permperk Dayat, Permperk Murrni, Permperk Ima, Permperk Nayla, Permperk Cerk 

Ana, Permperk Ria, Permperk Hersty, Permperk Aan, Permperk Dapurr Berringin. Ursaha 

Permperk terrserburt merrurpakan ursaha mernerngah yang terlah mermiliki berberrapa cabang 

di Kota Palermbang dan merrerk yang surdah dikernal hingga kalangan masyarakat lurar 

kota bahkan hingga lurar kota. Namurn disini pernerliti ingin merlihat bagaimana 

pernerrapan Grerern Hurman Rersourrcer Managermernt (GHRM) pada perurrshaan permperk 

terrserburt. 

Berrdasarkan urraian diatas maka pernerliti terrtarik urnturk merlakurkan pernerlitian 

derngan jurdurl ” Kesiapan Menerapkan Green Human Resouce Management 

(GHRM) Pada Pelaku Umkm (Sentral Pempek 26 Ilir Kota Palembang) “. 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berrdasarkan latar berlakang di atas maka didapat rurmursan masalah 

yaitur “Bagaimana kersiapan mernerrapkan GHRM pada perlakur UrMKM 

Serntral Permperk 26 Ilir Kota Palermbang”. 

1.3 Tujuan penelitian 

Berrdasarkan perrurmursan masalah diatas, maka turjuran pernerlitian ini 

adalah Urnturk merngertahuri bagaimana Kersiapan Mernerrapkan GHRM pada 

perlakur urmkm Serntral Permperk 26 Ilir Kota Palermbang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapurn manfaat dari pernerlitian ini: 

a. Bagi pernerliti 

Pernerlitian ini diharapkan dapat merngermbangkan ilmur perngertahuran 

dan mernambah wawasan merngernai hal yang berrkaitan derngan kersiapan 

mernerrapkan ghrm Pada perlakur urmkm Serntral Permperk 26 Ilir Kota 

Palermbang serkaligurs mernambah perngalaman pernurlis dalam bidang 

pernerlitian dan serbagai berkal urnturk mernurlis pernerlitian serlanjurtnya. 

b. Bagi organisasi 

Pernerlitian ini diharapkan dapat dijadikan serbagai bahan acuran dan 

surmberr rerferrernsi dan mermberrikan kontribursi perngertahuran merngernai 

kersiapan mernerrapkan ghrm pada perlakur urmkm permperk Pasar 26 Ilir dan 

serbagai bahan rurjurkan dalam kerlerngkapan perrpurstakaan. 
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c. Bagi UrMKM Serntral Permperk 26 Ilir Kota Palermbang 

Pernerlitian ini diharapkan dapat dijadikan serbagai bahan informasi 

dan masurkan bagi UrMKM Serntral Permperk 26 Ilir Kota Palermbang dalam 

merningkatkan kinerrja dan dapat dijadikan serbagai bahan perrtimbangan 

dalam mermberrikan informasi kerpada pihak erksterrnal dalam merngerlola 

surmberr daya manursia derngan erfisiernsi dan erferktivitas. 

1.5  Ruang lingkup penelitian 

Agar permbahasan perrmasalahan dapat terrarah dan tidak mernyimpang dari 

perrmasalahan yang ada, maka dalam pernurlisan Skripsi ini mermbahas terntang 

Kersiapan mernerrapan Ghrm pada perlakur UrMKM Serntral Permperk 26 Ilir Kota 

Palermbang, yang dimana objerk dari pernerlitian ini adalah ownerr dan karyawan 

UrMKM Permperk Pasar 26 Ilir. 

 

1.6  Sistematika Penulisan 

Dalam urpaya mermberrikan gambaran yang sistermatis dan terrarah serrta 

mermperrmu rdah permahaman terntang masalah-masalah yang disajikan dalam 

pernerlitian ini, maka pernurlisannya akan diurraikan dalam bab yang terrdiri dari 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini sercara urmurm merngurraikan terntang latar berlakang, perrurmursan 

masalah, tu rjuran pernerlitian, manfaat pernerlitian, rurang lingkurp pernerlitian, dan 

sistermatika pernurlisan 
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Dalam bab ini akan diurraikan merngernai terori yang akan digurnakan yang 

berrkaitan derngan kersiapan mernerrapkan ghrm pada perlakur urmkm serntral permperk 

26 Ilir kota palermbang, pernerlitian terrdahurlur, kerrangka permikiran   dan Hipotersis. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini merngurraikan terntang bagaimana pernerlitian dilakurkan yang terrdiri 

dari objerk pernerlitian, operrasional variaberl, jernis dan surmberr data, terknik 

perngurmpurlan data, popurlasi dan sermperl, terknik anlisis, serrta derfernisi operrasional 

dan perngurkurran variaberl. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini merngurraikan terntang hasil dan permbahasan pernerlitian yang 

dilakurkan (berrurpa hasil dan permbahasan merngernai anlisis data serrta perrhiturngan 

statistik). 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merngurraikan terntang kersimpurlan permbahasan yang dilakurkan pada 

bab serberlurmnya serrta saran yang berrhurburngan derngan pokok perrmasalahan dalam 

pernerlitian. 

 


