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ABSTARAK

Perkembangan dunia bisnis saat ini mengalami pertumbuhan yang cepat,
memaksa perusahaan untuk bersaing secara intensif. Saat ini, keputusan
pembelian tidak hanya ditentukan oleh kualitas produk atau jasa itu sendiri,
melainkan juga dipengaruhi oleh berbagai faktor lain seperti keinginan pribadi,
pencarian kepuasan, dan lain sebagainya. Oleh karena itu, minat konsumen
terhadap produk atau jasa tertentu juga menjadi beragam akibat dari faktor-
faktor tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga,
promosi, dan experience terhadap keputusan pembelian PIL KB Andalan di PT.
Aria Jiwa Nusantara. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantatif dengan
menggunakan aplikasi SPSS. Melakukan pengujian melalui uji hipotesis yaitu
uji f (simultan) da uji t (parsial). Berdasarkan hasil analisis regresi linier
berganda dan uji T (parsial) terhadap pengaruh Harga, Promosi, dan Experience
terhadap keputusan pembelian PIL KB Andalan di PT Aria Jiwa Nusantara,
dapat diambil kesimpulan pengaruh harga, promosi dan experience tidak
memiliki pengaruh yang signifikan secara parsial terhadap keputusan pembelian

PIL KB Andalan di PT Aria Jiwa Nusantara.

Kata Kunci : Harga, Promosi, Experience dan Keputusan Pembeli.



ABSTRACT

The development of the business world is currently experiencing rapid
growth, forcing companies to compete intensively. Currently, purchasing decisions
are not only determined by the quality of the product or service itself, but are also
influenced by various other factors such as personal desires, satisfaction seeking,
and so on. Therefore, consumer interest in certain products or services also varies
as a result of these factors. This study aims to determine the effect of price,
promotion, and experience on purchasing decisions for PIL KB Andalan at PT Aria
Jiwa Nusantara. This study uses a quantitative approach using the SPSS
application. Testing through hypothesis testing, namely the f test (simultaneous)
and t test (partial). Based on the results of multiple linear regression analysis and
T test (partial) on the effect of Price, Promotion, and Experience on the purchase
decision of PIL KB Andalan at PT Aria Jiwa Nusantara, it can be concluded that
the effect of price, promotion and experience does not have a partially significant

effect on the decision to purchase PIL KB Andalan at PT Aria Jiwa Nusantara.

Keywords : Price, Promotion, Experience and Buyer Decisions.
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