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a. Bahwa mahasiswa semester akhir diharuskan melaksanakan penelitian dan menyusun
skripsi sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada Program Strata 1 (S-1)
Fakultas Sosial Humaniora Universitas Bina Darma;

b. Bahwa untuk kelancaran dalam pelaksanaan penelitian dan penyusunan skripsi dimaksud,
dipandang perlu untuk menunjuk dan menugaskan Pembimbing Skripsi bagi setiap
mahasiswa;

c. Bahwa untuk memenuhi butir-butir di atas perlu diterbitkan Surat Keputusan sebagai
landasan hukumnya. '

Undang-undang Nomor 20 tahun 2003;

Peraturan Pemerintah Nomor 60 tahun 1999;

Akte Pendirian'Yayasan Nomor 95 tanggal 28 Desember 1993;

Surat Keputusan Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia Nomor : 112/D/0O/2002;
Statuta Universitas Bina Darma;

Surat Keputusan Rektor UniversitasBina Darma Nomor : 165/SK/UNIV-BD/XI/
2008 tanggal 03Nopember 2008.
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Menunjuk dan menugaskan saudara-saudara
1. Dr. Muji Gunarto, S.Si., M.Si.
2.

berturut- turut sebagai Pembimbing Utama dan Pembimbing Pendamping dalam menyusun
Skripsi mahasiswa di bawah ini :

Nama : Rapita

Nim : 201510013

Fakultas : Sosiad Humaniora

Program Studi : Managjemen

Judul Penelitian : Pengaruh Kualitas Layanan Dan Kepercayaan Terhadap Kepuasan

Dan Dampaknya Pada L oyalitas Nasabah L embaga Pembiayaan

- keputusan ini berlaku mulai tanggal ditetapkan sampa dengan yang bersangkutan menyel esaikan

skripsi dan tugas akhir;

. keputusan ini diberikan kepada yang bersangkutan untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya, apabila di

kemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapan ini akan diperbaiki sebagaimana mestinya.

Ditetapkandi Palembang
pada tanggal 21 Mei 2024
Dekan

Nuzsep Almigo, S.Psi., M.Si., Ph.D.

Tembusan disampaikan kepada Yth.

1. Pembimbing Utama dan Pendamping;
2. Ketua Program Studi;

3. Mahasiswa yang bersangkutan.
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