
PENGARUH DISIPLIN, MOTIVASI DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA 

BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL 

KETENAGAKERJAAN KANWIL SUMBAGSEL 

 

 

KARYA AKHIR 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Meraih Gelar Strata Satu pada 

Program Studi Manajemen 

 

Disusun Oleh : 

SENDRI 

191510111 
 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA 

UNIVERSITAS BINA DARMA 

 

 

2024 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh disiplin, motivasi 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini dilakukan di 

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Kanwil Sumbagsel. 

Jumlah responden yang diteliti sebanyak 42 orang karyawan, dengan 

menggunakan sampel jenuh. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 

kuesioner. Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa disiplin dan lingkungan kerja tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan, sedangkan motivasi berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada Badan Penyelenggara Jaminan Sosial 

Ketenagakerjaan Kanwil Sumbagsel. 

 

Kata Kunci : Disiplin, Motivasi, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

The purpose of this study is to find out the effect of the discipline, motivation and 

work environment on employee performance. This research was conducted at the 

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Kanwil Sumbagsel. The 

number of respondents studied was 42 employees, using a saturated sample. Data 

collection was carried out through distributing questionnaires. The analysis 

technique used is multiple linear regression. The results of the research show that 

discipline and work environment do not have a significant effect on employee 

performance, while motivation has a significant effect on employee performance 

at the Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Kanwil Sumbagsel. 

 

Keywords: Discipline, Motivation, Work Environment, Employee Performance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

 

1. “Tidak ada kesuksesan tanpa kerja keras. Tidak ada keberhasilan 

tanpa kebersamaan. Tidak ada kemudahan tanpa doa.”-Ridwan 

Kamil. 

 

2. “Apapun yang menjadi takdirmu akan mencari jalannya 

menemukanmu.” – Ali bin Abi Thalib. 

 

3. “Sesungguhnya allah tidak merubah keadaan sesuatu kaum sehingga 

mereka merubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri.”–Q.S 

Ar-Rad Ayat 11 
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2. Ayuk dan Adik-adik saya, sebagai inspirasi dan motivasi saya dalam 

menuntut ilmu serta mengingatkan kebaikan. 

3. Sahabat, teman, dan seluruh orang-orang yang telah mewarnai perjalanan 

hidup saya. 
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