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1. [Tri Endang Setyaningsih 201510003 Manajemen

Untuk melaksanakan pengambilan data skripsi (tugas akhir), di Lingkungan PT PLN
Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan Keramasan.

Adapun ketentuan yang harus diperhatikan adalah sebagai berikut :

o

Noo A W N-o

. PLN Indonesia Power tidak menyediakan fasilitas selama pengambilan data
_PLN Indonesia Power tidak memungut biaya apapun bagi yang melaksanakan

pengambilan data

. Selama melaksanakan pengambilan data harus memenuhi semua peraturan yang

berlaku di PT PLN Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan Keramasan
Kecelakaan akibat kelalaian diluar tanggung jawab PT PLN Indonesia Power Unit
Bisnis Pembangkitan Keramasan

. Jangka waktu kerja sesuai ketentuan
. Data yang diperoleh tidak untuk di expose (sebar luaskan)
.Laporan hasil pengambilan data harus dikonsultasikan dan ditanda tangani oleh

pembimbing dan harus sudah selesai selambat - lambatnya dalam waktu satu minggu
setelah pengambilan data

. Laporan hasil pengambilan data agar dikirim satu berkas ke Kantor PT PLN Indonesia

Power Unit Bisnis Pembangkitan Keramasan

. Pengaturan jadwal pengambilan data agar dikoordinasikan dengan Unit Pembangkitan
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JURNAL MANEKSI VOL ..., NO. ..., BULAN TAHUN

PENGARUH PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (DIKLAT)TERHADAP
PEMENUHAN KOMPETENSI PEGAWAI PADA PT. PLN INDONESIA
POWER UNIT BISNIS PEMBANGKITAN (UBP) KERAMASAN

Tri Endang Setyaningsih!, Trisninawati”

Program Studi Manajemen
endasetyvaningsih27 @gmail.com trisninawati @gmail.com

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of education and training (diklat) on the fulfillment of employee
competencies at PT. PLN Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan (UBP) Keramasan. The research method
used is quantitative by using a questionnaire as an.instrument for data collection. The population in this study
wereall employees of PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan, with a sample of 139 people with the majority
of male respondents with a high school education (38.1%).-The results of this study indicate that education and
training (diklat) provided to employees of PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan has a significant effect on
improving employee competencies. This can be seen from the regression coefficient value of 0.642 which
indicates that every increase in one unit of education and training will increase employee competency by 64.2%.
Thus, it can be concluded that the better the implementation of education and training (diklat) provided to
employees, the betterthe fulfillment of employee competencies at PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan.
The implication of this study is the need for PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan to continue to improve
the quality and effectiveness of education andtraining programs (diklat) provided to employees, so that they can
support and improveemployee competence and ultimately grow the overall performance of the organization.

ABSTRAK

Penelitian ini bertuj untuk mengetahui pengaruh pendidikan dan pelatihan (diklat) terhadap pemenuhan
kompetensi pegawai pada PT. PLN Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan (UBP) Keramasan. Metode
penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan menggunakan kuesioner sebagai instrumen pengumpulan
data. Populasi dalampenelitian ini adalah seluruh pegawai PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan, dengan
sampel yang diambil sebanyak 139 orang dengan mayoritas responden adalah laki-laki yang berpendidikan
SLTA (38,1%). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pendidikan dan pelatihan (diklat) yang diberikan
kepada pegawai PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan memiliki dampak yang berpengaruh secara
signifikan terhadap peningkatan kompetensi pegawai. Hal ini dapat dilihat dari nilai koefisien regresi sebesar
0.642 yang menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu unit dalam pendidikan dan pelatihan akan meningkatkan
kompetensi pegawai sebesar 64.2%. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa semakin baik pelaksanaan
pendidikan dan pelatihan (diklat) yang diberikan kepada pegawai, maka akan semakin meningkatkan pemenuhan
kompetensi pegawai di PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan.Implikasi dari penelitian ini adalah perlunya
PT. PLN Indonesia Power UBP Keramasan untuk terus meningkatkan kualitas dan efektivitas program
pendidikan danpelatihan (diklat) yang diberikan kepada pegawai, sehingga dapat mendukung serta meningkatkan
kompetensi pegawai dan pada akhirnya menumbuhkan kinerjaorganisasi secara keseluruhan.

Kata kunci: Pendidikan dan Pelatihan, Kompetensi Pegawai.
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KUESIONER PENELITIAN

DATA RESPONDEN

Nama (Opsional)
Jenis kelamin () Laki - laki () Perempuan
Usia . ( )<25Tahun () 25-35Tahun

() 35-40 Tahun ( )>40Tahun
Pendidikan terakhir : () SLTA ( )D1/D2/D3

( )st ()S2
Masa kerja :( )1-3tahun ( )4-6tahun

( ) 7-9tahun () 20-12tahun

() >13tahun

I. PETUNJUK PENGISIAN

Sebelum mengisi kuesioner ini, mohon Bapak/Ibu membaca setiap butir
pertanyaan dengan cermat serta Bapak/Ibu bisa memilih jawaban yang paling
sesuai dari setiap pertanyaan yang telah disediakan dengan memberikan tanda

ceklis (V) dan tidak ada satupun pertanyaan yang terlewat.

Kategori Simbol Nilai (+) Nilai (-)
Sangat Setuju SS 5 1
Setuju S 4 2
Netral N 3 3
Tidak Setuju TS 2 4
Sangat Tidak Setuju STS 1 5




Il. DAFTAR PERTANYAAN

VARIABEL BEBAS PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (DIKLAT) (X)

NO PERNYATAAN SS S N TS | STS
1 | Instruktur memiliki pengetahuan yang
luas dalam memberikan materi diklat.
2 | Saya tidak sepenuhnya memahami

semua materi yang diberikan oleh

instruktur.

Semua peserta yang mengikuti pelatihan
sudah sesuai dengan kualifikasi yang
dibutuhkan.

Semua peserta memiliki semangat yang
tinggi dalam mengikuti diklat.

Setiap materi yang diberikan membuat
saya menjadi lebih cepat dalam

mengatasi permasalahan pekerjaan saya.

Saya merasa setiap pergantian sesi materi

ada beberapa yang saya tidak mengerti.

Materi diklat yang diberikan instruktur
membantu saya untuk mencapai tujuan

yang diinginkan perusahaan.

Pemilihan metode yang digunakan dalam

diklat dapat saya pahami dengan baik.

Metode yang diberikan oleh instruktur

menuntut saya untuk bekerja dalam tim.

10

Saya sepenuhnya memahami tujuan dari

diselenggarakannya diklat.

11

Setelah mengikuti diklat, saya dapat

meningkatkan pengetahuan, kemampuan




dan keterampilan dalam melaksanakan

pekerjaan.

12 | Saya selalu bersemangat (antusias)
dalam mengikuti diklat.

13 | Saya berpatisipasi aktif dalam kegiataan-

kegiatan selama diklat.

VARIABEL TERIKAT KOMPETENSI (Y)

NO PERNYATAAN SS TS | STS
1 | Saya memiliki pengetahuan yang cukup
dalam mendukung pekerjaan yang

ditangani.

2 | Saya selalu berusaha untuk berfikir
strategis, demi kemajuan diri saya.

3 | Saya selalu berusaha belajar untuk
meningkatkan pengetahuan dan
keterampilan yang saya miliki.

4 | Saya sangat sering meneliti kembali
tugas yang saya kerjakan.

5 | Saya tidak dapat mengerjakan pekerjaan
yang bersifat Non teknik.

6 | Saya memiliki kemampuan dalam
mengidentifikasi masalah yang timbul
dalam pekerjaan yang ditangani.

7 | Saya memiliki kemampuan mencari

solusi atas masalah yang timbul dalam

pekerjaan yang ditangani




8 | Saya selalu berinisiatif dalam membantu
rekan kerja untuk menyelesaikan
pekerjaannya.

9 | Saya memiliki kemampuan bekerjasama
dengan baik bersama rekan kerja saya.

10 | Saya tidak memiliki keinginan untuk
merubah cara bekerja saya.

11 | Saya mampu beradaptasi dengan mudah

dilingkungan pekerjaan yang baru.




TABULASI DATA RESPONDEN PENDIDIKAN DAN PELATIHAN

(DIKLAT)

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 Xi10 X11 X12 X13 Total

51

53
61

49

51

57

62
54
60
54
61

57
57

65

63
54

52

58
62

95
45

64
53
53
51

54
o4
65
47

50
55
49

63
64



64
58
49

58
51

55
47

62
53

48

52
63
52
51

49

54
44
52
49

65
52

55
26
62
65
36

52

52

52
52

54
50
56
52

S7
52

o1

56
52
52
51

56



50
54
52
52
50
51

50
49

51

50
49

50
48

49

48

43

48

52
59
52
52

53
45

o1

52

55
53
53
50
52

50
51

o1

52

o1

52

49

51

47

44
49

o1



56
53
51

54
46

o1

50
49

51

47

50
47

43

49

54
56
53
51

53
46

51



TABULASI DATA RESPONDEN KOMPETENSI

Total

Y10 Y11

Y9

Y8

Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7

Y1l

44
52
50
39

44
46

50
47

49

44
47

46

44
53

52

47

45

50
52

48

36

48

43

44
41

42

46

55
37

49

44
41

53
52

52
47

40
51



49

39

41

46

47

42

44
o1

44
40

43

46

31

44
38

55
44
47

22
53
55
33
44

40
38

42

43

38

42

44
45

41

42

44
42

39

43

44
42

42

42



41

43

43

42

44
45

43

41

42

45

43

44
41

44
43

52
45

46

44
41

44
50

47

49

44
47

46

44
53

52

47

45

50
52

48

42

42

42

41

43

43



42

44
45

43

41

42

45

43

44
41

44
43

52

45

46

44
43

44
41



HASIL UJI VALIDITAS

HASIL UJI VALIDITAS PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (DIKLAT) (X)

Correlations

Pendidikan
x4 X2 %3 K4 x5 X6 X7 %8 X8 %10 %1 X12 X413 danPelatinan
%1 Pearsan Correlation 1 704 LT TT A1 395" Ho” ase 43 549" s00° 248 ang” 754"
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 003 000 000
il 139 139 139 139 139 139 139 139 139 13 139 139 139 139
¥2 Pearson Corslation 704" 1 i 677" 625" " 77" 46" 400" 128" 525" 262" 400" 786"
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 001 000 000 000 000 002 100 000
N 139 138 139 13 130 138 139 13 130 139 139 139 130 139
X3 Pearson Corelaion 596" 37 O R I 0" w1 s s 501" 18" 201 a0 793"
Sig (2-talled) 100 000 000 100 000 018 000 100 000 000 018 100 000
N 139 139 139 130 130 139 139 130 130 13 139 139 130 139
x4 Pearson Correlation 5487 677 £93" 1 s A ITSE A Y 385" 577 201 g’ 751"
Sig. (24ailed) o 000 000 o0 00 000 000 000 000 000 018 000 000
N 139 13 13 1 13 13 1w 139 139 139 139 139 139 139
x5 Pearson Correlation 600" 625" ge” s 1 u wt o am s s o0” 2080 401" 793"
Sig. (2tailed) 000 000 000 W o oo 000 000 000 000 014 000 000
N 139 139 10 1; 138 1 1 139 139 133 139 139 139 139
X6 Pearson Corrslation 355" st " 329" 447" 1 et 438" " " 329" 243" 638"
Sig. (2talled) 000 000 000 wo oo ot w0 om0 000 000 0ao 004 000
N 139 e 1w 1w 1w 1 m 1 13 139 138 138 130 139
X7 Pearson Corglation 3107 i e s et 1 N " w5 e 187 535"
Sig (2tailad) 100 iif] 018 00 o0 o " 000 000 000 001 024 000
il 139 139 139 R 139 139 e 139 139 130 139
X8 Pearson Correlation 366 426" 56" w2 we ug 42 10 st s 378 188 200" 629"
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 o 03 43 o0 o0 000 028 001 000
N 139 139 139 139 139 120 13 1% 139 13 129 1 _ 13 139
X9 Pearson Correlation 438" 400" 512" a2 515" 3 L5 1 559" 515" o' 3" 723"
Sig. (2talled) 000 000 000 000 000 000 00 000 000 o 00 mo0 000
N 139 139 139 139 139 139 mjaa 139 7135 | 13 139 1%
X10 Pearson Corelation 548" 428" 507 aes 42" wo” kAN TE A 1 #" o ome 30 01"
Sig (2talled) 000 000 000 000 100 000 000 000 LR T nﬁq 002 000 000
N 139 139 139 130 130 139 139 130 130 139 139 139 130 139
X1 Pearson Corglaion 600" 625" g8 &7 100" w1 us | os1s Mz 1 28 ant” 793"
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 i 014 000 000
N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 13 1% 139
%12 Pearson Corelation 248" 267" 201 01 208 327" 264" RET T L 208 i 120 438"
Sig. (2tailed) 003 02 018 018 014 000 001 028 010 002 014 158 000
N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 133 139 139 139 139
%13 Pearson Corrslation 378" 400" 480" sg” 401" 243" 197" 260" 365" 383" 401" 120 1 581"
Sig. (2tailed) 000 000 000 000 000 004 024 001 000 000 000 158 000
N 139 138 139 13 130 138 139 13 130 139 139 139 130 139
Pendidikan dan Pelathan ~ Pearson Correlation 754 786" P I YR 638" KT R o i FE IS ATl 1

Sig (2-talled) 000 000 000 000 100 000 000 000 100 000 000 000 100
N 139 139 139 130 130 139 139 130 130 13 139 139 130 139

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)

* Correlation is significant at the 0.05 1evel (2-tailed)



HASIL UJI VALIDITAS KOMPETENSI (Y)

Correlations

Terikat

v 2 Y3 Y4 Y5 Y6 YT Ya g ¥.10 Y1 Kompetensi

Y Pearson Correlation 1 Bl 095 120 403" K 218 328" 17 3" 436" 531"

Sig. (2-tailed) 006 268 158 000 000 01 000 157 000 000 000

N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139

Y2 Fearson Correlation 231" 1 233" 333" ars 3" 387 208" 250" 410" 445" iz

Sig. (2-tailed) 006 006 000 000 000 000 000 003 000 000 000

N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139

Y3 Pearson Carrelation 095 2337 1 4617 308" 308" 37 208" 070 2407 073 485"

Sig. (2-tailed) 265 006 000 000 000 000 000 M5 004 390 000

N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139

Y4 Pearson Carrelation 120 333" 4617 1 436" 489" 4307 4977 030 4107 142 6147

Sig. (2-ailed) 158 000 000 000 000 000 000 724 000 047 000

N 13 13 139 1330 139 139 139 139 139 139 139 139

Y5 Pearson Caorrelation 4037 378" 308" 4367 1 263 4297 3287 2837 5317 5697 7237

Sig. (2ailed) £ .ooo: 000 000 _W_ __ 002 000 000 003 000 000 000

N 139 139 139 138 138 139 139 139 139 139 139 139

Y6 Paarson Carrslation 3017 3117 308" 4397 2637 1 3457 478" -086 4147 116 5597

Sig. (2-tailed) 'Tovo_r .[E__.OUU mo__ %_ . 000 000 314 000 T4 000

N 139 139 139 139 139 139 130 139 139 139 139 139

Y7 Pearson Carrelation 28 3wt w7t s’ s 305" 1 4817 154 5287 523" 6797

Sig. (2-tailed) o011 000 o000 000 o o0 000 o7 000 000 000

N 139 13 139 139 139 138 139 139 139 139 139 139

Y8 Pearson Correlation 320" 208" 208" 4" 3" are” a1 447" 599" 358" 707"

Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 o0 | oo0 | 000 000 000 000

N 139 139 139 Eg— 139 139 _‘i— 139 139 139 139 139

Y3 Fearson Correlation 17 250" 070 030 253 -.086 154 447" 1 468" 505" 458"

Sig. (2-tailed) 157 003 415 724 003 .mT_ o7 000 ) . |4 _.ou_u__.o_qo 000

N 139 139 139 139 138 139 138 139 139 138 139 139

Y10 Fearson Correlation 3" 410" 240" 10" 5817 44" 528" 598" 468" 1 732" 824"

Sig. (2-tailed) 000 000 004 000 000000 oo 000 000 | 4 000 000

N 139 139 139 139 139 139 138 138 139 139 139 139

Y11 Pearson Carrelation 4367 4457 073 142 569" 116 5237 3897 5057 7327 1 722"

Sig. (2-ailed) 000 000 390 087 000 74 080 oo o0 000 000

N 139 139 139 139 139 139 128 139 139 139 139 139

Terikat Kompetensi  Pearson Correlation 5317 637 d85” B147 7217 559" 679" o 4587 g24” 7277 1
Sig. (2-ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)



HASIL UJI RELIABILITAS X
HASIL UJI RELIABILITAS PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (DIKLAT) (X)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
901 13

Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if = Variance if ~ Item-Total  Alpha if Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
X.1 4853 25.888 699 890
X.2 4860 25777 . .138 888
X.3 48.57 25493 743 888
X.4 48.51 25.715 693 890
X.5 48.59 25.809 . .747 888
X.6 48.26 26.889 567 896
X.7 48.17 27.675 455 .900
X.8 48.83 26.255 541 898
X.9 48.36 26.841 673 892
X.10 48.48 26.643 643 893
X.11 48.59 25.809 747 888
X.12 48.70 27.633 315 910

X.13 48.37 26.741 488 .900




HASIL UJI RELIABILITAS KOMPETENSI (Y)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items

.842 11

Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if Variance if Item-Total  Alpha if Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
Y1 40.73 19.012 400 840
Y.2 4053 18324 528 829
Y3 4024 19548 360 843
Y.4 40.40 18.705 510 830
Y5 40.74 17976 639 819
Y.6 40.76 19.052 445 836
Y.7 40.51 18.802 602 824
Y8 40.40 19.081 645 823
Y.9 40.17 19.811 33 844
Y.10 40.49 17.889 776 810

Y.11 40.79 17.224 .618 821




HASIL UJI ASUMSI KLASIK
UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual
N 139
Normal Parameters*®  Mean .0000000
3.09700557
.065
Differences .065
-.032
Test Statistic ‘ .065
Asymp. Sig. (2-tailed) LY .200¢°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

Histogram

Dependent Variable: Terikat Kompetensi

Mean = -2 B5E-16
Std. Dev. = 0.996
N=139

Frequency

2 0 2 4

Regression Standardized Residual



Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Terikat Kompetensi
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UJI MULTIKOLINEARITAS
Coefficients?
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model Std. Beta t Sig. Tolerance VIF
Error
B
1 (Constant) 10.854 2.522 4.304 .000
Pendidikan dan 642 .048 754 13.444 000 1.000 1.000

Pelatihan




UJI HETEROSKEDASTISITAS

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t SIg.
1 (Constant) 5.435 1.639 3.317 .001
Pendidikan dan -.059 .031 -.161 -1.910 .058
Pelatihan

UJI ANALISIS REGRESI LINIER SEDERHANA

Coefficients?
Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 10.854 2.522 4304 .000
Pendidikan dan 642 048 754 13.444 000
Pelatihan
Hasil Uji T
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 10.854 2.522 4.304 .000
Pendidikan dan .642 .048 .754 13.444  .000

Pelatihan




