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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh simultan Intellectual 

Capital dan Spiritual Capital terhadap Kinerja Keuangan UMKM Pempek Sentosa 

Palembang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan adalah kuesioner dan wawancara dengan teknik pengambilan 

sampel purposive sampling. Jumlah populasi sebanyak 100 orang yang terdiri dari 

pengelola dan karyawan Pempek Sentosa Palembang dan sampel sebanyak 50 

orang yang dihitung menggunakan rumus Slovin. Teknik analisis data 

menggunakan SPSS 2.6 for Windows untuk mengevaluasi data statistik yang 

meliputi analisis statistik deskriptif, kualitas data, analisis asumsi klasik, dan 

analisis hipotesis. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa berdasarkan hasil 

pengujian hipotesis, terbukti bahwa: (1) Intellectual Capital berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Keuangan UMKM Pempek Sentosa Palembang; (2) 

Spiritual Capital berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM Pempek Sentosa Palembang; (3) Intellectual Capital dan Spiritual Capital 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM Pempek Sentosa Palembang. Hal ini dibuktikan dengan nilai F hitung 

sebesar 15,726 yang lebih besar dari nilai F tabel sebesar 3,20. Artinya, semakin 

efektif dan efisien UMKM menerapkan dan mengelola Intellectual Capital dan 

Spiritual Capital, semakin meningkat pula Kinerja Keuangan UMKM Pempek 

Sentosa Palembang. 

Kata Kunci : Intellectual Capital, Spiritual Capital, Kinerja Keuangan 
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ABSTRACK 

 

This research aims to analyze the simultaneous influence of Intellectual 

Capital and Spiritual Capital on the financial performance of Pempek Sentosa 

Palembang MSMEs. This research uses quantitative methods. The data collection 

techniques used were questionnaires and interviews with purposive sampling 

techniques. The total population is 100 people consisting of managers and 

employees of Pempek Sentosa Palembang and a sample of 50 people calculated 

using the Slovin formula. Data analysis techniques use SPSS 2.6 for Windows to 

evaluate statistical data, including descriptive statistical analysis, data quality, 

classical assumption analysis, and hypothesis analysis. The results of this research 

show that based on the results of hypothesis testing, it is proven that: (1) Intellectual 

Capital has a positive and significant effect on the Financial Performance of 

Pempek Sentosa Palembang MSMEs; (2) Spiritual Capital has a positive and 

significant effect on the Financial Performance of Pempek Sentosa Palembang 

MSMEs; (3) Intellectual Capital and Spiritual Capital simultaneously have a 

positive and significant effect on the Financial Performance of Pempek Sentosa 

Palembang MSMEs. This is proven by the calculated F value of 15.726 which is 

more The magnitude of the F table value is 3.20. This means that the more 

effectively and efficiently MSMEs implement and manage Intellectual Capital and 

Spiritual Capital, the more the financial performance of Pempek Sentosa 

Palembang MSMEs will increase. 

 

Keywords : Intellectual Capital; Spritual Capital; Financial performance 
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