
 

 

BAB I 

 

PENDAHULUAN 
 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Se lmakin melningkatnya telknologi dalam melnjalankan kelgiatan opelrasional 

telntulnya julga haruls didulkulng de lngan adanya sulmbe lr daya manulsia ataul karyawan 

yang belrkulalitas ulntulk melndulkulng telrcapainya tuljulan ultama pelru lsahaan. Kinelrja 

sulmbe lr daya manulsia ataul karyawan julga akan didulkulng delngan ditelrapkannya 

siste lm informasi akulntansi pada pelrulsahaan. Sistelm informasi akulntansi (SIA) 

adalah sulatul siste lm yang telrdiri dari belrbagai formullir, catatan dan laporan yang 

tellah disulsuln dan melnghasilkan sulatul informasi kelulangan yang dibultulhkan olelh 

pe lrulsahaan (Lelstari and Amri, 2020). 

Dalam seltiap pelrulsahaan, akulntansi me lmpulnyai pelrananan yangsangat 

pe lnting karelna dapat melmbe lrikan informasi melnge lnai ke lulangan sulatul 

pe lrulsahaan. Pelnge llolaan pelrulsahaan dilakulkan olelh pihak manajelmeln ulntulk 

melmpe lrolelh informasi-informasi yang dibultulhkan pelrulsahaan telrkait pelngambilan 

ke lpultulsan. Pe lngambilan kelpultulsan yang baik diambil dari informasi yang telpat dan 

akulrat. Dalam melmelnulhi hal telrse lbult dipelrlulkan sistelm akulntansi (Mullyadi, 2019). 

Me lnulrult Suljarwelni (2019) melngatakan bahwa sistelm akulntansi melrulpakan 

gabulngan dari elle lmeln formullir, julrnal, bulkul belsar, bulkul pe lmbantul, dan laporan 

ke lulangan yang akan dimanfaatkan olelh manajelmeln dalam melncapai tuljulan 

pe lrulsahaan. Sistelm informasi akulntansi dalam pelrulsahaan dapat melmbantul pihak 

- pihak manajelmeln melmpe lrolelh informasi yang telpat dalam pelngambilan 
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kelpultulsan ulntulk melncapai tuljulan ultama pe lrulsahaan telrmasulk dalam hal pelmbelrian 

ataul pelmbayaran kompelnsasi ke lpada karyawan yang belrulpa gaji dan ulpah. 

Gaji dan ulpah melrulpakan sulatul hal yang pe lnting telntang selorang karyawan 

dapat melngelmbangkan diri dalam pelrulsahaan yang se lcara ulmulm me lrulpakan 

kompelnsasi karyawan yang dibelrikan kelpada pelrulsahaan. Gaji adalah balas jasa 

dalam belntulk ulang yang dite lrima telnga ke lrja belrdsarkan ke lse lpakatan yang tellah 

ditelntulkan se lbellu lmnya. Prose ldulr pe lngulpahan dan pe lnggajian yang baik selharulsnya 

dijalankan delngan elfelktif (Lina, 2019). 

Ulpah melrulpakan julmlah kelse llulrulhan yang dibayarkan selbagai pelngganti jasa 

yang tellah dikellu larkan telnaga ke lrja mellipulti masa ataul syarat telrtelntul (Poe lrnomo, 

2019). Me lnulrult waktulnya, ulpah dapat dibe lrikan dalam ulkulran harian, minggulan, 

dula minggulan, dan se lbagainya. Namuln ulpah dapat pulla dibelrikan atas dasar 

prelstasi ataul produlksinya, selpe lrti pelmbayaran ulpah pelr ulnit produlksi ataul jasa yang 

dihasilkan ataul belrdasarkan telrse llelsaikannya sulatul ulnit pelke lrjaan telrtelntul. 

Pe lrmasalahan yang mulncull telrkait delngan kelgiatan pelmbayaran gaji, 

se lringkali telrjadi pelnyalahgulnaan olelh pihak te lrtelntul se lhingga mulncull ke lculrangan 

dan pelnye llelwe lngan yang melnimbullkan kelrulgian bagi pelrulsahaan. Pelrulsahaan 

melmbultulhkan sistelm akulntansi pelnggajian yang baik yang melrulpakan bagian dari 

siste lm akulntansi pe lnggajian dan pelngulpahan ulntulk dapat mellakulkan pelnge llolahan 

gaji dan ulpah se lcara elfe lktif dan elfisieln. Agar me lncelgah dari keljadian pelnipulan 

ataulpuln pelnyalahgulnaan dari sistelm pelnggajian dibultulhkan dokulmeln pelndulkulng 

se lpe lrti dokulmeln pe lrulbahan gaji dan ulpah, kartul jam hadir, kartul jam kelrja, daftar 

gaji, dan bulkti kas kellular. Se llain itul, dalam pelnge llolaan sistelm pe lnggajian melsti 
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dibeldakan antara fulngsi pe lmbu lat daftar gaji delngan fulngsi pe lmbayaran gaji 

(Poe lrnomo, 2019). 

Me lnulrult Mullyadi, (2019) Siste lm akulntansi pe lnggajian dan pelngulpahan yang 

e lfelktif haruls mampul melnge llola pelmbayaran gaji, tulnjangan dan bonuls. Prose ls 

pe lnggajian dan pelngulpahan yang elfe lktif dapat melmbantul pe lrulsahaan ulntulk 

melme lnulhi pelmbayaran gaji dan ulpah selcara telpat waktul dan akulrat. 

Me lnulrult Minimax, dkk (2022) me lndelfinisikan bahwa siste lm akulntansi 

pe lnggajian dan pelngulpahan adalah sulatul sistelm prose ldulr dan catatan-catatan yang 

dipelrgulnakan ulntulk me lne ltapkan selcara telpat dan telliti belrapa gaji dan ulpah yang 

haruls dipotong ulntulk pajak pelnghasilan dan sisa gaji yang belnar-be lnar dibayarkan 

ke lpada karyawan. 

Pe lran siste lm informasi akulntansi dalam sulatul pe lrulsahaan sangat pelnting dan 

dipelrlulkan pihak manajelmeln, karelna sistelm informasi akulntansi dapat melmbe lrikan 

informasi yang belrhulbulngan de lngan laporan ke lulangan yang dapat digulnakan ulntulk 

melngulkulr tingkat biaya dari belrbagai kelgiatan pelrulsahaan, melne lntulkan tingkat 

e lfisielnsi dan me lngulkulr hasil kelrja tiap ulnit yang tellah dibelrikan we lwe lnang dan 

tanggulngjawab (Mullyadi, 2019). 

Kaitan sistelm informasi akulntansi pelnggajian delngan pelnge lndalian intelrnal 

sangatlah telrkait satul sama lain, karelna sulatul bagian akan telrkontrol olelh bagian 

lain mellaluli laporan yang sampai kelpada pihak opelrasional pelrulsahaan, selhingga 

pe lmbayaran gaji dapat belrjalan selbagaimana melstinya, se lrta sistelm informasi 

akulntansi yang baik nantinya akan dapat melnghasilkan sistelm pelnge lndalian 

intelrnal pelrulsahaan yang elfe lktif. 
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Pe lnge lndalian intelrn melrulpakan kelgiatan yang sangat pelnting se lkali dalam 

pe lncapaian tuljulan ulsaha. Pe lngelndalian intelrn belrtuljulan agar proseldulr- prose ldulr 

yang telrdapat dalam sistelm akulntansi pelnggajian dan pelngulpahan dapat dijalankan 

de lngan baik dan melmadai (Nu lrnaningsih, 2019). Pelnge lndalian intelrn dapat 

dilaksanakan apabila strulktulr organisasi yang jellas selrta pelmisahan tulgas dan 

tanggulng jawab seltiap bagian, selrta melngkomulnikasikan informasi yang 

dipelrlulkan olelh karyawan ulntulk melnilai se llulrulh ke lgiatan yang tellah dilaksanakan. 

Sulatul pelrulsahaan se lbaiknya melmpulnyai siste lm pelnggajian yang baik, karelna 

bila pelrulsahaan telrse lbult tidak melmiliki sulatul siste lm pe lnggajian yang baik akan 

melnye lbabkan telrjadinya pelnyelle lwe lngan ataul pe lnyimpangan dalam mellaksanakan 

tanggulng jawab masing-masing. Pe lncelgahan pelnye llelwangan dapat dilakulkan 

de lngan adanya pelmisahan tulgas ataul fulngsi yang telgas antara fulngsi ope lrasional, 

fulngsi otorisasi dan fulngsi pe lncatatan (Mullyadi, 2019). 

PT. Srijasa Brika Pe lrkasa melrulpakan pe lru lsahaan yang belrge lrak dibidang 

me lchanical, elngginelelring, sulpply manpowe lr, plant se lrvicel dan Construlksi yang 

mana pelrulsahaan ini banyak melmpelke lrjakan telnaga kelrja delngan belrbagai 

tingkatan. Pe lrmasalahan yang selring mulncull pada PT. Srijasa Brika Pelrkasa antara 

lain pada sistelm pelngulpahan yang masih dilakulkan se lcara manulal yaitul de lngan 

melngandalkan kelrtas ulntulk pe lngarsipan data abselnsi dan be llulm melnyelntulh pada 

pe lnggulnaan dokulmeln yang belrbasis pada kelakulratan data, misalnya delngan 

melmanfaatkan fingelrprint. 

Namuln pada ke lnyataannya telrdapat pelrangkapan tulgas dari fulngsi yang 

se lbe lnarnya, selpelrti fulngsi kelulangan yang se lharulsnya me llakulkan pelrhitulngan 
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telrhadap gaji karyawan dan kelmuldian me lmbagikannya telrnyata julga mellakulkan 

pe lkelrjaan administrasi se lrta pelngawas karyawan dilapangan yang melrangkap 

se lbagai pelngisi daftar hadir karyawan yang se lharulsnya dilakulkan olelh orang yang 

be lrbelda. Dan julga pelncatatan jam kelrja tidak belrdasarkan daftar jam kelrja hanya 

daftar kelhadiran saja. 

Siste lm pelnge lndalian intelrnal yang baik melnulrult (Mullyadi, 2019) 

melnsyaratkan fulngsi pe lncatatan waktul hadir karyawan tidak bolelh dilaksanakan 

olelh fulngsi ope lrasi ataul fulngsi pe lmbulat daftar gaji dan ulpah. Se lsulai de lngan prinsip 

dalam pelnge lndalian intelrn sulatul fulngsi tidak bolelh dibelri tanggulng jawab pelnulh 

u lntulk mellakulkan se lmula tahapan sulatul transaksi (Mullyadi, 2019). Ole lh karelna itul 

u lntulk melncelgah te lrjadinya kelculrangan dan ke lrulgian telrse lbult, maka pelne lliti ingin 

melnganalisis melngelnai siste lm informasi akulntansi dalam pelnge lndalian intelrn gaji 

dan ulpah dalam pelrulsahaan. 

Be lrdasarkan hasil obselrvasi awal yang dilakulkan pelnelliti di PT. Srijasa Brika 

Pe lrkasa Palelmbang dipelrolelh informasi melnge lnai sistelm akulntansi pelngulpahan 

dilakulkan se lcara selde lrhana yang melnggulnakan se lcara manulal yaitul me lnggulnakan 

word dan e lxce ll, dalam pelncatatan dan pe lmbayaran ulpah selcara langsulng dan be llulm 

selsulai delngan sistelm informasi akulntansi pe lngulpahan yang melnjadi aculan prose ldulr 

SOP Pe lrulsahaan. Se llama ini pelrulsahaan telrse lbult hanya melnggulnakan sistelm 

prose ldulr yang dianggap tidak melle lncelng dari kelte lntulan yang dibe lrikan olelh pihak 

manajelme ln. 

Be lrdasarkan latar bellakang masalah diatas, maka pelnullis telrtarik ulntulk 

mellakulkan pelne llitian yang juldull “Analisis Sistem Informasi Akuntansi 
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Penggajian dan Pengupahan dalam Upaya Pengendalian Internal pada PT. 

Srijasa Brika Perkasa Palembang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Be lrdasarkan ulraian latar bellakang, dirulmulskan masalah yaitul : Bagaimana 

siste lm akulntansi pelnggajian dan pelngulpahan dalam ulpaya pelnge lndalian intelrnal 

pada PT. Srijasa Brika Pelrkasa Palelmbang ? 

 
 

1.3 Ruang Lingkup Penelitian 

 

Pe lne llitian ini telrpulsat pada pelmbahasan sistelm akulntansi pelnggajian dan 

pelngulpahan yang disajikan pada PT. Srijasa Brika Pe lrkasa Pale lmbang dalam ulpaya 

pe lngelndalian intelrnal. 

 
 

1.4 Tujuan Penelitian 

 

Be lrdasarkan rulmulsan masalah yang dikelmulkan di atas, maka tuljulan pelne lliti 

adalah ulntulk me lnge ltahuli dan me lnganalisis siste lm akulntansi pe lnggajian dan 

pe lngulpahan dalam ulpaya pe lngelndalian intelrnal pada PT. Srijasa Brika Pelrkasa 

Palelmbang. 

 
 

1.5 Manfaat Penelitiam 

 

Pe lne llitian ini diharapkan dapat melmbe lrikan manfaat ulntulk belrbagai pihak 

diantaranya : 

1. Manfaat Teloritis 
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Ulntulk me lnambah dan melmpelrlulas wawasan pe lnge ltahulan di bidang sistelm 

akulntansi khulsulsnya me lngelnai pelnggajian dan pelngulpahan dalam ulpaya 

pe lngelndalian intelrnal. 

2. Manfaat Praktis 

 

a. Bagi Pelnullis 

 

Ulntulk melmpelrlulas wawasan dan pelngeltahulan telrkait praktik akulntansi 

yang ditelrapkan di lapangan dan dapat digulnakan ulntulk re lfe lrelnsi 

pe lnellitian sellanjultnya ataul se lbagai bahan pe lmbanding ulntulk belbe lrapa 

pe lnellitian selje lnis yang suldah dilakulkan. 

b. Bagi Pelrulsahaan 

 

Pe lrulsahaan dapat diharapkan dapat melmbe lrikan sulmbangan pelmikiran 

melnge lnai pelranan siste lm informasi akulntansi se lbagai alat pelnge lndalian 

gaji dan ulpah pada pelrulsahaan telrse lbult. 

c. Bagi Mawahiswa / Pelniliti Lain 

 

Pelne llitian ini diharapkan mampul melnjadi masulkan bagi mahasiswa ulntulk 

melnganalisis melnge lnai sistelm informasi akulntansi didalam pelrulsahaan 

jasa. Selrta melnjadi relfelre lnsi ulntulk mellakulkan pelnellitian sellanjultnya 

khulsulsnya pe lne llitian yang belrkaitan delngan sistelm informasi pelnggajian 

dan pelngulpahan. 

 
 

1.6 Sistematika Penulisan 

 

Se lcara sistelmatis, pe lnellitian ini akan dijellaskan dalam lima pokok bahasan 

dari masing-masing pokok bahasan akan dibagikan dalam sulb-sulb se lbagai belrikult: 
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BAB I PENDAHULUAN 

 

Dalam bab ini belrisi latar bellakang, rulmulsan masalah, tuljulan 

pe lnellitian, manfaat pelne llitian dan sistelmatika pelnullisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 

Dalam bab ini diulraikan landasan telori, siste lm akulntansi, sistelm 

informasi akulntansi, sistelm akulntansi pelnggajian dan pelngulpahan, 

fu lngsi yang telrkait dokulme ln yang digulnakan, catatan akulntansi 

yang digulnakan, jaringan proseldulr yang melmbelntulk sistelm, 

pe lngelndalian intelrnal, pelne llitian telrdahullul. 

BAB III METODE PENELITIAN 

 

Dalam bab ini diulraikan melnge lnai meltode l pe lnellitian yang 

digulnakan selbagai objelk dalam pelne llitian dan te lknik pelngulmpullan 

data. 

BAB IV PEMBAHASAN 

 

Dalam bab ini diulraikan melnge lnai pelmbahasan telntang rulang 

lingkulp pe lne llitian yang disampaikan. Pelmbahasan dilakulkan delngan 

mellihat dasar-dasar yang dijadikan landasan telori yang belrkaitan 

de lngan sistelm informasi akulntansi pelnggajian dan pelngulpahan 

dalam ulpaya pelnge lndalian intelrnal. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Dalam bab ini belrisikan ringkasan dan ke lsimpullan dari bab tiga 

yang melmbantul melmbe lrikan gambaran yang jellas dalam sistelm 
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informasi akulntansi pelnggajian dan pelngulpahan dalam ulpaya 

pe lngelndalian intelrnal pada PT. Srijasa Brika Pe lrkasa Palelmbang. 

 


