PENERAPAN METODE DMAIC UNTUK MEMINIMALISASI
KETIDAKSESUAIAN STOCK OPNAME ANTARA SISTEM
INVENTORY DENGAN AKTUAL BARANG DI PERUSAHAAN
RETAIL PADA PT PRIMAFOOD INTERNATIONAL (KIOS
UNGGAS CEMPAKA)

UnwersﬁosB' n a
Darma )9

Disusun Oleh :
TINIH MARYANA
201520010

KARYA AKHIR

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar Strata Satu
Pada Program Studi Akuntansi

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA
UNIVERSITAS BINA DARMA
PALEMBANG
2024



PENERAPAN METODE DMAIC UNTUK MEMINIMALISASI
KETIDAKSESUAIAN STOCK OPNAME ANTARA SISTEM
INVENTORY DENGAN AKTUAL BARANG DI PERUSAHAAN
RETAIL PADA PT PRIMAFOOD INTERNATIONAL (KIOS
UNGGAS CEMPAKA)

KARYA AKHIR

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar Strata
Satu Pada Program Studi Akuntansi

Disusun Oleh :
TINIH MARYANA
201520010

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA
UNIVERSITAS BINA DARMA
PALEMBANG
2024



HALAMAN PENGESAHAN

PENERAPAN METODE DMAIC UNTUK MEMINIMALISASI
KETIDAKSESUAIAN STOCK OPNAME ANTARA SISTEM INVENTORY
DENGAN AKTUAL BARANG DI PERUSAHAAN RETAIL PADA PT.
PRIMAFOOD INTERNATIONAL (KIOS UNGGAS CEMPAKA)

TINIH MARYANA
201520010

Telah Diterima Schagai Salah Sain Svarat Mengajukan Seminar Hasil

Pada Program Sindi Akuntansi
Menyetajui,

Pulembang, 10 Mei 2024
Program Studi Akuntansi
Fakultas Sosial Humaniora

Universitas Bina Darma

Pembimbing,

]

~JR o]

e

Dr. Bakti Setyadi, S.E, M.M, AK, CA, CPA, CSRS

Nuzep Almigo, S.Psi., M.Si., Ph.D.



HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI

PENERAPAN METODE DMAIC UNTUK MEMINIMALISASI
KETIDAKSESUAIAN STOCK OPNAME ANTARA SISTEM INVENTORY
DENGAN AKTUAL BARANG DI PERUSAHAAN RETAIL PADA PT.
PRIMAFOOD INTERNATIONAL (KIOS UNGGAS CEMPAKA)

KOMISI PENGUJI .
— <)
1. Dr. Bakti Setyadi,SE,MM,Ak,CA,CPA,SCRS ( )

2. Dr. Dewi Sartika, S.E., M.Si, Ak ( ( f j 1 )
174
3. Andrian Noviardy, S.E., M.Si { )

Palembang, 10 Mei 2024
Fakultas Sosial Humaniora
Universitas Bina Dama

Ketua Program Studi,

. es 2y
2inNax I
> T « L8 N
— B p— L2535 /7)

TE= i
dAyniora

Dr. Dewi Sartika, S.E, M.Si., Ak




SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawal ini :

Nama : Tinih Maryana
Nim  :201520010

Dengan ini menyatakan bahwa :

1.

I

Skripsi ini adalah asli dan belum pemah diajukan untuk mendapatkan
gelar sarjana di Universitas Bina Darma atau diperguruan tinggi lain;
Skripsidni murni gagasan, rumusan, dan penelitian saya sendiri dengan
arahan Tim Pembimbing;

Didalam SKkripsi ini tidak terdapat karya dan pendapat yang ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dikutip
dengan meneantumkan nama pengarang dan memasukkan ke dalam
daftar rujukan;

Saya bersedia Skripsi yang saya hasilkan ini di cek keasliannya
menggunakan plagiarisme checker serta diunggas ke internet, sehingga
dapat diakses publik sccara daring;

Surat pernyataan ini saya tulis dengan sungguh-sungguh dan apabila
terbukti  melakukan penyimpangan  atau ketidakbenaran dalam
pernyataan ini, saya bersedia menerima sanksi sesuai dengan peraturan

dan perundang-undangan yang berlaku.

Demikian surat pernyataan ini saya buat agar dapat dipergunakan sebagai mana

mestinya.

Palembang, 10 Meci 2024

Yang membuat Pernyataan

Tinih Maryana

201520010



ABSTRAK

Untuk memastikan ketersediaan stock, PT. Primafood Internasional melakukan
stock opname setiap bulan, penelitian ini berfokus pada analisis ketidaksesuaian
data persediaan dengan mengidentifikasi penyebab utama terjadinya penyimpangan
atau selisih stok opname antara jumlah tertulis dengan fisik. Stock opname adalah
proses krusial dalam manajemen persediaan yang bertujuan untuk memastikan
catatan persediaan sesuai dengan stok fisik. Namun, sering terjadi ketidaksesuaian
yang dapat menyebabkan kerugian finansial dan gangguan operasional. Penelitian
ini  bertujuan untuk mengurangi ketidaksesuaian stock opname dengan
menggunakan metode DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve, Control).
Metode penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Hasil
penelitian ini menunjukkan adanya beberapa faktor yang menyebabkan terjadinya
ketidakcocokan stock opname yaitu faktor manusia, faktor sistem dan faktor
lingkungan. Faktor-faktor adalah barang dari distributor terdapat selisih, barang
yang keluar belum diinput, kesalahan penginputan jumlah barang datang je sistem,
barang exp date dan barang rusak belum terdata, dan sistem penginputan sering
terjadi eror.

Kata kunci: Stock Opname, Define, Measure, Analyze, Improve, Control.



ABSTRACT

To ensure stock availability, PT. Primafood Internasional conducts stock opname
every month, this study focuses on the analysis of inventory data discrepancies by
identifying the main causes of deviations or differences in stock opname between
written and physical quantities. Stock opname is a crucial process in inventory
management that aims to ensure inventory records are in accordance with physical
stock. However, discrepancies often occur which can cause financial losses and
operational disruptions. This study aims to reduce stock opname discrepancies by
using the DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve, Control) method. This
research method uses a qualitative descriptive approach. The results of this study
indicate several factors that cause stock opname discrepancies, namely human
factors, system factors and environmental factors. The factors are that there are
differences in goods from distributors, goods that have gone out have not been
inputted, errors in inputting the number of goods coming into the system, expired
goods and damaged goods have not been recorded, and the input system often has
errors.

Keywords: Stock Opname, Define, Measure, Analyze, Improve, Control.
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