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ABSTRAK 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh kompetensi 

sumber daya manusia dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan 

keuangan PTPN VII Cinta Manis. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 

dengan pendekatan kuantitatif. Jumlah sampel yang diambil dalam penelitian ini 

sebanyak 36 responden. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan pendekatan 

nonprobability sampling yaitu purposive sampling. Temuan penelitian ini adalah 

kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan pada pegawai 

PTPN VII Cinta Manis tidak terdapat pengaruh yang signifikan yang ditandai 

dengan nilai signfikansi sebesar 0,456  > 0.05. Sistem pengendalian internal 

terhadap kualitas laporan keuangan pada pegawai PTPN VII Cinta Manis terdapat 

pengaruh yang positif dan signifikan yang ditandai dengan nilai signfikansi sebesar 

0,000 < 0.05. Implikasi dari penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan minat 

peneliti selanjutnya untuk melakukan pengembangan penelitian dengan 

menambahkan variabel yang diduga mempengaruhi kualitas laporan keuangan 

perusahaan, seperti teknologi informasi. 

Kata Kunci : Kompetensi Sumber Daya Manusia, Sistem Pengendalian 

Internal, Kualitas Laporan Keuangan 
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 ABSTRAK 
 

The purpose of this study was to test and analyze the effect of human resource 

competence and internal control system on the quality of financial statements of 

PTPN VII Cinta Manis. This research uses descriptive methods with a quantitative 

approach. The number of samples taken in this study were 36 respondents. The 

sampling technique was carried out with a nonprobability sampling approach, 

namely purposive sampling. The findings of this study are that the competence of 

human resources on the quality of financial reports on PTPN VII Sweet Love 

employees has no significant effect which is characterized by a significance value 

of 0.456> 0.05. The internal control system on the quality of financial reports on 

PTPN VII Cinta Manis employees has a positive and significant effect which is 

characterized by a significance value of 0.000 <0.05. The implications of this 

research are expected to increase the interest of further researchers to develop 

research by adding variables that are thought to affect the quality of company 

financial reports, such as information technology. 

Keywords: Human Resources Competence, Internal Control System, Financial 

Statement Quality 
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“ Sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan” 

(Q.S Al – Insyirah : 6) 

 

“Selalu ada harga dalam setiap proses, nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi 

rasa sabar itu, semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang 

kau impikan mungkin tidak akan selalu berjalan lancar, tetapi gelombang-

gelombang itulah yang nantinya akan bisa kau ceritakan. 

(Boy Candra) 

 

“Jangan ingat lelahnya belajar, tapi ingat buah manisnya yang bisa dipetik kelak 

ketika sukses” 
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