BAB 1
PENDAHULUAN
11 Latar Belakang

Bangunan komersial adalah bangunan vang mewadahi berbagai
fungsi komersial seéperti villa, hotel, resort, perdagangan, mung kantor sewa,
dan lain - lain, Sesuai jenisnya, bangunan komersial merupakan bangunan
yung direncanakan dan dirsncang untuk mendatangksn keuntungan bagl
pemilik maupun penggunanya.

Dalam dnnin:p‘i:_nfmimml, profesi konsultan adalah suatu hal yanyg sudah
sangal akrab. H‘ﬁﬁ;n‘a spdah hﬁnyn_k,l.ﬂt:mmﬁﬁn glaupun perorangan yang
sampii sant ini masth memanfaatkan jasa mereks demi mendapatkan solusi
dan jalan keluar untuk bispisnya, baik it dan sisi performa bisnis ataupun
hal lainnys. Konsulan adﬁluh.--‘suulwpckmfaﬁu wange menyediakan juasa
konsultasi pada bidang keahlinn tertefitu, seperti p111Hlenniulxsl peimasan.

hukum dan musih banyak lagi, Profesi ini dapatl diartikan sebagai seseoning
vang.dapat memberikan petunjuk dalam suatu bidang vane sebelimnye tidak
diketalun oleh seseorang.

Kata konsultan sendivi sebenarnys diambil dabi bahosih Inggrrs, viitd
consultare o delibetate, yang adinyg mercka vang memiliki tugas dalam
memberikan saran serta solusi secara profesional untuk individy staupun
orgamsasi yang bertujusn demi membenahi ataupun membuat target yang
direncanukan kliennya agur bisa teecapai secatn Sermpuini,

Bila mengutip definisi secara umum arii dari konsultun dalam Kamus
Besar Bahasa Indonesia (KBBI). dikatakan konsultan adalah ahli yang
tugusnya membert petunjuk, pertimbangan, atan nasihat dalam suatu kogiatan
penelitian, dagang dun sebagainya, Selain 1o juga memiliki arti sebagai
penasihat, Profest int memuong didelimisikan sebagal seorang penolong dalam
bidang tertentu. Tapi vang perfu anda ketahui. fungsi konsultan sendin dapat

divrai menjadi berbagai hal sesuul dengan hidung vang diambil.



Terdapat setidalnya dua jenis kounsultan, yakni internal din juga
elsternal. Konsullan mternal ndalah mereka vang bekemja di dalam
perusahaan yang sama dan mereka bisa membernikan nasihat sesual dengan
bidengnya secara profesional dan secara detail. Sedanglkan konsultan
eksternal adatah mereka vang berwda di luar perusahain. Mereka akan bekerja
untuk para kliemya. baik itu perusahaan ataupun perormgan.

Konsultan sipil atan proyek adalah seseorang atau badan usaha yang
bergerak dalam bidang jasa agar bisa membuat perencanaan dun pengawasan
peluksangan susly provek pembangunan selingga pelukdmuaanya daput
berjalan dengan baik dan dapal selesai tepat waldu. Perencanaan vang merska
berikan berhentuk perencansan struktur, elekirikal. mekanikal, dan masih
bamyak lagi. Bﬂbﬁ'ﬂ]}d hal yang brassmyn merekn kerjulem adaluh membuat
serau tencany pembaiguni, mmiﬁu;jikap;';hpizyj_ Serly garan yang lepal ugar
bisa mencapui tujuan pembingunan, dan membiut sketsa gambar detail yang
altan dibuat. Selain itu, mereka juga hurus menghitung secara rinct rencana
dun volume pekerjuan, memb uat rencins inggarun sertamenastikan proyek
kerja di lapangan berjalan sesval dznga.q”nﬁhc.mu}'a,

Biasanya konsultun direkrut oleh perailik provek sebugai bals banluan
meringankan selaligus memaytikon kualitas proyek konstruksi sesusi dengen
standarnya. Pada umummnya scorang konsultan jugé memiliki para abli yang
dipercaya pada bidang arsitek, teknik sipil, elekirikal din lai-lain schugai
pengual konsultasi, Selain saran dan masukan yang dibesikan. konsultan
provek juga bertugas membuat laporan akhir dari semua evaludsi vang telah
dilakukan selama proyek berlangsung.

Pengulcuran kinerja perusahaan bertujuan unhik mengetahut sejauh
muni perkembangan perusahaan tersebut (efall tercapai. Pengetabuan
mengenal kondisi vang terjudi sekarang adalah dasar perusahaun pntuk
melakukan perbatkan dan melakokan langkeh-langkah yang akan diambil
pada tahap beriloutnva. Keberhasilan perusahaan pada masa yang akan datang
akan ditentukan oleh bagaimiana investasi dan pengelolaan asel inlelekinal
atau tak berwujud seperti kompetensi pekeria, lovalitas pelanggan dan



pengendalian mutu, daripada fokus padn bagaimana pengelolaan dan
imvestust padn asel fisik. Dalam melakukan investas ini, keberhastlan dan
kegagalan suatu perusahaan tidak dapat diukur dalam jangka pendek dengan
mzde] keuangan wadisional.

Pengulran kinena perusahann mempakan suatu alil manajemen
yang peuting, Di dalam menghadap) persaingan di pusar global, perusahaan
harus selalu terpacu untuk meningkatkan kinerjanya secara teTus menerus.
Adanya suatupengukuran, kondisi proses bisnis perusahaan dopat dikeishoi.

Hal luin yung terkaiit adalah retensi pekerja, dimana hal © teropakan
kemampuun untuk mempertohankan pekerja terbaik dalam perusahaan. Di
mana kite mengetahui pekerja merupakan investasi jangka panjang bagi
perusahin, Joci, keiuafnyu seorung pekeryd yang bukun karena kelnginan
perusauvan merupila foss pads intellectusl cupitél dui perysahean, Retensi
pekerja divkur dengan persentase fumover di perusabaan, Perlu dicermati
pula procuktivitas pekerja, imi merupakan hasil diri pengaruh keselurihan
dari penmghkatan keahlian dan moral, inovast, proses muemaly dan kepussan
pelangean. Tujuannya adalyh uniuk mepghubunghan output vang dihusillan
oleh pekerju dengun juinlsh pelenga yang seharusnya unluk menghasilkan
outpul tersebut. Kapabilites dan sistem informést adalah tngkal ketersediann
ifornvasi, tngkat ketepatan informasi yang tersedia; serta jangka wakin
untuk memperoleh informasi vang dibutuhkan.

Hasil penelitian terdahulu oleh Iwan Suprivadi (2020), dalam
penelitiannya “Peran Manajemen Sumiber Daya Manusia Dalam Pemingkatan
Kinerja Perusahaan Konstruksi” menyebutkan bahwa penerapan manajemen
SDM dan Kinerja perusahasn konstruksi di Indonesia sebagian besar
menunjubkan adanve kondisi yang baik. Hubungan keteckaitan antara
mangjemen SDM dengun tingkat kines pads perusahasn konstruksi
memiliki hobungan vang kuat dengan persamaan regresinya Y = 1,52940.087
K. dun pengaruh mangjemten SDM terhadap kinerja perusahaan adalah
sebesar 56,3%.



Hasil Peuelitian terdahuluy dleh Alloysius Vendhi Prasmoro®™”
Isdaryanto Iskandar™, Abdul Bashit*®, Apriyani**, Ucu Agustini Somulyani
&4 (2022), dalam penelitiannya “Analisis Pengarul Keselamatan Kesehatan
Kerja (K3) Terhadap Produktivitas Kerja Karvawean dengan Metode Uji
Regresi Linear Berganda di PT Hitachi Power System Indonesia™
menyebutkan bahwy, keselamatun dan kesehatan kerja (K3) karyawan
merupakan fakior penentu keberhasilan perusahsan. baik vang bergemk
dalam bidang produksi borang mavpun jasa. Hasil penelinun menunjukkan
bahwa variabel kKeselumatin kerja (X1) dun kesehalan kerjn (X2) secara
simultan berpengaruh slenifikan tethudap produktifitas kema karvawan PT
Hitachi Power System Indoncsis.

Hasil penelitan terdahulu  Josephine Gunardja (2023), dalum
penelitiunnys “Kinegs Keuangan' Pervsghuwn Konstruksi Di Indonagia™
menyebutkan bahwa kinerii perusahaun sekior konstruksi sangat umik sesuui
jnis proyek yang ditangani sehingga kondisi kewangan pada delapan
perusihsan  tersebut  menumyukkan  udmnya turbulensi sesuai periods
penelitian. Kepemilikan perusahaan sebagsi BUMN dan non-BUMN tarit
memberikan perbedaun kinerja keuangun ditinjaw dug masio likuiditas,
profitabilitas, solvablites dan efekiivitas. Keseluruhan kinerja temsehut dapat
membantu manajer untuk menyusun sirategi vang (epat dalam pengelolaan
perusahaan.

Di Indonesia memiliki asosiast yang mewadahl perusalusan-perusabasn
jasi komsultan bangunan yaitu Ikatan Nasional Konsultan Indonesia
(INKINDO) vang merupakan Asosiasi Perusahaan Jasa Konsultan di
Indonesia yang didirikan pada tanggal 20 Juni 1979 di Jakarta, INKINDO
merupakan fusi dan Tkaten Konsullan Indonesia (IKINDO) yang didirikan
pada tanggal 10 Februan 1970 dan Persatuan Konsultan Teknik
Pembangunan Indonesia (PKTPI).

Saat i INKINDO memiliki 6,252 (enam ribu dua ratus lima puluh dua)
angpota perusahasn Jasa Konsultan Nasional dan 120 (seralus dua puluh)
perusahaan Afiliasi’Asing vang tersebar di 34 Provinsi. Sehagar Asosiasi



i

Perusahasn Jasa Kosnsulatansi yang memiliki wilavah kerja MNasional dan
Intenugional. INKINDO memulild peran peniing dalom mengendalikan
pelayanan konsultansi pada jasa konstruksi dan jasa non konstruksi. Salah
satunvaada di kota Palembang, Sumnatera Selatan, Dewan Perwakilan Provins
lkatan Nasionul Konsultan Indonesia Provimsi Sumatera Selatan Beralumat di
Jalan Raya Musi IT No, 591A (700m sebelum Musi IT) Re.07 Keluraban
Kamang Jaya — Palembang.

Dan uralun dintas; maks penulis tertank wuk melakukan penelitian
lebih lanjut mengenui “Analisis Variabel - Variabel Yang Mempengaruhi
Kinerjn Badan Usaha Konsultan Percucanaan Bangunan Di Kota

Pulembang "
1.2 Rumusan Masdlah

Berdasarkan lstar belakang di atas maki rupwusan masalah pada
penelitian ini sebagat berikut

1. Bagaimana pengaruh variabel Sumber Diva Manusia (SDM) terbiduap
kinerja badan usaha konsultan perescansan bangunan di kels
Palembang?

2. Bagaimunn penganih variabel K3 (Keselamatan dan Keselusan Kevia)
terhadap kinerja badan usahs konsultan perencandan bangunan di kota
Palembang?

3. Bagaimana pesgarub varabel Lapoman Keuangan Perusahaan
terhadap kinerja badan usahia konsultan perencanaan bangupan di kota
Palzmbang?

4. Apakah variabel Sumber Daya Manusia (SDM), K3 (Keselamatan
dan Kesehatan Kerja). dan Laporan Keuangan Perosahaan
berpengaruh secara simultan terhadap kinerfa badan usaha konsultan
petencanaan bangonan di kota Palembang?



1.3

1.4

=}

Maksud dan Tujoan Penelitinn

. Untuk mengetahui pengareh variabel Sumber Daya Manusia (SDM)

terhadap kinerja badan usaha konsultan perencanaan bangunan di kota
P'alembang.

Untuk mengetabm pengarsh wvarabel K3 (Keselamatan dan
Kesshatan Kerja) terhadap kinema badan uwssha  konsultan
perencanaan bangunan di kota Palembang

Untuk mengetabui pengaruh variabel Laporan Keuangan Perusahasn
terhadap kinerjabadan usaha konsultan perencanaan bangunan di kota
Palembuny

Uniuk mengetaliui apakah vaiabel Simber Daya Manusia (SDM), K3
(Keselamutan  dian. Kesehatan Ketjn), dan Laporan Keuangun
Perusuhaan berpengarnubysecara stmultan terhadup kineria badan usaha
konsultan perencanaan bungunun di kita Palembung

Manfaat Penelitian

Penulisan dan penyusunan penelitian ini tentu dibaraplan mempunyar

mmnfaat, oleh karena ity mempunyai manfaat yaitn ©

Untuk Hmu Pengetahuan

Usaha  konstruksi  yang  ferus berkembang wang
memungkinkan  untuk memihami  dan mengetshul  akan
perkembangan hal-hal vang baru Khususnya sistem kerja manajemen
konstiuksi yang berbedu-beda pada setisp proyek pembangunan
menjaci salah satu faktor bahwa ilmu manajemen konstruksi dalam
kegiatan konstrukst sangatlah penting dan dibutahkan, Dengan sistem
- sistem vyang dilakukan dilapangan dapat dijadikan bahan
pertimbungan dan dapal ditarik sustu kesimpulan yang buru sehingga
dapat dikembangkan lebih lanjut di kemadian hari.
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Untuk Pengguia Jasa Konstruksi

Dapat dijadikan sebagal hasil pekeriaan yang diharapkan
dengan hasil yang baik dalam mengelola provel untuk tepat waktu,
tepat biava dan tepat mutu akan bahan pembangman. Membamtu
Perusahdan untuk memperoleh manfaat agar dopal meningkatkan
kualitas manajemen vang ada sehinggy fokus utama aas target dan
tujuan perusahaan dapat terlaksana.
3. Bagi Pencliti

Sebszni calon surjins teknik ¢ipil yung nantinya kemungkinin
ikut di bidang konstruksi juga, penelitian ini sangat berman{aat untule
pengetahuan yang lebih dalam tenlang penerapan sisiem manajemen
konstruksi dalam suate peovek dan menjadi bekal vang dijadikan
sebagni bahan pembelyjaran nuntinys saat menjalinikan pelaksanaun
suaty proyvek pembunguinm.

1.5 Batasan Masalah

DPP INKINDO Palembang.

2. Untuk penelitizn ini, dipilih konsultsn pereacanaan untuk proyvek
konstruksi pada bangunan di kota Palembang di bawah asosiasi DPP
[NEKINDO Palembang.

1.6 Sistematis Penulisan

Untuk mempermudah  penyusunan  laporan  inl maks  dibuad
sistematika penulisan laporan yaitu sebaga berikut :



BAB 1. PENDAHULUAN

Beriyi tenteng latar belakang pemilihan topik mesalah, rumusan
masalah, tajuan dan manfaar penelitian, batasan masalab, dan sisiemarika
penulisan,

BAB IL TINJAUAN PUSTAKA

Menguraikan tentang penjelasan kinerja badsan usaba vany diambil
berdasarkan buku, jurnsl, skeipsi dan artikel yang menunjang materi dard
penelitian

BAB 11I. METODOLOGI PENELITIAN

Menguraikan tentang metodologi penelitian yang digunakan dalam
penelitian.

BAB VL. ANALISA DAN PEMBAHASAN

Menganalisis dan menghitung ulsng mengzunakan meiode yang
dipilih berdasarkan data yang ada dari hasil penelifian yang dibahas.

BAE V. KESIMPULAN DAN SARAN

Menjelaskan kesimpulan yang dapat diambil selama penelitian dan
saran vang dapal memperbaiki masalah datam penelitian.



