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ABSTRAK

PENERAPAN SELF SERVICE BERBASIS INTERNET OF THING
(10T) DALAM MEWUJUDKAN DIGITALISASI PENJUALAN
BBM YANG EFISIEN

Dalam era digitalisasi yang pesat, industri bahan bakar menghadapi tantangan
untuk memperbaharui sistem penjualannya agar lebih efisien. Penjualan bahan
bakar minyak (BBM) konvensional sering menyebabkan antrian panjang,
kesalahan pengisian, dan pengelolaan persediaan yang kurang optimal. Penelitian
ini mengusulkan penerapan teknologi self-service berbasis Internet of Things
(1oT) untuk meningkatkan efisiensi penjualan BBM. Sistem ini memanfaatkan
komponen elektronik seperti Node MCU ESP32, flowmeter, pompa DC, driver
pompa DC, dan RFID untuk menciptakan pengalaman pengisian yang lebih
nyaman. Node MCU ESP32 berfungsi sebagai otak sistem yang mengelola data
dari berbagai sensor, sedangkan flowmeter mengukur volume pengisian. Layar
LCD menyediakan informasi kepada pengguna, dan mekanisme pembayaran
berbasis e-money menggunakan kartu RFID sebagai alat pembayaran. Semua data
disimpan dalam database MySQL untuk analisis lebih lanjut. Dengan sistem ini,
konsumen dapat mengisi BBM secara mandiri dengan aman tanpa memerlukan
operator. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi positif terhadap
digitalisasi penjualan BBM yang lebih efisien.

Kata Kunci : Internet of Thing, self-service, BBM, e-money, digitalisasi.
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF INTERNET OF THING (10T) BASED
SELF SERVICE IN REALIZING EFFICIENT
DIGITALIZATION OF FUEL SALES

In the rapidly advancing digital era, the fuel industry faces the challenge of
updating its sales systems to be more efficient. Conventional sales of fuel oil
(BBM) often lead to long queues, filling errors, and suboptimal inventory
management. This study proposes the implementation of an Internet of Things
(1oT) based self-service technology to enhance the efficiency of fuel sales. The
system utilizes electronic components such as Node MCU ESP32, flowmeter, DC
pump, pump driver, and RFID to create a more convenient filling experience. The
Node MCU ESP32 serves as the brain of the system, managing data from various
sensors, while the flowmeter measures the volume of fuel dispensed. An LCD
screen provides information to users, and an e-money payment mechanism uses
RFID cards as payment tools. All data is stored in a MySQL database for further
analysis. With this system, consumers can fill their fuel independently and safely
without the need for an operator. This research is expected to make a positive
contribution to the digitalization of more efficient fuel sales.

Key Words : Internet of Thing, self-service, fuel oil, e-money, digitalization.
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