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Abstrak

Pekerjaan adalah suatu tindakan yang dilakukan manusia setiap manusia untuk memenuhi kebutuhan.
Beban kerja merupakan salah satu bagian penting dari proses suatu pekerjaan. Sebab dengan
mengukur beban pekerjaan, perusahaan dapat menilai jumlah kontribusi dalam meningkatkan
produktivitas dalam meningkatkan kinerja karyawan dan perusahaan . Kerja Shift adalah suatu
pekerjaan yang dilakukan dengan bergantian sesuai jam tugas dinas di perusahaan tersebut. Sekuriti
merupakan suatu perkerjaan yang memiliki waktu kerja 1x24 jam dengan sistem shift 3 waktu antara
lain : pagi (07.00-15:00), sore ( 15:00-23:00), dan malam ( 23:00-07:00). Dengan shift kerja :
pagi,sore, dan malam dengan jumlah waktu 1 x 24 jam dengan terbagi waktu menjadi 8 jam per shift
dapat meringankan beban kerja tersebut. Salah satu metode adalah SWAT (Subjective Workload
Assesment Technique) telah menyediakan scaler subjektif sederhana dan mudah digunakan untuk
mengukur beban kerja/aktivitas yang dilakukan oleh pekerja. SWAT menampilkan multi dimensi.

Kata Kunci : Pekerjaan, Beban Kerja, Sekuriti, Shift Kerja, SWAT
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Abstract

Work is an action carried out by every human being to fulfill needs. Workload is
an important part of the work process. Because by measuring workload,
companies can assess the amount of contribution in increasing productivity in
improving employee and company performance. Shift work is work that is carried
out alternately according to official duty hours at the company. Security is a job
that has a working time of 1 x 24 hours with a 3 shift system including: morning
(07.00-15.00), afternoon (15.00-23.00), and night (23.00-07.00). Working shifts:
morning, afternoon and evening for 1 x 24 hours divided into 8 hours per shift can
lighten the workload. One method is SWAT (Subjective Workload Assessment
Technique) which provides a simple and easy-to-use subjective scaler to measure
the workload/activities carried out by workers. SWAT displays multi dimensions.

Keywords: Work, Workload, Security, Work Shift, SWAT
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