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ABSTRAK
Produk kursi roda merupakan faktor utama di dalam proses produksi ketersediaan rantai

pasok pada setiap perusahaan besar maupun perusahaan kecil. Setiap perusahaan selalu
mengadakan persediaan agar kelangsungan proses produksi perusahaan tidak terganggu.
Pada penelitian kali ini, penulis menggunakan distributor dan customer kursi roda sebagai
sampel penelitian. Penelitian ini menggunakan metode regresi sebagai acuan pembuatan
laporan. Penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif yang menggambarkan
populasi, sampel, dan data kepuasan yang dihadapi customer dan distributor. Hasil dari
penelitian berupa analisis pengrauh ketersediaan produk kursi roda terhadap kestabilan
rantai pasok kursi roda.
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ABSTRAK
Wheelchair products are the main factor in the production process, supply chain availability

in every large and small company. Every company always holds inventory so that the
continuity of the company's production process is not disrupted. In this research, the author
used wheelchair distributors and customers as research samples. This research uses the
regression method as a reference for making reports. This research is quantitative descriptive
research that describes the population, sample and satisfaction data faced by customers and
distributors. The results of the research are an analysis of the influence of wheelchair product

availability on the stability of the wheelchair supply chain.
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