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ABSTRAK 

Nama : M. Ilham Putra Perdana 

NIM : 181520103 

Fakultas : Fakultas Sosial Humaniora 

Prodi/Tahun : Program Studi Akuntansi/2024 

Judul Skripsi : Analisis Sistem Informasi Akuntansi Utang Berbasis Enterprise 

Resource Planning (ERP) Pada PT Pertamina Patra Niaga 

Regional SUMBAGSEL 

 

Penelitian ini membahas tentang sistem informasi akuntansi utang berbasis Enterprise 

Resource Planning (ERP) pada PT Pertamina Niaga Regional SUMBAGSEL. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan dan menganalisis bagaimana 

sistem informasi akuntansi utang berbasis Enterprise Resource Planning (ERP) pada 

PT Pertamina Niaga Regional SUMBAGSEL. Penelitian ini menggunakan jenis 

penelitian kualitatif dengan pendekatan kualitatif deskriptif yang menjelaskan 

bagaimana sistem informasi akuntansi utang dengan metode analisis wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini menjelaskan bahwa implementasi 

sistem informasi akuntansi utang pada perusahaan PT Pertamina Niaga Regional 

SUMBAGSEL telah berbasis Enterprise Resource Planning (ERP) dengan 

menggunakan aplikasi Business Model Canvas (BMC), MySAP, dan DataCAP. Pada 

perusahaan PT Pertamina Niaga Regional SUMBAGSEL juga menetapkan flowchart 

sistem pembayaran utang sebagai pedoman. Akan tetapi masih mempunyai kendala 

dalam melakukan proses pembayaran utang seperti keterlambatan dan kurangnya 

dokumen dalam mengajukan proses pembayaran utang. Kesimpulan dari penelitian ini 

bahwa implementasi dan penerapan sistem informasi akuntansi utang berbasis 

Enterprise Resource Planning (ERP) Pada PT Pertamina Patra Niaga Regional 

SUMBAGSEL telah digunakan dengan baik walaupun masih ada beberapa kendala 

yang harus diselesaikan. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Utang, Enterprise Resource Planning 

(ERP). 
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ABSTRACT 

 

Name : M. Ilham Putra Perdana 

ID : 181520103 

Faculty  : Faculty of Social Humanities 

Study Program/Year : Accounting Study Program/2024 

Thesis Title : Analysis of Debt Accounting Information Systems Based on 

Enterprise Resource Planning (ERP) at PT Pertamina Patra 

Niaga Regional SUMBAGSEL 

 

This research discusses the Enterprise Resource Planning (ERP) based debt accounting 

information system at PT Pertamina Niaga Regional SUMBAGSEL. This research 

aims to determine the implementation and analysis of the Enterprise Resource Planning 

(ERP) based debt accounting information system at PT Pertamina Niaga Regional 

SUMBAGSEL. This research uses a type of qualitative research with a descriptive 

qualitative approach which explains how the debt accounting information system uses 

interview, observation and documentation analysis methods. The results of this 

research explain that the implementation of the debt accounting information system at 

the company PT Pertamina Niaga Regional SUMBAGSEL is based on Enterprise 

Resource Planning (ERP) using the Business Model Canvas (BMC), MySAP, and 

DataCAP applications. The company PT Pertamina Niaga Regional SUMBAGSEL has 

also established a debt payment system flowchart as a guide. However, there are still 

obstacles in carrying out the debt payment process, such as delays and lack of 

documents in submitting the debt payment process. The conclusion of this research is 

that the implementation and application of the Enterprise Resource Planning (ERP) 

based debt accounting information system at PT Pertamina Patra Niaga Regional 

SUMBAGSEL has been used well although there are still several obstacles that must 

be resolved. 

 

Keywords: Accounting Information System, Accounts Payable, Enterprise Resource 

Planning (ERP). 
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